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सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ का बाजार: चुनौितयां एवं संभावनाएं  
 

èवण[ सुमन 
अिसèटɅट Ĥोफेसर , पğकाǐरता एवं जनसंĤेषण ǒवभाग काशी ǑहÛद ूǒवƳǒवƭालय, वाराणसी. 

 
संǔ¢Ư ĤाǾप 

सोशल मीǑडया आज पूरे ǒवश ्   व मɅ एक उभरता हुआ बाजार 

हɇ. भारत मɅ सǑĐय सोशल मीǑडया उपयोगकता[ओं कȧ संÉयां 
लगभग 20 करोड़ है.1 इन उपयोगकता[ओं का एक बड़ा Ǒहèसा Ǒहंदȣ 
मɅ संचार करने वालɉ का है, जो Ǒहंदȣ को एक बहुत बड़े बाजार के Ǿप 

मɅ èथाǒपत कर सकता है. ǒवडंबना है Ǒक बाजार के िलए यहाँ ǒवशाल 

Đेता तो उपलÞध हɇ, पर ǒवĐेता नहȣ ं है. इसके दो Ĥमुख कारण हɇ. 
पहला कुछ पूवा[Ēहवश बाजार इस Ǒहंदȣ के ǒवशाल उपयोगकता[ओं 

को भुना नहȣं पा रहा है. वहȣU दसूरा Ǒहंदȣ उपयोगकता[ सोशल मीǑडया माÚयम कȧ ǒवशेषताओं को न पहचान केवल भाषा-
साǑह×य के Ĥचार पर जोर दे रहे हɇ. वाèतव मɅ सोशल मीǑडया बाजार को अपने पाँव पसारने के िलए Ǒहंदȣ कȧ शǒƠ एव ं

संभावना को पहचानना होगा और Ǒहंदȣ उपयोगकता[ओं को सोशल मीǑडया माÚयम को समझना और उसका उपयोग 

करना सीखना होगा अÛयथा यह अलोकǒĤय हो जायेगी. Ĥèतुत पğ यह देखने का एक Ĥयास है Ǒक वत[मान पǐरǺæय मɅ 
सोशल मीǑडया Ǒहंदȣ संचार का बाजार Ǒकस तरह से फायदा उठा सकता है और इसमɅ Ǒहंदȣ उपयोगकता[ओं कȧ Èया 
भूिमका हो सकती है. 
 
भूिमका  

आज संसार कȧ लगभग हर भाषा पर सोशल मीǑडया के Ĥभाव को महसूस Ǒकया जा रहा है, उसे 
समझने कȧ कोिशश हो रहȣ है और ǒवमश[ हो रहा है. इस नए माÚयम ने हर नए माÚयम कȧ तरह हर भाषा 
के Ĥयोग के तौर-तरȣकɉ, शÞदकोश, शैली, शुƨता, åयाकरण और वाÈय रचना को Ĥभाǒवत Ǒकया है. यह असर 
िलǔखत हȣ नहȣं, बोलने वाली भाषा पर भी Ǒदख रहा है.2संचार तकनीक ने हमेशा भाषा को Ĥभाǒवत Ǒकया है. इसने 

भाषा को मशीनी संरचना के अनुǾप ढाला और उसके अनुकूल संचार योÊय बनाया. इसिलए भाषा और माÚयम के बीच 

एक गहरा संबंध  होता है. जो भाषा तकनीक के अनुकूल अपने को नहȣ ंढाल पाती है वह जनमानस के बीच अलोकǒĤय हो 
जाती है. इसिलए आज Ǒहंदȣ को वैǔƳक बाजार मɅ अपनी उपǔèथित मजबूत करने के िलए नयी तकनीक के अनुǾप 

ढलना होगा. सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ के ǒवèतृत Ēाहक मौजूद हɇ. बाज़ार को इन Ēाहकɉ को आवभगत करने 
कȧ जǽरत है. भारत दुिनया मɅ तीसरा सबसे बड़ा इंटरनेट उपयोगकता[ देश है.3 तीसरा सबसे बड़ा फेसबुक 
उपयोगकता[ है. तीसरा सबसे बड़ाइंटरनेटबाजारहै4 और 2017 तक तीसरा सबसे बड़ा èमाट[फोन वाला देश बन 
गया.5 आंकड़ɉ कȧ इस कड़ȣ मɅ सोशल मीǑडया के बाजार के िलए एक और आंकड़ा मह×वपूण[ हो जाता है Ǒक 
Ǒहंदȣ ǒवƳ मɅ तीसरȣ सबसे Ïयादा बोली जाने वाली भाषा है. आज सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ के उपयोगकता[ 
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बड़ȣ संÉयां मɅ मौजूद हɇ और Ǒदन-ĤितǑदन इस संÉयां मɅ बढ़ोतरȣ हो रहȣ है परÛतु पूवा[Ēहवश बाजार इसे 
भुना नहȣं पा रहा है. िनƱय हȣ ǔजस देश मɅ Ǒहंदȣ पढ़ने वाले, बोलने वाले, िलखने वाल,े समझने वाले कȧ 
संÉया इतनी हो तो बाजार उसकȧ उपे¢ा नहȣं कर सकता. बाजार को इस तØय को समझने कȧ आवæयकता 
है Ǒक भारत मɅ भले हȣ ‘Ĥोफेशनली टॉक’ इंǔÊलश मɅ होता हो परÛतु ‘सोशली टॉक’ Ǒहंदȣ मɅ हȣ होता है. 
वèतुतः सोशल मीǑडया एक ऐसा मंच है जहाँ संचार सोशल होता है. इस सोशल संचार का बाजार भरपूर 
फायदा उठा सकता है. 

वाèतव मɅ सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ को लोकǒĤय बनाने का Įेय Þलॉग को जाता है. Ǒहंदȣ Þलॉिगंग कȧ 
शुǽआत 2003 को हुई थी और Ǒहंदȣ का पहला अिधकृत Þलॉग होने का सौभाÊय ĤाƯ है “नौ दो 
Êयारह”.6ǒवǑकपीǑडया का ǑहÛदȣ संèकरण जुलाई २००३ मɅ आरàभ Ǒकया गया था.7Ǒहंदȣ Þलॉग कȧ शुǽआत से 
लेकर सोशल मीǑडया पर अब तक Ǒहंदȣ ने 15 साल से Ïयादा तक सफर तय कर िलया है. आज से एक 
दशक पहले Ǒहंदȣ िलखना एक जǑटल काय[ था और केवल तकनीक मɅ िनपुण åयǒƠ हȣ ऐसा कर पाते थे जो 
रेिमंगटन टाइǒपंग या इǔÛèĐÜट टाइǒपंग जानते थे. आम लोगɉ के िलए रेिमंगटन तथा भारतीय िलǒपयɉ के 
मानक कȧ-बोड[ इǔÛèĐÜट (इंǑडयन ǔèĐÜट) मɅ िलखना असुǒवधाजनक एवं कǑठन हुआ करता था. इसके िलए 
बहुत ĤैǔÈटस कȧ आवæयकता पड़ती थी. हालांǑक अ¢रĒाम कȧ ǒविभÛन सेवाओं ǔजनमɅ नारद, सव[£, पǐरचचा[ 
आǑद Þलॉग पर Þलॉगरɉ ने लोगɉ को Ǒहंदȣ मɅ िलखना िसखाया, Ǒहंदȣ के उपयोग कȧ जानकारȣ दȣ तथा अनेक 
तकनीकȧ मुǔæकलɉ का हल बताया. शुǾआती Ǒदनɉ मɅ Ǒहंदȣ को इंटरनेट पर èथाǒपत एवं इसकȧ ĦांǑडंग करने 
मɅ इनकȧ  मह×वपूण[ भूिमका रहȣ. परÛतु Ǒहंदȣ लेखन मɅ ĐाǔÛत 2007 मɅ इǔÖडक यूिनकोडके आगमन से 
आई. यूिनकोड से ता×पय[ सभी भाषाई िलǒपिचÛहɉ कȧ आवæयकताओं कȧ पूित[ करने मɅ स¢म ‘एकसमान 
मानकȧकृत कोड’ से है. अब फोनेǑटक टाइǒपंग Ʈारा Ǒहंदȣ िलखा जाने लगा. जैसे – “मɇ फेसबुक पसंद करता 
हू”ँ को देवनागरȣ मɅ िलखना हो तो इसे रोमन मɅ ऐसे िलखɅगे -“mainfacebookpasandkartahun.” इससे इंटरनेट 
पर Ǒहंदȣ मɅ िलखना काफȧ आसान हुआ और इसके बाद तो Ǒहंदȣ मɅ वेबसाइटɉ कȧ बाढ़ आ गयी. इसके िलए 
गूगल Ǒहंदȣ टाइǒपंग का धÛयवाद देना चाǑहए और उससे सीख भी लेनी चाǑहए Ǒक कैसे तकनीकȧ उपकरणɉ 
को यूजर ĥɅ डली बनाया जा सकता है. उãलेखनीय है Ǒक ǒवगत मɅ सरकारȣ संèथाओं ने Ǒहंदȣ िलखने के कई 
सॉÝटवेयर बनाये पर वह आम लोगɉ मɅ कभी लोकǒĤय नहȣं हो पायी. अतः इंटरनेट पर भी Ǒहंदȣ का ǒवकास 
सरकारȣ Ĥयास के इतर èवतः हुआ है.सोशल मीǑडया पर ǑहÛदȣ पर बहुत से काम हुए हɇ.उनमɅ गूगल मानिचğ 
ǑहÛदȣ मɅ देखने, बोलकर ǑहÛदȣ टाइप करने, ǑहÛदȣ वॉयस-सच[ (बोलकर खोजने कȧ सुǒवधा), इंǑडयन लɇÊवेज 
इंटरनेट अलायंस आǑद कȧ सुǒवधाएं िमलना Ĥमुख हɇ. Ǒदसàबर 2014 को è पाइस ने पहला देशी (ǑहÛदȣ) 
è माट[फोन 'Ĝȣम उनो एच' लॉÛ च Ǒकया था. ǔÒवटर के अनुसार वष[ 2011 मɅ यूज़स[ कȧ संÉया 10 करोड़ पहु ंच 
जाने पर कंपनी ने अपनी वेबसाइट पर Ǒहंदȣ इनपुट कȧ åयवèथा कȧ थी. इस समय भारत मɅ सोशल मीǑडया 
मɅ Ǒहंदȣ सबसे लोकǒĤय भाषा के Ǿप मɅ èथाǒपत होती जा रहȣ है. èटोरȣनोिमÈस नामक संèथा ने दस 
भाषाओं अंĒेजी, Ǒहंदȣ, बंगाली, गुजराती, कÛनड़, मलयालम, मराठȤ, पंजाबी, तिमल और तेलुगु के 135 अĒणी 
भारतीय मीǑडया Ʈारा साझा Ǒकए गए 8,70,000 संदेशɉ का अÚययन करने पर पाया है Ǒक अंĒेजी कȧ तुलना 
मɅ सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ संदेश बहुत अिधक साझा Ǒकए जा रहे हɇ.8 

सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ के सÛदभ[ मɅ दो पहलू देखने को िमलते हɇ. पहला इसका उपयोग हो रहा है. 
और दूसरा बाजार इसका उपयोग Èयɉ नहȣं कर पा रहा है? उपयोग कȧ बात करे तो सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ 
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पारंपǐरक मीǑडया टȣवी के उस शुǾआती दौर मɅ है जहाँ मुÉय Ǿप से अंĒेजी का बोलबाला था. बाद मɅ अपने 
åयापार का ǒवèतार करने के िलए सारे ǒवदेशी चैनल èटार, जी, Ǒडèकवरȣ, नेशनल ǔजयोĒाǑफक आǑद ने 
अंĒेजी कȧ जगह Ǒहंदȣ को अपना िलया और आज ǔèथित यह है Ǒक मीǑडया और मनोरंजन उधोग का आधार 
हȣ Ǒहंदȣ भाषा पर Ǒटका है. वèतुतः Ǒहंदȣ भाषा और मीǑडया दोनɉ एक दूसरे के पूरक हɇ. दोनɉ जन संचार के 
िलए उपयोगी है और दोनɉ को अपने ǒवकास के िलए एक दूसरे कȧ जǽरत है. अंĒेजी हेजोमोनी के दौर मɅ 
मीǑडया ने हȣ Ǒहंदȣ को संभाला और भुनाया भी. मीǑडया के नए Ǿप सोशल मीǑडया के आगमन से Ǒहंदȣ को 
एक और नया तकनीकȧ आयाम िमला है जो बाजार के िलए अ×यंत लाभदायक िसƨ हो सकता है. जब 
पारंपǐरक मीǑडया का एक-तरफ़ा संचार Ǒहंदȣ के बाजार को इतना भुना सकता है तो सोशल मीǑडया के सोशल 
संचार मɅ इससे कई गुना अिधक संभावनाएं हɇ. बस जǽरत है बाजार को Ǒहंदȣ और Ǒहंदȣ के संचार को 
समझने कȧ.  

Ǒहंदȣ भाषी राÏयɉ मɅ Ǒदãली, राजèथान, हǐरयाणा, उƣर Ĥदेश, Ǒहमाचल Ĥदेश, उƣराखंड, मÚयĤदेश, ǒबहार, 

झारखंड, छƣीसगढ़ है. अगर केवल इन ¢ेğɉ कȧ जनसंÉयाँ कȧ गणना कȧ जाए तो यह लगभग 56 करोड़ के 
आस-पास आती है. यह संÉयां इतनी बड़ȣ है Ǒक ǒवƳ मɅ जनसंÉयाँ के Ǒहसाब से यह चीन और भारत कȧ 
कुल जनसंÉयाँ के बाद तीसरे नंबर पर आती है. संयुƠ राÏय अमेǐरका कȧ जनसँÉया भी 31 करोड़ यानी 
लगभग इसकȧ आधी है. हालांǑक Ǒहंदȣ भाषी राÏयɉ के अितǐरƠ पूरे ǑहÛदुèतान मɅ Ǒहंदȣ समझी, बोली या 
जानी अवæय जाती है. अब इतनी बड़ȣ जनसंÉयाँ को अगर सोशल बनाना है तो इसमɅ सोशल मीǑडया एक 
मह×वपूण[ उपकरण बन सकता है. यधǒप आरंभ मɅ सोशल मीǑडया के Ĥमुख उपकरण अंĒेजी मɅ थे तथाǒप 
बाद मɅ लोगɉ से जुड़ने के िलए सोशल मीǑडया को भी बहुभाषी होना पड़ा. आज हम देख रहे हɇ Ǒक सोशल 
मीǑडया के कई उपकरण Ǒहंदȣ मɅ भी उपलÞध है. फेसबुक, ǔÒवटर जैसे बड़े ǔखलाǑड़यɉ के वेबसाईट Ǒहंदȣ मɅ हɇ. 
बड़ȣ संÉयां मɅ इन पर लोग Ǒहंदȣ मɅ अपने ǒवचारɉ, लेखɉ, कǒवताओं, कहािनयɉ व रचना×मक कृितयɉ को डाल 
रहे हɇ. इससे न केवल Ǒहंदȣ भाषा का ǒवकास हो रहा है बǔãक बाजार के िलए भी अपार संभावनाओं के Ʈार 
खुले हɇ. फेसबुक अपने मुÉय पृƵ से लेकर अÛदर के पृƵɉ मɅ Ǒहंदȣ से संबंिधत कई ǒव£ापनɉ को डाल रहा है. 
वहȣU वीǑडओ शेयǐरंग साइÒस यूÒयूब ǒविभÛन कंपिनयɉ के Ǒहंदȣ ǒव£ापनɉ एवं काय[Đमɉ को अपलोड कर रहȣ 
है. परÛतु पूरे सोशल मीǑडया के पǐरǺæय मɅ देखा जाए तो यह अभी अपने शैशवकाल मɅ है. बाजार के िलए 
यहाँ ǒवशाल Đेता तो हɇ पर ǒवĐेता नहȣं है. 2018 तकपूरे इंटरनेट पर 0.1% सामĒी हȣ Ǒहंदȣ भाषा मɅ 
उपलÞध है.9ऐसी ǔèथित Èयɉ हɇ? इसकȧ वजह बाजार का Ǒहंदȣ कȧ शǒƠ को वाèतǒवकता से कम आंकना है. 
बाजार के अपने कुछ पूवा[Ēह हɇ जो िनàनिलǔखत है-   
 
1.  पूवा[Ēह: अंĒेजी बाजार कȧ भाषा है.  

वाèतǒवकता: सोशल मीǑडया, संचार का सोशल माÚयम है. भारत मɅ संचार कȧ सबसे Ĥमुख भाषा Ǒहंदȣ है. अतः यहा ँ
संचार और बाजार दोनɉ को लेकर चलने कȧ आवæयकता है.  
 
2. पूवा[Ēह: सोशल मीǑडया के उपयोगकता[ अंĒेजी मɅ हȣ संचार करते हɇ.  
वाèतǒवकता:  इस संबंध मɅ शोध बताता है Ǒक सोशल मीǑडया के उपयोगकता[ अपनी मातृभाषा मɅ हȣ संचार करना 
अिधक पसंद करते हɇ. 
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3. पूवा[Ēह:  यह सोचना Ǒक Ǒहंदȣ उपयोगकता[ओं कȧ Đय शǒƠ कम होती है. 

वाèतǒवकता: सोशल मीǑडया के उपयोगकता[ होने के िलए तकनीकȧ उपकरणɉ जैसे कंÜयूटर, लैपटॉप, टैबलेट, èमाट[फोन 

कȧ आवæयकता होती है. ǔजससे इसके उपयोगकता[ इतना तो आिथ[क Ǿप से अवæय स¢म होते हɇ. 
 
4. पूवा[Ēह:  सोशल मीǑडया पर उपयोगकता[ के अनुकूल Ǒहंदȣ के उपकरण उपलÞध नहȣं है.  

वाèतǒवकता– बाजार èवयं ऐसे उपकरणɉ का िनमा[ण कर अपना åयापार बढ़ा सकती है.  
 
5. पूवा[Ēह:  तकनीकȧ उपकरणɉ कȧ भाषा को समझाने के िलए अंĒेजी से अ¢रशः अनुवाद कȧ गयी Ǒहंदȣ उपयोगी. 
वाèतǒवकता: ऐसी Ǒहंदȣ से Ǒहंदȣ वाले भी भागते हɇ. अनुवाद कȧ जगह अथɟ को सरल शÞदɉ मɅ Ĥèतुत करने कȧ 
आवæयकता अथा[त संचार पर Ïयादा जोर देने कȧ जǽरत. 
 
बाजार कȧ गलितया ं

आज कंÜयूटर ऑपरेǑटंग िसèटम, मोबाइल ऑपरेǑटंग िसèटम (आइओएस, एंĜाइड आǑद) तथा सोशल मीǑडया 
के कई उपकरण Ǒहंदȣ मɅ उपलÞध तो है पर यह उपयोगकता[ केǔÛġत नहȣं है. दुभा[Êयपूण[ अिधकाँश कàपनी बाजार मɅ 
अपने अǔÜलकेशन या सॉÝटवेयर Ǒहंदȣ मɅ उतार देती है पर उस पर ǐरसच[ नहȣं करती. वह उपकरणɉ मɅ अĤचिलत Ǒहंदȣ 
अथा[त ǔÈलƴ Ǒहंदȣ या अंĒेजी से अनुवाǑदत Ǒहंदȣ का Ĥयोग करती है. अनेक ऐसे कǑठन शÞद या वाÈय ĤयुƠ Ǒकये जाते 

हɇ ǔजसे Ǒहंदȣ वाले भी नहȣं समझ पाते. अब इन शÞदɉ पर गौर करɅ - कȧबोड[ के िलए कंुजीपटल, अǔÜलकेशन के िलए 

अनुĤयोग, अपडेट के िलए अƭतन, इंèटɅट के िलए ×वǐरत आǑद भारȣ-भरकम शÞद Ĥयोग Ǒकये जाते हɇ. ǔजससे इन 

उपकरणɉ का Ĥयोग करने से उपयोगकता[ बचते हɇ. जबǑक इसके èथान पर Ĥचिलत Ǒहंदȣ का Ĥयोग Ǒकया जाना चाǑहए. 

भाषा ǐरसच[ का अभाव ǔÒवटर पर भी साफ़ देखा जा सकता है. ǔÒवटर पर 140 अ¢रɉ कȧ सीमा अंĒेजी मɅ हȣ िनधा[ǐरत है 

जबǑक देवनागरȣ वण[माला के िलए अ¢रɉ कȧ यह संÉयां काफȧ कम पड़ जाती है. ÈयɉǑक यहाँ Ǒहंदȣ कȧ माğाओ ंकȧ 
गणना एक अ¢र के Ǿप मɅ हो जाती है. अतः ǔÒवटर को Ǒहंदȣ मɅ अ¢रɉ कȧ संÉयां बढ़ानी चाǑहए. इससे उसके 

उपयोगकता[ओं कȧ संÉयां मɅ भारȣ वृǒƨ होगी.  
 
संभावनाए ँ

1. Ǒहंदȣ मɅ संचार करने वाले बहुत उपयोगकता[ हɇ पर संचार योÊय यूजर ĥɅ डली तकनीकȧ उपकरण नहȣ ंहै. कंपिनयां  ऐसे 

उपकरण िनिम[त कर अपना åयापार बढ़ा सकती है. 
2. पारंपǐरक मीǑडया के ǒवपरȣत सोशल मीǑडया पर मãटȣमीǑडया èवǽप मɅ Ǒहंदȣ ǒव£ापन के अनेक èपेस िनिम[त Ǒकये 

जा सकते हɇ. 
3. आने वाले Ǒदनɉ मɅ राजनीितक पाǑट[यां तथा चुनावी उàमीदवार को अपनी छǒव बनाने के िलए इस मंच कȧ जǽरत 

पड़ेगी. ǒव£ापन अिभयान मɅ भारȣ संÉयां मɅ Ǒहंदȣ का Ĥयोग Ǒकया जायेगा. अतः सोशल नेटवǑकɍ ग कंपनी इस सोशल 

मंच पर राजनीितक ǒव£ापन के कई èथान िनिम[त कर सकती है.  

4. Ǒहंदȣ मɅ उपकरण तथा सामĒी होने से मǑहला वग[ ǒवशेषकर घरेल ूमǑहलाओं मɅ पैठ बनाया जा सकता है. Đय िनण[य 

मɅ इनकȧ भागीदारȣ अहम होती है अतः घरेल ूमǑहलाओं के लीजर टाइम को बाजार बखूबी भुना सकता है.  

5. मोबाइल फ़ोन के बढ़ते Ĥसार और इसके सèते होने से गाँव-कèबɉ तक åयापार पहु ंचाने मɅ सहायक हो सकती है. 
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6. गेिमंग या सोशल गेिमंग के संवादɉ को Ǒहंदȣ मɅ Ĥèतुत कर लोकǒĤय बनाया जा सकता है. इसका भारतीय संèकरण 

उतारा जा सकता है ǔजसमɅ भारतीयता रची-बसी हो. इसके अलावा  हॉलीवुड Ǒफãमɉ कȧ Ǒहंदȣ डǒबंग कȧ तज[ पर गेिमंग 

कȧ भी Ǒहंदȣ डǒबंग कȧ जा सकती है. 
 
Ǒहंदȣ उपयोगकता[ओं कȧ भूिमका:  

सोशल मीǑडया एक नया ǒवषय है. इसीिलए Ǒहंदȣ भाषा मɅ अभी इसके Ĥमुख शÞद अंĒेजी मɅ हȣ समझे जा सकते 

हɇ. इसका कारण है Ǒक ǔजस गित से सोशल मीǑडया या नई तकनीक का ǒवकास हो रहा है उस गित से उनके शÞदɉ को 
ǒविभÛन भाषाओं मɅ नहȣ ंगढ़ा जा रहा है. और जबरन गढ़ा भी नहȣं जाना चाǑहए. अभी इस माÚयम के बहुत सारे शÞदɉ का 
Ǒहंदȣ भाषा मɅ मािनकȧकरण नहȣं हुआ है, हुआ भी है तो यह अपने Ĥचिलत Ǿप मɅ नहȣं है. हमɅ ये समझना होगा Ǒक मूल 

शÞदɉ को उसी Ǿप मɅ रहने Ǒदया जाए ǔजससे उसकȧ उ×पǒƣ हुई है. Ǒहंदȣ के कई शÞद अंĒेजी भाषा मɅ भी ǒबना अनुवाद के 

Ĥयोग होते हɇ. हमɅ भाषा को समझने कȧ आवæयकता है. परÛतु Ǒहंदȣ उपयोगकता[ तकनीकȧ जिनत मूल शÞदɉ का भी Ǒहंदȣ 
मɅ अनुवाद करने का Ĥयास करते रहते हɇ. उÛहɉने टेलीफोन को ‘दूर भाषण यंğ’, कंÜयूटर  को ‘संगणक’ शÞद Ǒदया. इन 

शÞदɉ का Èया हुआ कहने कȧ जǾरत नहȣं है. इसी तरह जब नया माÚयम इंटरनेट एवं सोशल मीǑडया आया तो भी कुछ 

लोगɉ ने मूल तकनीकȧ शÞदɉ का अनुवाद करने का ĤयƤ Ǒकया. उÛहɉने इंटरनेट का अनुवाद ‘अंतरजाल’ कर Ǒदया. 
वेबसाईट का अनुवाद ‘जालèथल’ कर Ǒदया. ‘Þलॉग’ का अनुवाद ‘िचÓठा’ एवं Þलॉग िलखने वाले को ‘िचÓठाकार’ तथा 
Þलॉिगंग को ‘िचÓठाकाǐरता’ कर Ǒदया. इसी तरह ‘ǔÈलक’ का अनुवाद ‘चटका लगाना’ Ǒकया गया. ऐसा करना िनƱय हȣ 
भाषाई ǒवकास मɅ सबसे बड़ा बाधक है और ऐसा Ǒहंदȣ भाषा के िलए भी नुकसानदेह है. ÈयɉǑक यह इस भाषा का शÞद हȣ 
नहȣं है और हम उसे जबरदèती अनुवाद कर शÞद देने लग जाते हɇ. उदाहरण के िलए Ǒकसी लेख मɅ ‘इÛटरनेट’ के िलए 

‘अंतरजाल’, ‘वãड[ वाइड वेब’ के िलए ‘ǒवƳ ǒवèतृत जाल’, ‘वेबसाईट’ के िलए ‘जालèथल’ एवं ‘सोशल नेटवǑकɍ ग साईट’ 

के िलए ‘सामाǔजक संजाल èथल’ शÞद का Ĥयोग Ǒकया जाए तो कई पाठकɉ को समझने मɅ कǑठनाईयां होगी. इसिलए 

वैसे शÞदɉ का Ĥयोग उसी Ǿप मɅ करना चाǑहए ǔजÛहɅ  Ǒहंदȣ भाषी भी अंĒेजी मɅ हȣ समझते हɇ. इंटरनेट और सोशल मीǑडया 
पर Ǒहंदȣ को लोकǒĤय बनाने के िलए हमɅ ‘संचार’ पर Ïयादा Úयान देने कȧ जǽरत है न Ǒक यहाँ भी ǔÈलƴ Ǒहंदȣ Ĥयोग 

करने कȧ ǔजसे Ǒहंदȣ भाषी åयǒƠ भी पसंद नहȣ ंकरता. यहȣ बात सॉÝटवेयर बनाने वाली कंपनी जो अपने उ×पादɉ (जैसे 

ऑपरेǑटंग िसèटम) को Ǒहंदȣ भाषा मɅ उतारती है, को भी समझने कȧ आवæयकता है.  
 

ǒवǑकपीǑडया पर Ǒहंदȣ मɅ योगदान  
Ǒहंदȣ के Ĥचार-Ĥसार के िलए यह आवæयक है Ǒक सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ भाषा मɅ सभी ǒवषयɉ से जुड़ȣ 

अिधकतम सामĒी ǒवǑकपीǑडया पर उपलÞध हो. 2016 तक तक ǒवǑकपीǑडया पेज पर Ǒहंदȣ भाषा मɅ 
1,32,680 लेख और लगभग 4,76,764 पंजीकृत सदèय थे.10 अĒेजी और अÛय भाषा कȧ तुलना मɅ देखɅ तो 
यह आंकड़ा नगÖय Ĥतीत होता है.इसके िलए Ǒहंदȣ िलखने वाले उपयोगकता[ओं एवं Ǒहंदȣ के Ĥचार-Ĥसार वाली संèथा 
ǒविभÛन ǒवषयɉ से संबंिधत £ान को ǒवǑकपीǑडया पर Ïयादा-से-Ïयादा िलखना होगाǔजससे Ǒहंदȣ मɅ £ानवध[क सामाĒी 
अिधक माğा मɅ उपलÞध हो सकेगी और Ǒहंदȣ कȧ लोकǒĤयता बढ़ेगी. दुभा[Êयवश अभी Ǒहंदȣ मɅ उपलÞध सामाĒी कȧ भाषा 
अ×यंत जǑटल है ǔजसे समझने मɅ आम लोगɉ को कǑठनाई होती है. िलखते समय भाषा कȧ सरलता को Úयान मɅ रखा 
जाना चाǑहए. सरल शÞदɉ मɅ हमारȣ अिभåयǒƠ आम लोगɉ के £ान एवं Ǒहंदȣ दोनɉ को पǐरçकृत कर सकती है.  
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िनçकष[: 
उपयु[Ơ पूवा[Ēहɉ एवं गलितयɉ को दूर कर तथा संभावनाओं को पहचान कर बाजार Ǒहंदȣ का भी उसी तरह से 

लाभ उठा सकती है ǔजस तरह से वह अंĒेजी का उठा पा रहȣ है. परÛतु इसके िलए सबसे अहम है सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ 
के तकनीकȧ प¢ को मजबूत Ǒकया जाये. Ǒहंदȣ मɅ िलखना और पढ़ना दोनɉ सरल बनाया जाए. आज Ïयादातर लोग 

मोबाइल, èमाट[फोन, टैबलेट से सोशल मीǑडया का Ĥयोग करते हɇ इसिलए इन उपकरणɉ को Ǒहंदȣ मɅ लेखनीय एवं 
पठनीय बनाना होगा. गाँव-कèबɉ तक इन उपकरणɉ कȧ पहुँच ने Ǒहंदȣ कȧ Ĥासंिगकता को और बढ़ा Ǒदया है. इस Ĥकार 

सोशल मीǑडया पर Ǒहंदȣ कȧ जमीन तैयार है बस जोतने का इंतजार है. अगर तकनीक के èतर Ǒहंदȣ अंĒेजी जैसी आसान 

हो जायेगी तो यह बाजार के èतर पर èवतः मह×वपूण[ बन जायेगी. इसके िलए बाजार को खुद पहल करना होगा ÈयɉǑक 

Ǒहंदȣ के ǒबना वह ǑहÛदुèतान के सोशल मीǑडया बाजार मɅ आ तो जाएगी पर सोशल नहȣं बन पाएगी.   
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