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RESUMO:
objetivo deste trabalho foi
conhecer a margem de
contribui¢cdo dos cinco
produtos mais vendidos em uma
farmdcia de manipulagdo de Cacoal -
RO. Para obten¢do dos dados foram
utilizadas duas ferramentas, sendo
uma entrevista semiestruturada com
0 gestor da empresa e observagdo
junto ao processo de produgdo. Apds
a coleta os dados foramagrupados e
analisados com o auxilio de
ferramentas eletrénicas e
posteriormente apresentados por
meio de tabelas e grdficos para um
melhor entendimento. Foi feita a
apuracdo dos custos e despesas
varidveis inerentes a cada produto e
posteriormente passou-se ao cdlculo
da margem de contribuicdo unitdria e
total de cada um levando em
considera¢éio os precos praticados
pela empresa. Em relagéo aos custos
varidveis verificou-se que a matéria-
prima é o item de maior
representatividade nos cinco
produtos analisados; seguido da
embalagem, com excegdo do gel para
dores musculares que tem a

embalagem como maior item dentre
os custos, sequido da matéria-prima.
Dos cinco produtos analisados
apenas o gel para dores musculares e
0 creme para 0s pés apresentaram
margem de contribuicdo positiva. O
gel foi o que obteve maior margem de
contribuicdo unitdria, um total de
RS6,86 e o creme para os pés teve
uma margem de RS 4,82. O sabonete
facial antiacne obteve uma margem
de contribui¢cGo unitdria negativa de
RS - 4,09, o shampoo anticaspa com
piritionato de zinco, RS - 0,97 e o gel

para acne RS - 3,40.

PALAVRAS-CHAVES: Margem
de Contribuigdo, Custos
Varidveis, Contabilidade de
Custos.

1INTRODUCAO

No mercado atual o numero
de farmacias magistrais tem
crescido. A razao desse
crescimento deve-se ao fato
dos medicamentos mani
pulados proporcionarem ao
consumidor flexibilidade na
dosagem, escolha da forma
farmacéutica pelo médicoe a
possibilidade de associagao
de farmacos (DIAS et. al,
2012). Os medicamentos
manipulados proporcionam
maior economia para o
paciente diminuindo assim o
custo do seu tratamento bem
como o custo com a
manipulagdao. Devido a
variedade de produtos
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ofertados e da flexibilidade de escolha dos farmacos, atenderas necessidades de cada cliente tornou-se um
desafiona escolhado mixde produtos a serem ofertados.

Estas decisOGes podem ser tomadas com base no custeio varidvel, analisando a margem de contribuicdo
de cada produto. A margem de contribuigao serve de subsidio para que a organizagdo conhega qual ou quais dos
produtos do seu mix proporciona o maior retornotornando a potencialidade de cada produto mais visivel,
mostrando como cada um contribui para amortizar os gastos fixos para depois formar o lucro (MARTINS, 2010).

De acordo com Rissato (2014) estudos apontam que, 27% dos consumidores buscam cosméticos ou
produtos de beleza e 17% procuram produtos de higiene pessoal principalmente em farmacias de manipulacao.
Os medicamentos essenciais, cosméticos, produtos para a terceira idade e produtos fitoterapicos ndo podem
faltar na prateleira de uma farmacia, sendo os cosméticos para rosto, corpo, cabelo e hipoalérgicos os que
oferecem maior margem de lucro. Nesse sentido verifica-se a importancia de identificar a margem de
contribuigao dos cinco produtos de uso comumem uma farmdcia de manipulagdo em Cacoal —RO.

Em decorréncia dessa realidade, este trabalho teve como objetivo conhecer a margem de contribuicao
dos cinco produtos mais vendidos em uma farmacia de manipulacdo de Cacoal — RO, para tanto, identificou-se
quais os cinco produtos mais vendidos; apuraram-se os custos e despesas varidveis de cada produto; identificou-
se 0 preco de venda de cada produto e apurou-se o retorno direto de cada produto por meio de sua margem de
contribuicao.

Para alcancar tal objetivo foi realizada uma entrevista semiestruturada e observacdo. A entrevista foi
realizada com o gestor da empresa e a observacdo foi desenvolvida junto ao processo de producdo. Ambas as
técnicas de coleta foram utilizadas para obter os dados os quais foram agrupados e analisados com o auxilio de
ferramentas eletrénicas e posteriormente apresentados por meio de tabelas e graficos para um melhor
entendimento.

Apdsaanalise dos dados pode ser verificado que dos cinco produtos apresentados apenas dois possuem
margem positiva. O produto que apresentou a melhor margem de contribuicdo foi o gel para dores musculares e
o produto que apresentou a maior margem negativa foi o sabonete facial antiacne.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo compreende o referencial tedrico da pesquisa que dard suporte e fundamentacdo ao
estudo proposto.Visatranscrever algumas conceituacdes sobre custos, finalidade e aplicabilidade das
informacdes de custos como instrumento de gestdo, assim como trazer definicdes sobre os métodos de custeio e
sistemas de custos.

2.1INFORMACOES CONTABEIS

Asinformacdes contabeis caracterizam-se como uma ferramenta de auxilio a geréncia administrativa de
uma organizagdo, tendo énfase no processo decisdrio. Durante anos foi vista apenas como sistemas de
informacdo tributaria. No entanto na era do conhecimento essa ferramenta passa a ser vista como um
instrumento gerencial utilizando-se de sistemas de informacdo para registrar as operacdes das organizagées
(CREPALDI, 2011).

Frequentemente tomamos decisGes que requerem um cuidado maior, dentro das empresas, nao é
diferente hd uma necessidade de obter dados de informagdes corretas e subsidios que contribuam para a
tomada de decisdo (IUDICIBUS; MARION, 2008).

Segundo Crepaldi (2011, p.5) “é importante ressaltar que as informagdes sdo importantes na medidaem
que os gestores consigam identificar tanto as oportunidades quanto as ameagas que o ambiente oferece as
empresas”. Nesse sentido o Comité de Pronunciamentos Contabeis 00 — (CPC-00), destaca que as informagdes
sdo relevantes quando podem influenciar as decisdes econémicas dos usudrios, ajudando-os a avaliar o impacto
de eventos passados, presentes ou futuros, confirmando ou corrigindo as suas avaliagdes anteriores (CPC, 2012).
Pode-se dizer que para ser util, a informacdo precisa ser relevante, influenciando as decisdes econdmicas dos
usudrios ajudando-os a avaliar o desempenho de periodos passados, presentes ou futuros. No entanto toda
informacao contdbil, bem como, todo bem econdmicogera um custo e esse custo deve ser comparado com os
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beneficios que essainformagdo proporcionara paraa empresa (IUDICIBUS; MARION, 2008,).

A contabilidade gera informacgdes, explica os fendmenos patrimoniais, constréi modelos de
prosperidade, efetua andlises, controla e também serve para prever e projetar exercicios seguintes, entre tantas
outras fun¢des (OLIVEIRA; MULLER; NAKAMURA, 2000).

Para que a informacgdo contabil seja Util noprocesso de gestao administrativa, ela precisa atender a dois
pressupostos bdsicos: necessidade da informagdo, planejamento e controle. A necessidade esta relacionada
com a utilidade que vai ter para o usuario, de modo que o mesmo entenda o seu objetivo, pois a informacao
torna-senecessaria se for considerada util, e torna-se Util se servir para auxiliar no processo deplanejamento e
controle, além de contribuir para o alcance do resultado esperado (PADOVEZE, 1997). O sistema de informacao
gerencial deve serelaborado com eficiéncia para que ndo haja erro na execuc¢do do planejamento, mantendo um
controle eficazno processo de gestao administrativa.

2.2 CONTABILIDADE DE CUSTOS

A Contabilidade Financeira se desenvolveu na Era Mercantilista e estava estruturada para servir as
empresas comerciais.Com o surgimento das industrias a tarefa de avaliar os estoques tornou-se complexa, para
resolver seus problemas de mensuragdo surge entao a Contabilidade de Custos. Nesse contexto, a necessidade
de controlar e avaliar os estoques torna a Contabilidade de Custos um ramo aplicado a Ciéncia Contdbil que tema
capacidade de gerar e fornecerinformacgdes (MARTINS, 2010).

Segundo Bornia (2010, p. 12) “Com o crescimento das empresas e 0 consequente aumento na
complexidade do sistema produtivo, constatou-se que as informacdes fornecidas pela contabilidade de custos
eram potencialmente Uteis ao auxilio gerencial”.

A Contabilidade de Custos deixou de fornecer apenas elementos para a avaliacdo de estoques passando
a utilizar dados de custos para o auxilio a tomada de decisdo. Nesse sentido a Contabilidade de Custos é o ramo
dafungadofinanceira que acumula, organiza, analisa e interpreta os custos dos produtos, para assim determinar o
lucro proporcionando informagdes necessdrias para a administragao (CREPALDI, 2011).

2.3TERMINOLOGIAS UTILIZADASNA CONTABILIDADE DE CUSTOS

Os termos gastos, custos, despesas, perdas e investimentos sdo muito utilizados no dia a dia de uma
empresa, podendo ser confundidos. Conhecer a diferenga entre esses termos é essencial ao entendimento das
informacdes gerenciais obtidas por meio da contabilidade de custos. Sdo apresentados na sequéncia a definicdo
de cadaum destes termos:

Gastos — Eo valor dos insumos adquiridos pela empresa independente destes terem sido utilizados ou
nao, diferindo-se do desembolso, pois este é o ato do pagamento (BORNIA, 2010). Para Martins (2010), é todo
sacrificio que a entidade tem para obtenc¢do de um produto ou servigo qualquer. Sacrificio este que representa a
entrega ou promessa de entrega de ativos.

Custos — Pode ser definido como todo gasto que é consumido dentro do processo produtivo na
fabricacdo de bens ou prestacdo de servigos. Nascimento (2001) destaca como a soma de todos os bens e
servigcos consumidos ou utilizados para produzir novos bens ou servicos, traduzidos em unidades monetarias, ou
seja, o dispéndio para produgdo ou obtencdo de um bem ou servigo.

Resultante da combinacgdo de diversos fatores, os custos possuem uma série de varidveis internas e
externas, dentre elas o modo de operar, o nivel de demanda e preco dos insumos (MEGLIORINI, 2007). Bornia
(2010) correlaciona custo com custo de fabricagdo, podendo ser dividida em trés partes: matéria-prima, mao-
de-obra direta e custos indiretos de fabricagdo. Sendo assim custos esta relacionado aos insumos efetivamente
utilizados diferindo-se de gastos que se refere aos insumos adquiridos.

Despesas—Gasto realizado direta ou indiretamente para obtengdo de receita, ou seja, a parcela do gasto
gue é consumida para administrar a empresa e realizar a venda (MEGLIORINI, 2007). Referem-se as atividades
que ndo fazem parte da fabricacdo. Sdo valores consumidos para o funcionamento da empresa pelo fato de
estarem relacionadas com sua administracdo geral e comercializagcdo dos produtos. As despesas diferem-se dos
custos, pois estes sdo incorporados aos produtos enquanto as despesas sdo lancadas diretamente na
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Demonstracdo do Resultado do Exercicio (BORNIA, 2010).

Perdas — S3o os insumos consumidos de forma anormal ndo se confundindo com despesas tdo pouco
com custos. Assim como as despesas vdao diretamente para a conta de resultado, porém ndo representa
sacrificios normais comintencdo de obter receitas (MARTINS, 2010).

Investimento — Todos os sacrificios havidos pela aquisi¢cdao de bens ou servigos que vao para o Ativo da
empresa e serao baixados ou amortizados quando forem vendidos ou consumidos, ou seja, gasto na compra de
ativos para geragao de beneficios futuros (MARTINS, 2010).

2.4 CLASSIFICAGAO DE CUSTOS

Os gastos se apresentam na empresa com diversas naturezas, ou seja, ndo se pode fazer uma gestao de
custos, tratando-os de uma Unica forma. Para uma adequada gestdo dos custos é necessario classifica-los
segundo suas principais naturezas e objetivos (PADOVEZE, 2006).

Crepaldi (2010)abordaos custos em dois grupos, sendo no que se refere a custos quanto a sua
apropriacao, o autor salienta que estes sao divididos em:
a) Custos Diretos — sdo apropriados aos produtos diretamente, sem rateio, variando proporcionalmente a
guantidade produzida;
b) Custos Indiretos — necessitam de rateio para serem incorporados aos produtos.

Ja os custos quanto ao nivel de atividades sao classificados pelo autor como:

a) Custos Fixos — s30 os custos cujo total ndo varia proporcionalmente ao volume produzido. E fixo no total,
porém varidvel nas unidades produzidas;

b) Custos Varidveis —variam proporcionalmente ao volume produzido;

c) Custos Semivariaveis ou Semifixos — variam de acordo com o volume de produgao ou de venda, mas nado
variam namesma proporg¢ao.

Os custos diretos sao passiveis de identifica¢do, sua apropriacao se dd pelo o que de fato foi consumido
pelo produto. Ao contrario, os custos indiretos por ndo serem passiveis de identificagdo, sdo apropriados aos
produtos por meio de rateio (MEGLIORINI, 2007).

As possiveis mudancgas no volume de producdo determinardo a classificacdo de um elemento de custos,
ou seja, se o volume aumentar ou diminuir, o consumo desses elementos acompanhard a oscilacdo para mais ou
para menos. Portanto para classifica-los é necessario verificar sua reacao quanto as alteragdes no volume de
produgdo. Se o houver variagdo no volume, no custo, este serd variavel; do contrario serd fixo (MEGLIORINI,
2007).

A classificacdo dos custos em direto e indireto segundo Martins (2010), é feito com base na relacdo do
produto feito ou servico prestado, e ndo a produgdo no sentido em geral. Os custos fixos e variaveis ao contrario
dos diretos e indiretos ndao levam em considera¢ao a unidade produzida e sim a unidade de tempo, o valor total
de custos com um item nessa unidade de tempo e o volume de atividade.

2.5 SISTEMAS E PRINCIPIOS DE CUSTEIO

O sistema de custeio é um sistema de informacdo e de suporte a tomada de decisdo, sua compreensao,
aplicacdo e sistematizacdo de metodologias de implementacdo, sdo temas de discussdo quanto as reais
vantagens e desvantagens dos diversos sistemas de custeio (COELHO, 2011). Ainda segundo a autora,
compreende a um conjunto de métodos e técnicas utilizadas para imputar ao produto ou ao servico, todos os
custosrelacionados aele.

Um sistema de custeio pode ser visto sob o ponto de vista do principio, que norteia o tratamento das
informagdes e sob o ponto de vista do método, que viabiliza o principio, sendo este quem determinard qual
informacdo devera gerar e se estd realmente relacionado ao objetivo do sistema, porém o método mostrara
como ainformacdo serd obtida e como esta se relaciona com o procedimento do sistema (BORNIA, 2010).

Segundo Beber et al (2004) os sistemas de custeio por fornecerem informagdes ao processo de tomada
de decisdes, devem estar fundamentadas em principios, que possam estabelecer um quadro geral dos custos de
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producgdo, e assim apontar as ineficiéncias que existem neste processo.

Os principios de custeio sdo definidos como a forma de alocar os custos de produgao, englobando tanto
os custos varidveis quanto os fixos. Apresentam-se na literatura trés tipos de principios de custeio, sendo estes, o
custeio variadvel, custeio porabsor¢aoideal e custeio por absorgao total ouintegral (BEBER et al, 2004).

Antes de alocar os custos ao produto, é necessario analisar qual é a parcela desses custos que deverao
ser consideradas, esta etapa estd relacionada ao principio de custeio, que sera identificado através da
diferencia¢do dos custos em fixos e varidveis e a separacao dos desperdicios da parcela ideal dos custos. De uma
forma mais simples, o sistema de custos decidird primeiro qual informacdo é importante para, depois analisar
como essainformacgdo serd obtida (BORNIA, 2010).

2.6 METODOS DE CUSTEIO

Ao desenvolver um sistema de custos, é necessario escolher a composi¢ao do método de custeio de tal
maneira que, este sistema reflita as informacdes de custos de forma mais precisa e eficiente. Existem diversos
métodos de custeio apresentados na literatura, adotados de acordo com os objetivos visados pela empresa, que
vdo desde os métodos tradicionais cujo foco principal é a apura¢do do custo dos produtos, considerados
métodos de custeio baseados no volume até os métodos de custeio contemporaneos (MEGLIORINI, 2007).

Conforme Martins (2010) pode-se dizer que a palavra custeio é definida como um método de
apropriacdo de custos. Sendo assim existem varios métodos de custeio podendo estes ser por Absorcao,
Varidvel, ABC, etc. O método de custeio tem como objetivo principal o detalhamento dos custos de fabricacdo e a
forma como estes sdo atribuidos ao produto (NELO, 2008).

O método é o fundamento tedrico mais importante na questdo da contabilidade de custos, pois apds
defini-lo, todos os demais fundamentos e processos decisérios deverdo ser ajustados de acordo com o método
adotado. Assim se for adotado o método de custeamento varidvel, todo o processo decisério subsequente
deverd ser estruturado de acordo com este método. Desta forma a definicao do método estd ligada a teoria da
decisdo (PADOVEZE, 2006).

2.6.1 Absorc¢ao

O Custeio por Absorcaoconsiste na apropriacao de todos os custos independente de serem fixos ou
variaveis, a producdo do periodo excluindo as despesas. Por ser derivado da aplicacdo dos principios de
contabilidade no Brasil ¢ adotado pelalegislagdo Comercial e Fiscal (CREPALDI, 2011).

Desse modo, caracteriza-se por apropriar custos fixos e custos varidveis ao produto absorvendo todos os
custos incorridos em um periodo (MEGLIORINI, 2007). Ainda segundo o autor para a apuragdo dos custos faz-se
necessario separar os gastos do periodo em despesas, custos e investimentos e os custos em diretos e indiretos.

Sendo assim consiste na apropriacdo de todos os custos de produgao para os produtos ou servicos
produzidos, indo para o ativo na forma de produtos que sé poderdo ser considerados como despesas quando
ocorrer a venda do produto (CREPALDI, 2011). De acordo com Padoveze (2006), como o método por absor¢ao
utiliza gastos indiretos fixos ndo sendo claramente identificaveis aos produtos e servicos finais, deve-se entao
utilizar procedimentos de distribui¢cdo desses gastos aos produtos por meio de rateio.

2.6.2ABC

O método de Custeio ABC (ActivityBasedCosting) nasceu em virtude da necessidade do aumento da
qualidade, da economia do tempo e da redugdo dos custos por parte das empresas reunindo todas as
caracteristicas e fundamentac¢des necessdrias para marcar uma nova fase na histdria dos métodos (CREPALDI,
2011). O método Abc baseia-se na analise das atividades significativas da empresa, tendo como premissa as
atividades e ndo os produtos, que provocam o consumo de recursos (MARTINS, 2010).

PressupGe-se que as atividades consomem recursos que geram custos e que os produtos usam essas
atividades para assim absorver seus custos, assim seus procedimentos consistem em seccionar as empresas em
atividades supondo que estas gerardo os custos, identificando suas causas emrelacdo as atividades e em seguida
alocando-os aos produtos de acordo com as intensidades de uso (BORNIA, 2010). O método Abc utiliza
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direcionadores de custos para distribuir os custos das atividades aos produtos, objetivando encontrar fatores
gue causam os custos, ou seja, determinar a origem destes para distribui-lo corretamente aos produtos
(BORNIA, 2010).

2.6.3 Custeio Variavel

O Custeio Varidvel ou Direto relaciona apenas os custos varidveis aos produtos, considerando os custos
fixos como custos do periodo, podendo-se dizer que o custeio varidvel estd relacionado com a utilizagdo de
custos para o apoio de decisGes de curto prazo, quando estes se tornam relevantes e os custos fixos, ndo
(BORNIA, 2010). Sendo assim pelo fato de considerar apenas os custos varidveis incorridos, os custos fixos apesar
de existirem mesmo que nao haja producdo sdo considerados como despesas e ndo como custo de producao,
sendo encerrados diretamente contra o resultado do periodo (CREPALDI, 2011).

Segundo Nascimento (2001), por reduzir a carga tributdria levando diretamente ao resultado do
exercicio os custos indiretos de producao e reduzir o valor dos estoques de produtos acabados, o Imposto de
Renda fazrestrigdes quanto a sua utilizacao.

O custeio variavel separa os gatos em fixos e variaveis, ou seja, em gastos que variam de acordo com o
volume de producdo ou venda e gastos que permanecem estaveis perante volumes de produc¢do ou vendas.
Devido suas caracteristicas torna-se recomendavel paratomada de decisdes (CREPALDI, 2011).

2.7 MARGEM DE CONTRIBUICAO

Quando se fala em custeio varidvel ou direto, surge o conceito de margem de contribuicdo, a partir disso,
faz-se necessario o seu entendimento. De forma simplificada, significa o quanto cada produto contribui em
valores para a manutenc¢do da empresa e para a formacgdo do resultado. Sua obtencdo sé é possivel quando se
refere a demonstra¢do do resultado do exercicio, utilizando o custeio direto ou varidvel, pois no método de
custeio por absorgdo ou custeio integral, os custos fixos também fazem parte dos custos dos produtos vendidos,
inviabilizando a obten¢do da margem de contribui¢dao (REDIVO, 2004).

Segundo Megliorini (2007), pelo método de custeio varidvel obtém - se a margem de contribuicdo de
cadaproduto, o que possibilita aos gestores o auxilio atomada de decisbes, incluindo agées como:

a) Identificar os produtos que mais contribuem para a lucratividade da empresa;

b) Determinar os produtos que podem ter suas vendas incentivadas ou reduzidas e até mesmos os que podem
ser excluidos dalinha de producéo;

c) Identificar produtos que trazem maior rentabilidade diante de fatores que limitam a produgao, permitindo o
uso mais racional desses fatores;

d) Definir o preco do produto em condi¢cGes especiais;

e) Decidir se deve comprar ou fabricar;

f) Determinar um nivel minimo de atividade para que o negdcio seja rentavel;

g) Definirem uma negocia¢do com o cliente o limite de desconto que sera permitido.

Megliorini (2007) reforca em sua andlise, que o método de custeio varidvel é estruturado a atender a
administracdo das empresas, pois permite a visualizacdo da margem de contribuicdo de cada produto. A decisdo
de produzir ou ndo produzir, manter ou retirar algum produto de seu mix, se for tomada com base no custeio
variavel analisando sua margem de contribuicdo, tera um grau de assertividade maior do que se fosse tomada
com base no custeio por absor¢cdo.0 Método de Custeio Varidvel aplica-se somente no contexto da contabilidade
gerencial, uma vez que ndo é aceito para fins da legislacdo tributdria. Sua relevancia esta ligada ao fato de
informar e analisar quais produtos, linhas ou segmentos sdo lucrativos para a empresa e quais as mudangas
ocorridas nas quantidades produzidas e comercializadas, nos pre¢os e nos custos e despesas, podendo
proporcionar a decisdo de adicionar ou eliminar algum produto ou linha de produtos (REGINATO; COLLATTO,
2005).

Enquanto no custeio por absor¢do obtém-se lucro apds a deducao dos custos de producdo do preco de
venda, no custeio varidvel os produtos geram margem de contribuicdo. A margem de contribuicdo representa a
sobra do preco de venda de um produto apds a deducdo dos seus custos e despesas varidveis, trazendo lucro
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para a empresa somente quando a margem de contribui¢do dos produtos vendidos supera os custos e despesas
fixos do exercicio (MEGLIORINI, 2007).

A finalidade do uso do custeio direto é eliminar a arbitrariedade dos rateios referentes aos custos
indiretos e, assim, permitir ao gestor a correta tomada de decisGes, a partir do conceito de margem de
contribui¢do gerado por cada produto daempresa (NOGUEIRA, 2005).

Seguindo o entendimento de Martins (2010), s6 serdo alocados aos produtos os custos variadveis,
separando-se os custos fixos e estes sendo considerados como despesas do periodo, indo diretamente para o
Resultado. Desta forma, por ser derivada do custeamento varidvel, a margem de contribuicdo é caracterizada
pela diferenca entre areceita e asoma de custos e despesas varidveis, para que seja evidenciado o valor que cada
unidade produzida proporciona de sobra a empresa entre a suareceita e o custo que de fato tenha provocado.

O conceito de margem de contribuicdo pode ser comparado com o termo de ganho bruto sobre as
vendas. Isso indica o quanto sobra das vendas para que a empresa possa pagar suas despesas fixa e gerar lucro.
Compreender a influencia da margem de contribuicdo para a formacdo de preco é entender como a empresa
deve agir para atingir seu objetivo de maximizacdo de resultados financeiros e definir planejamentos
estratégicos sem prejudicar a saude financeira da empresa (CARVALHO, 2007).

A andlise da margem de contribuicdo é relativamente simples, pois o valor que sobrou da receita de
vendas depois de deduzidos os custos e as despesas varidveis de fabricagdo irdo contribuir para a cobertura dos
custos fixos e para a formagdo do lucro. Teoricamente os produtos que gerarem as maiores margens de
contribuicdo sdo os que proporcionardo maior lucro. A margem de contribuicdo pode ser calculada de forma
unitaria ou total (BARTZ, et. al, 2009).

2.7.1 Margem de contribui¢ao unitdria e margem de contribuigdo total

Quando varios produtos ou servigos sdo considerados, pode-se calcular uma margem de contribuicdo
média destes produtos, representada pela margem de contribuicdo total, pois considera tudo o que é vendido.
Porém sabemos que existem nas empresas produtos e servicos com pregos, custos e despesas diferentes uns dos
outros, porisso, é importante apurar a margem de contribui¢do de cada produto ou servigo e definir o seu custo
direto ouvaridvel (BRUNI; GOMES, 2010).

Ao analisar a margem de contribuicdo unitdria de qualquer produto ou servico na empresa é importante
lembrar que nenhum deles deverd apresentar margem de contribuicdo que ndo contribui, ou seja, quando o
valor do prego de venda é inferior a soma dos valores de despesas varidveis e dos custos varidveis, ndo
contribuindo, portanto, para pagar as despesas fixas e gerar lucro (BRUNI; GOMES, 2010).

A margem de contribuicdo unitaria estd ligada com a lucratividade do produto, quanto maior a margem
de contribuicdo unitaria do produto melhor sera para a empresa (BORNIA, 2010). Segundo Cunha (2007), a
margem de contribuicdo pode ser calculada de forma individual para varios produtos, por departamentos, por
filiais, por setores, etc.

A margem de contribuicdo unitdria é a diferenca entre o preco de venda e o custo e despesa variadveis de
uma unidade de produto. A margem de contribuicdo total é a diferenca entre as receitas totais e os custos e
despesas variaveis totais. O percentual de margem de contribuicdo é o valor obtido pela divisdo da margem de
contribuicdo unitaria pelo preco de venda, ou pela divisdo da margem de contribuigdo total pela receita total
(REGINATO; COLLATTO, 2005).Para facilitar a interpreta¢do do conceito de margem de contribuicdo, Megliorini
(2007) propéem aférmula de cdlculo MC=PV—(CV +DV).

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se quanto aos objetivos,exploratéria, pois proporciona maior familiaridade
com o assunto tornando-o explicito, descritiva, pois sua fun¢do primordial é descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendbmeno. Suas caracteristicas mais significativas estdo na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como questionario e observacdo sistematica (GIL, 2008).

Quanto aos procedimentos, a técnica de pesquisa aplicada neste trabalho foi o estudo de caso, que para
Gil (2008), enfatiza a investigacdo profunda e exaustiva sobre um determinado assunto, de maneira que
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permitademonstra-lo detalhadamente.

Em relagdo aoponto de vista da abordagem do problema, estda é uma pesquisa qualitativa com
abordagem quantitativa. Qualitativa, pois tem umarelagdo dinamica entre o mundo objetivo e a subjetividade
do sujeito, ndo utilizando métodos e técnicas estatisticas, o processo e seus significados saos os focos principais
de abordagem. Quantitativa,por considerar o que pode ser quantificavel, ou seja, traduzir em nimeros opinides
einformacdes para classifica-las e analisa-las (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010).

O estudo foi realizado em uma farmacia de manipulagdo localizada no municipio de Cacoal — RO.Para
levantar os dados necessarios sobre os cincoproduto mais vendido foi aplicada uma entrevista semiestruturada
junto ao gestor.Desta forma, se utilizou de visitasinloco, buscando, mediante informacdes fornecidas pelo gestor
os dados necessarios para apuracdo dos custos e identificacdo do seucomportamento.Também foi realizada
observacdo sobre todo o processo produtivo e a partir dessesdados, passou-se ao calculo da margem de
contribuicao unitaria e total de cada um dos produtos.

4. ANALISE E DISCUSAO DOS RESULTADOS

Quanto a anadlise foi necessaria sua divisdo em sec¢des para uma melhorcompreensio dos dados, as
quais estdo divididas em: custos varidveis de producdo por unidade e produto, despesas variaveis por unidade e
produto,margem de contribuicdo unitaria por produto e margem de contribui¢do total por produto.

4.1CUSTOS VARIAVEIS DE PRODUCAO POR UNIDADE E PRODUTO

Mediante os dados fornecidos pelo gestor referente ao consumo de matéria-prima, rotulo, embalagem,
frete, seguroe seus respectivos valores utilizados na producdo dos produtos, foram feitas as apuragbes dos
custos por produto.

Em relagcdo a mao-de-obra para a produc¢do dos produtos estdo envolvidos trés funcionarios, sendo um
auxiliar de controle da matéria-prima, um auxiliar de manipula¢do e um farmacéutico. Para a apurag¢do do custo
da mado-de-obra unitaria foi utilizado o valor do saldrio mensal (incluindo encargos) dividido pelas horas
trabalhadas para obter o valor de uma hora trabalhada.O valor encontrado para a auxiliar de controle da
matéria-prima e auxiliar de manipulacdo foi de R$7,73/hora/trabalhada, para a farmacéutica foi encontrado o
valor de R$15,56/hora/trabalhada, multiplicando assim pelo tempo gasto para produzir cada produto, dividindo
ovalorencontrado pela quantidade de produtosproduzidos para obter o valor unitario da mao-de-obra.

Vale ressaltar que foram produzidas 06 (seis) unidades do shampoo anticaspa com piritionato de zinco,
06 (seis) unidades do creme para os pés, 10 (dez) unidades do sabonete facial antiacne, 10 (dez) unidades do gel
paradores musculares e 10 (dez) unidades para o gel para acnes.

Quanto ao consumo de energia elétrica, foram analisados o consumo da balanca eletrénica, batedeira,
fogdo elétrico, ar condicionado e ldmpadas, utilizando para os célculos o valor de R$0,630555KW/h encontrado
naconta de energiadaempresa.

Na Tabela 01 sdo apresentados os custos variaveis do shampoo anticaspa com piritionato de zinco 300
ml, creme para os pés 100g, sabonete facial antiacne 100 ml, gel para dores musculares 100ge gel para acne30g.
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Tabela 01. Custos variaveis unitdrios de cada um dos produtos

Descricao Shampoo Creme para os Sabonete facial Gel para dores | Gel para acnes
anticaspa com pés 100g antiacne 100 ml musculares 30g
piritionato de 100g

zinco 300 ml

RS | % RS % RS % R$ % RS %
Matéria-
prima 10,87 71,80 11,02 68.83 13,83 72,48 2,02 31,22 13,20 75,12
Fretee
seguro 0,33 2,18 0,33 2,06 0,41 2,15 0,06 0,93 0,40 2,28

Embalagem 2,10 13,87 2,35 14,68 2,67 13,99 2,10 32,45 2,15 12,24

Roétulo 0,30 1,98 0,30 1,87 0,30 1,57 0,30 4,64 0,30 1,71
Mao-de-
obra 142 9,38 1,85 11,55 1,72 9,01 1,78 27,51 1,40 7,97
Energia
elétrica 0,12 0,79 0,16 1,00 0,15 0,79 0,21 3,25 0,12 0,68
Total 15,14 100 16,01 100 19,08 100 6,47 100,00 17,57 100,

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

De acordo com os dados apresentados na Tabela 01 pode ser verificado que o produto que apresentou o
maior custo unitario foi o sabonete facial antiacne, totalizando um valor de R$19,08sendo que o item de
maiorrepresentatividade deste valor foi a matéria-primarepresentando 72,48% dos custos. O segundo produto
com maior custo foi o gelpara acnes totalizando um valor de R$17,57, este valor também tem sua maior
representatividade na matéria-prima. No entanto observa-se também que apesar do sabonete facial antiacne
ter o maior custo em valores dentre a matéria-prima dos cinco produtos, o gel para acne apresenta o maior
indice de matéria-prima em percentual, representando 75,12% dos seus custos.

O segundoitem de maior representatividade dos custos dos cinco produtos é aembalagem com excecdo
do gel para dores musculares que tem a embalagem como maior item dentre seus custos. O sabonete facial
antiacne é o que possui o maior valor de embalagem, um total de RS2,67, seguido do creme para os pés que
possuium valor de R$2,35, mas em percentuais este valor tem maior representatividade dentre os custos, no gel
para dores musculares representando 32,45% dos custos com embalagem.

O menor custo foi de R$0,06 que se encontra no gel para dores musculares, sendo representada pelo
frete e seguro, que de acordo com dados fornecidos pelo gestor representam 3% dos gastos para a aquisicao da
matéria-prima.

Os resultadosencontrados vdo ao encontro do que foi verificado por Vignoli (2008) ao pesquisar a
andlise de medicamentos manipulados em uma farmacia de manipulacdo em Camboriu (SC). Pois em sua
pesquisa constata-se que a matéria-prima também é o item de maior representatividade dentre todos os custos
de producdo dos medicamentos manipulados representando 81,41% dos custos, seguido também da
embalagem que represental8, 40% dos custos varidveis de producao.

4.2DESPESAS VARIAVEIS POR UNIDADE E PRODUTO
NaFigura 01 estdo as despesas varidveis unitaria, sendo estas representadas pelos impostos incidentes
sobre avenda e as comissGes. De acordo com o gestor a aliquota sobre as vendas é de 13,68% e as comissdes 3%.

Available online at www.Isrj.in



MARGEM DE CONTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS MANIPULADOS Volume - 6 | Issue - 2 | November - 2016

Diespesas variaveis unitarias
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FiguraOl. Despesas variaveis unitdrias.
Fonte: Dados da pesquisa (2016).

De acordo com a Figura 01 o creme para os pés teve a maior despesa varidvel, um total de R$ 4,17, sendo
82,01% com impostos e 17,99% com comissdes, seguidos do sabonete facial antiacne que teve um total de
R$3,00sendo 82% com impostos e 18% com comissdes.

O shampoo antiacne com piritionato de zinco e o gel para acnes tiveram as mesmas despesas devido o
preco de venda ser o mesmo. Ambos tiveram a menor despesa variavel.Comparando com o segmento de
medicamentos genéricos analisados por Eckert et. al(2011) numa farméacia em Caxias do Sul, a aliquota sobre as
venda dos medicamentos genéricos é 9,3%, bem inferior a dos medicamentos manipulados.

4.3MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA E TOTAL POR PRODUTO

Apds a apuracdo dos custos e despesas varidveis passou-se ao cdlculo da margem de contribuicao
unitdria e total de cada produto utilizando como dados os custos e despesas varidveis apurados e as informacgdes
fornecidas pelo gestor.

ATabela 02 apresenta areceita unitaria do shampoo anticaspa com piritionato de zinco e como os custos
e asdespesas variaveis o consomem gerando a margem de contribuicdo do produto.
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Tabela 2. Margem de contribuicdo unitaria

SHAMPOO ANTICASPA COM PIRITIONATO DE ZINCO 300 ml

PRECO DE VENDA RS17,00  100,00%
(-) CUSTOS VARIAVEIS R$ 15,14 89,04%
Matéria-prima R$ 10,87 63,94%
Frete e seguro da matéria-prima R$ 0,33 1,92%
Rotulo R$ 0,30 1,76%
Embalagem R$ 2,10 12,35%
Ma3o de obra direta R$ 1,42 8,35%
Energia elétrica R$ 0,12 0,71%
(-) DESPESAS VARIAVEIS R$ 2,84 16,68%
Impostos s/vendas R$ 2,33 13,68%
Comissdo RS 0,51 3,00%
() MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA R$-0,97  5,12%

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Diante do exposto na Tabela 02, verifica-se que a empresa possui uma margem de contribuicdo unitaria
negativa correspondente aR$ - 0,97. Observa-se que s6 a matéria-prima representa 63,94% do preco de venda
contribuindo para que este fique abaixo dos custos e despesas varidveis que totalizam um valor de R$17,98.Esse
resultado aponta que o produto ndo gera lucro e ndo contribui para o pagamento das despesas fixas.

Os custos e despesa variaveis representam 105,72%em relagdo ao preco de venda. Se compararmos
com a analise feita por Vignoli (2008) os custos varidveis do shampoo analisado em sua pesquisa embora ndo
especificado o tipo de shampoo, encontra-se abaixo do pre¢co de venda, permitindo uma margem de
contribuicdo unitdria de R$15,10. Essacomparacdo mostra a importancia da andlise dos custos apresentados
nesta pesquisa, poiso preco do shampoo anticaspa apresentado em relacdo aos custos e despesas varidveis
mostra-se desvantajoso paraaempresa.

NaFigura 02 temos a margem de contribuicdo total em valores bem como os percentuais permitindo
assim uma melhor visualizagdo da representa¢do dos custos e despesas varidveis. Foram produzidas 06 (seis)
unidades do produto e vendido 04 (quatro) unidades.Levou-se em considera¢do para analise as vendas do més
de agostode 2015.

Margemn de contribuiciio total
Shampoo Anticaspa com piritionato de zinco 300ml (4 un.)

ARy 6300
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RS 10.00 -
RS0.00 | mﬁg/
R510.00 “SFATOR TOTAL (-)CUSTOR (-JDESPEEAR  (S)MARGEMDE
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Figura 03: Margem de contribuicao total
Fonte: Dados da pesquisa (2016).
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Percebe-se que a margem total permanece igual a margem unitdria, pois foivendida apenas uma

unidade do produto.

Na Tabela 04 apresenta-se a margem de contribui¢do unitaria do sabonete facial antiacne.

Tabela 04: margem de contribuicao unitaria

SABONETE FACIAL ANTI ACNE 100ml

PRECO DE VENDA RS 18,00 100%
(-) CUSTOS VARIAVEIS RS 19,08 106,03%
Matéria-prima RS 13,83 76,83%
Frete e seguro da matéria-prima R$ 0,41 2,31%
Rétulo R$ 0,30 1,67%
Embalagem RS 2,67 14,83%
Maio de obra direta RS 1,72 9,56%
Energia elétrica RS 0,15 0,83%
(-) DESPESAS VARIAVEIS R$ 3,00 16,68%
Imposto s/vendas RS 2,46 13,68%
Comissao RS 0,54 3,00%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA RS -4,09 -22,71%

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

A margem de contribuicdo unitdria do sabonete facial antiacne assim como a do shampoo anticaspa
com piritionato de zinco é negativa ndao contribuindo para o para o pagamento das despesas fixas. Pode-se
observar que assim como o shampoo o sabonete tem como item de maior representatividade dos custos a
matéria-prima que representa 72,48% dos custos varidveis e em relagdo ao preco de venda 76,83%. Nota-se que
aembalagem também é o segundo item de maior representatividade dos custos, apresentando uma margem de

contribuicdo é de RS -4,009.

A Figura 04 apresentamargem de contribuicdo total e seus percentuais. Foram produzidas 10(dez)
unidades do produto e vendida 04 (quatro) unidades considerando as vendas do més de agosto de 2015.

RE80.00 1
RE70.00
REE0.00
R$50.00 4
R§40.00 1
R$30.00 |
RE20.00 4

R$10.00 |

Margemn de contribuiciototal
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Figura 04: Margem de contribuigao total.
Fonte: Dados da pesquisa (2016).
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A margem de contribuicdo total em percentual é de -22,71% e em valores considerando a venda de
quatrounidades éde R$-16,35.

Vignoli (2008) também analisa a margem de contribui¢cdao de um sabonete que, onde a matéria-prima
também se apresenta como o item de maior representatividade dos custos. Na Tabela 05 é apresenta a margem
de contribuicdo unitdria do gel para dores musculares.

Tabela 05: Margem de contribui¢ao unitaria

GEL PARA DORES MUSCULARES 100g

PRECO DE VENDA RS 16,00 100%

(-) CUSTOS VARIAVEIS RS 6,47 40,44%
Matéria-prima R$ 2,02 12,63%
Frete e seguro da matéria-prima RS 0,06 0,38%
Rotulo R$ 0,30 1,88%
Embalagem RS 2,10 13,13%
Mio de obra direta RS$ 1,78 11,13%
Energia elétrica R$ 0,21 1,31%
(-) DESPESAS VARIAVEIS RS 2,67 16,68%
Imposto s/vendas R$ 2,19 13,68%
Comissdo R$ 0,48 3,00%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA RS 6,86 42.88%

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Dentre os cinco produtos o gel para dores musculares apresenta o menor pre¢o de venda e o menor
custo varidvel. A margem de contribuicdo unitdria desse produto é de R$6,86 e em percentuais representa
42,88% da receita. A matéria-prima diferente dos outros resultados apresentados anteriormente nao
representa o item de maior valor. Jd embalagem neste produto é o item que possui maior representatividade nos
seus custos de producao.

Nafigura05 é apresentada a margem de contribuicdo total para o produto gel para dores musculares.
Foram produzidas 10 (dez) unidades e vendidasapenas duas considerando somente o més de agosto de 2015,
periodo considerado na pesquisa.

Margemn de contribuicio total
Gelpara dores musculares 100g (2un.)
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Figura 05: Margem de contribuigao total
Fonte: Dados da pesquisa (2016).
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Considerando os dados apresentados podemos observar que a embalagem representa um total de
RS$4,20 e a matéria-prima R$4,04, os custos e despesas varidveis somam um total de R$18,28. Na pesquisa de
Vignolio gel analisado também n3o é especificado sua funcionalidade. Sua margem de contribui¢do total é de RS
3.773,63 e seus custos varidveis R$998,17 e sua receita R$4.771,80.

Na tabela 06 sdo demonstrados os valores referentes a margem de contribuicdo unitaria do gel para
acne comercializado em embalagens de 30g.

Tabela 06: margem de contribui¢do unitaria.

GEL PARA ACNE 30g
PRECO DE VENDA R$ 17,00 100,00%
(-) CUSTOS VARIAVEIS R$ 17,57 103,33%
Matéria-prima RS 13,20 77,65%
Frete e seguro da matéria-prima RS 0,40 2,33%
Rétulo R$ 0,30 1,76%
Embalagem RS 2,15 12,65%
Mio de obra direta RS 1,40 8,24%
Energia elétrica R$ 0,12 0,71%
(-) DESPESAS VARIAVEIS RS 2,84 16,68%
imposto s/vendas RS 2,33 13,68%
Comissao R$ 0,51 3,00%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA RS -3.40 -20,01%

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

A margem de contribuicdo do gel para acne apresenta-se negativa com um percentual de, -20,01%. A
matéria-prima também se configura como o item de maior custo, com um valor de R$13,20 o qual é seguido pela
embalagem, a qual provocou um custo de R$2,15. Os custos e despesas varidveis somam um total de R$20,41
por unidade o qual é bem acima do preco de venda que é de RS 17,00.Na figura 06 é apresentada a margem de
contribuicdo total do gel comercializado ao longo do més de agosto de 2015.

Margem de contribuiciiototal
Gelpara Acnes 30g (2 un.)

L

R$40.00 - £34.00 kB35

R$35.00 [

R$30.00
R$25.00

R$20.00

R$ 15.00 e
R$1000 | . . R%

RE5.00 ; 15557

ES0.00 T T RSe. “ﬁl%
-RE5.00 -T{Rflz'g:o DE VEMDA (- CUSTOS {-) DESFESAS = M DE /

-R$ 1000 - VARIAVEIS VARIAVELS CONTRIBUICAD
UNITARIA

Figura 06: Margem de contribuicdo total.
Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Observa-se que a matéria-prima representa 75,15% dos custos. Ja os custos e despesas varidveis somam
um total de R$40,80 enquanto que o preco de venda é de apenas R$34,00. Ao comparar esses resultados com
aqueles encontrados por Vignoli (2008) para esse mesmo tipo de produto é possivel verificar que a autora
encontro margem de contribuicdo positiva, diferente do que identificou por essa pesquisa.

A margem de contribuicdo dos cinco produtos apresentados demonstra, que dos cinco produtos,apenas
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dois contribuem para pagar as despesas fixas, sendo estes o creme para os pés e o gel para dores musculares. O
gel para dores musculares é o produto que mais contribui, tendo uma margem unitaria de R$6,86. Por outro lado
como pior produto em termos de margem de contribuicdo se apresentou o sabonete facial antiacne, o qual gera
uma margem deRS-4,09.

Sendo assim, a partir dos resultados obtidos é possivel constatar que a manipulagdo do shampoo
anticaspa com piritionato de zinco, o sabonete facial antiacne e o gel para acnes é desvantajosa quando se
confronta os custos e despesas varidveis envolvidos no processo de produgdo com o valor obtido pela venda dos
produtos, ou seja, esses itens provocam areducao do resultado obtido pelaempresa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos propostos pelo trabalho foram alcangados, pois foi possivel apurar todos os custos e
despesas variaveis referentes a produgdo dos produtos, constatando que a matéria-prima é o item de maior
representatividade dentre os custos de produgao. Em segundo lugar figuram os custos com embalagem, que em
04 (quatro) dos 05 (cinco) produtos estudados esse foi o segundo maior item de custos.

Apds a analise percebeu-se que 03 (trés) dos produtos analisados estdo com pregos abaixo dos custos de
producdo fazendo com que a empresa tenha prejuizo em sua manipulagdo e comercializagdo. Apenas dois dos 05
(cinco) produtos mais comercializados pela farmacia apresentaram margem de contribuicdo positiva. Diante
destes resultados salienta-se que a margem de contribuicdo de medicamentos manipulados é algo que deve ser
levada em consideragdo pelos gestores das farmacias de manipulagao.

Cabe ressaltar que houve limitacGes das informacgdes e dos dados fornecidos pela empresa referente
aos impostos incidentes sobre as compras. Assim sugere-se que sejam realizados novos estudos a fim de se
constatar a utilizacdo das informagGes de custos no setor de manipulagdo de medicamentos bem como a
margem de contribuicdo como processo de decisdao em relagdao a escolha do mix de produtos a serem ofertados.
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