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प्रित्र सारांि 

कोविड-19 महामारी ने मानि जीिन के विविध अयामों को गहराइ से 

प्रभावित वकया, वजनमें विक्षा का क्षेत्र वििेष रूप स ेईल्लेखनीय ह।ै पारंपररक विक्षण-

पद्धवत, जो प्रत्यक्ष ईपवथथवत और सिंाद पर अधाररत थी, ऄचानक ऄिरुद्ध हो गइ। 

ऐसी पररवथथवत में ऑनलाआन विक्षण केिल एक िैकवल्पक व्यिथथा न रहकर विक्षण-

ऄवधगम की वनरंतरता का प्रमखु माध्यम बन गया। प्रथततु लेख में अभासी कक्षा-कक्ष 

को प्रभािी, सगुवित, छात्र-कें वित और सिंादपरक बनाने के वलए अिश्यक यवुियों 

एिं प्रविवधयों का वििेचन वकया गया ह।ै आसमें ईपयिु वडवजटल साधनों के चयन, 

विद्यावथियों हतेु अिश्यक संसाधनों की ईपलब्धता, प्रभािपणूि सपें्रषण-कौिल, 

विक्षक-विद्याथी के जीिंत सबंंध, अभासी विक्षण िातािरण की सजृना, ऄवधगम को 

सरल एिं सबुोध बनाने िाले ईपाय तथा सतत रचनात्मक प्रवतपवुि जैसे महत्त्िपूणि पक्षों पर विचार वकया गया ह।ै 

यह ऄध्ययन आस तथ्य को रेखांवकत करता ह ैवक सफल ऑनलाआन विक्षण केिल तकनीकी दक्षता पर वनभिर नहीं करता, बवल्क 

विक्षक की िैवक्षक दृवि, पिूि-तैयारी, सिंेदनिीलता, सजृनात्मकता तथा विद्यावथियों की ऄवधगम-अिश्यकताओ ंकी सम्यक् समझ पर 

अधाररत होता ह।ै यवद विक्षण प्रविया में ईपयिु मंचों, सलुभ ऄध्ययन-सामग्री, सहभावगतापणूि रणनीवतयों और वनयवमत मागिदििन का 

सतंवुलत समािेि वकया जाए, तो अभासी कक्षा-कक्ष भी पारंपररक विक्षण वजतना ही प्रभाििाली वसद्ध हो सकता ह।ै ऄतः ितिमान और 

भािी विक्षा-व्यिथथा में ऑनलाआन विक्षण को केिल अपातकालीन व्यिथथा के रूप में नहीं, बवल्क एक सिि, लचीले और दरूगामी 

िैवक्षक माध्यम के रूप में थिीकार वकया जाना चावहए।  

 

प्रमुख चावीरूि िब्द : अभासी कक्षा-कक्ष, ऑनलाआन विक्षण, िैवक्षक प्रौद्योवगकी, सपें्रषण-कौिल, रचनात्मक प्रवतपवुि । 

 

 प्रस्तावना 

आक्कीसिीं िताब्दी का ितिमान काल सचूना, सचंार और वडवजटल प्रौद्योवगकी की तीव्र ईन्नवत का काल ह।ै आस पररितिन का 

प्रभाि विक्षा-जगत पर भी व्यापक रूप से पडा ह।ै वििेषतः कोविड-19 महामारी के दौरान जब विद्यालय, महाविद्यालय और विश्वविद्यालयों 

के द्वार बंद हो गए, तब विक्षा की वनरंतरता बनाए रखने का दावयत्ि ऑनलाआन विक्षण ने सभंाला। यह पररितिन ऄचानक ऄिश्य था, परन्त ु

ईसने विक्षण-पद्धवतयों के पनुवििचार का ऄिसर भी प्रदान वकया। 

अभासी कक्षा-कक्ष का विचार आसी सदंभि में ऄत्यंत साथिक बनकर ईभरता ह।ै यह ऐसा िैवक्षक मंच ह ैजहा  विक्षक और विद्याथी 

भौवतक दरूी के बािजदू ज्ञान, सिंाद, सहभावगता और ऄवधगम की प्रविया स ेजुडे रहते हैं। यद्यवप यह प्रत्यक्ष कक्षा-कक्ष का पणूि प्रवतथथापन 

नहीं है, तथावप पररवथथवत की मा ग के ऄनरुूप यह प्रभािी विक्षण का समथि माध्यम वसद्ध हआअ ह।ै सफल ऑनलाआन विक्षण के वलए केिल 
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ईपकरणों की ईपलब्धता पयािप्त नहीं, बवल्क विक्षण की सवुिचाररत योजना, सिि प्रथततुीकरण, सिंेदनिील संिाद और विक्षाथी-ऄनकूुल 

िातािरण भी ऄवनिायि हैं। प्रथततु लेख में आन्हीं अिश्यक तत्त्िों का िमबद्ध वििेचन वकया गया ह।ै  

 

 अध्ययन की आवश्यकता 

ऑनलाआन विक्षण ने विक्षा के क्षेत्र में एक नइ दृवि का ईद्घाटन वकया ह।ै आसके माध्यम से भौगोवलक दरूी, समयगत सीमाए  और 

प्रत्यक्ष ईपवथथवत की बाधाए  अंविक रूप स े समाप्त हआइ हैं। तथावप, आसके समक्ष ऄनेक व्यािहाररक चनुौवतया  भी हैं, जैस े तकनीकी 

ऄसमानता, ससंाधनों की कमी, विद्यावथियों की एकाग्रता, सिंाद में ऄंतराल, तथा विक्षक-विद्याथी सबंंधों में औपचाररकता की िवृद्ध। ऐसी 

पररवथथवतयों में यह अिश्यक ह ै वक अभासी कक्षा-कक्ष को प्रभािी बनाने िाली यवुियों और विक्षण-प्रविवधयों पर गंभीर विचार वकया 

जाए। यह ऄध्ययन आसी िैवक्षक अिश्यकता की पवूति की वदिा में एक साथिक प्रयास ह।ै  

 

 अध्ययन के उदे्दश्य 

आस लेख के प्रमखु ईद्देश्य वनम्नित ्हैं: 

 अभासी कक्षा-कक्ष में सफल ऑनलाआन विक्षण के अिश्यक तत्त्िों को थपि करना।  

 ईपयिु वडवजटल ईपकरणों एिं िैवक्षक मंचों की ईपयोवगता को रेखांवकत करना।  

 विद्यावथियों हते ुअिश्यक ससंाधनों की ईपलब्धता के महत्त्ि को प्रवतपावदत करना।  

 प्रभािी सपें्रषण, सहभावगता और प्रवतपवुि के माध्यम स ेविक्षण की गुणित्ता को सदुृढ़ करने िाले ईपायों का प्रथततुीकरण करना।  

 अभासी विक्षण को ऄवधक जीिंत, रोचक और विक्षाथी-कें वित बनाने की प्रविवधयों का वििेचन करना।  

 

 आभासी कक्षा-कक्ष में सफल ऑनलाइन शिक्षण की प्रमुख युशियााँ एवं प्रशवशधयााँ 

 उियुि शडशजटल उिकरणों का चयन 

ऑनलाआन विक्षण की सफलता का प्रथम अधार सही तकनीकी मंच का चयन ह।ै िीवडयो कॉन्रें वसगं प्लेटफॉमि, जैसे Zoom, 

Microsoft Teams, WebEx ऄथिा Google Meet, विक्षक और विक्षाथी के मध्य सिंाद का सते ु वनवमित करते हैं। आनके ऄवतररि 

नोट-सकंलन ईपकरण, कायि-प्रबंधन मंच तथा लवनिंग मैनेजमेंट वसथटम विक्षण को व्यिवथथत, ऄनिुावसत और पररणामोन्मखु बनाते हैं। 

ईवचत ईपकरण का चयन करते समय ईसकी सलुभता, सहजता, ईपयोवगता, तकनीकी विश्वसनीयता तथा विद्यावथियों के वलए ईसकी 

ईपलब्धता का ध्यान रखना अिश्यक ह।ै यवद माध्यम ऄनकूुल होगा, तभी विक्षण प्रविया सचुारु रूप स ेचल सकेगी।  

 आवश्यक संसाधनों की उिलब्धता 

अभासी विक्षण की प्रभाििीलता आस तथ्य पर भी वनभिर करती है वक विद्यावथियों के पास अिश्यक ईपकरण और आटंरनेट 

सवुिधा ईपलब्ध है या नहीं। सभी विक्षावथियों की सामावजक, अवथिक और तकनीकी पररवथथवतया  समान नहीं होतीं। ऄतः यह अिश्यक है 

वक विक्षण-सामग्री ऐसे रूप में तैयार की जाए जो मोबाआल, लैपटॉप और डेथकटॉप जैस ेविविध माध्यमों पर समान रूप से सलुभ हो। साथ 

ही, विद्यावथियों को प्रयिु मंचों और साधनों के ईपयोग का बवुनयादी प्रविक्षण भी वदया जाना चावहए। विक्षण तभी समािेिी होगा, जब 

ससंाधनों की दृवि से सभी को सहभावगता का समान ऄिसर प्राप्त हो।  

 प्रभाविाली संपे्रषण-कौिल 

अभासी कक्षा में विक्षक का व्यवित्ि मखु्यतः ईसके िब्दों, थिर, गवत, थपिता और प्रथततुीकरण के माध्यम स ेही प्रकट होता ह।ै 

प्रत्यक्ष कक्षा में जहा  हाि-भाि, िारीररक ईपवथथवत और प्रत्यक्ष संपकि  सिंाद को समथि बनाते हैं, िहीं ऑनलाआन विक्षण में विक्षक को 

ऄवधक सजग, सथुपि और योजनाबद्ध होना पडता ह।ै िाणी में सतंलुन, विषय-िथत ुमें िमबद्धता, प्रश्नोत्तर की सवियता तथा विद्यावथियों को 

सिंाद के वलए पे्रररत करने की िैली ऑनलाआन विक्षण को प्रभािकारी बनाती ह।ै सपें्रषण वजतना जीिंत और अत्मीय होगा, विक्षाथी ईतने 

ही गहरे रूप स ेईसस ेजुडे रहेंगे।  
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 शवद्याथी के साथ जीवंत संबंधों का संरक्षण 

अभासी कक्षा की एक प्रमखु चुनौती यह ह ैवक छात्र का ध्यान िीघ्र विचवलत हो सकता ह।ै आसवलए विक्षक को ऄपनी विक्षण-

िैली में ऐसी सजीिता, रचनात्मकता और सहभावगता का समािेि करना चावहए वजसस ेछात्र वनरंतर सविय बने रहें। पाि को छोटे-छोटे 

खंडों में विभावजत करना, दृश्य सामग्री का ईपयोग करना, प्रश्न पछूना, मिु चचाि को बढ़ािा दनेा तथा विद्यावथियों की रुवच के ऄनरुूप 

ईदाहरण दनेा आस वदिा में ईपयोगी ईपाय हैं। विक्षक और विद्याथी के बीच भािात्मक वनकटता, विश्वास और अत्मीयता का विकास 

ऑनलाआन विक्षण को ऄवधक मानिीय और प्रभाििाली बनाता ह।ै  

 आभासी वातावरण में िैशक्षक िररवेि का शनमााण 

कक्षा-कक्ष केिल चार दीिारों का नाम नहीं, बवल्क िह एक जीिंत िैवक्षक िातािरण ह,ै जो मन को ऄध्ययन के वलए ईन्मखु 

करता ह।ै ऑनलाआन विक्षण में भी आस िातािरण का पनुसृिजन सभंि ह।ै विक्षक यवद व्यिवथथत पषृ्ठभवूम, ईपयिु प्रकाि, थपि दृश्यता और 

िैवक्षक सकेंतों का ईपयोग करें, तो विद्यावथियों पर सकारात्मक प्रभाि पडता ह।ै पथुतकों, बोडि ऄथिा ऄन्य िैवक्षक प्रतीकों स ेयिु पररिेि 

विक्षण को औपचाररक गंभीरता प्रदान करता ह।ै आस प्रकार अभासी कक्षा में भी ऄध्ययन का मनोिैज्ञावनक िातािरण वनवमित वकया जा 

सकता ह।ै  

 अशधगम को सुगम और सुलभ बनाना 

ऑनलाआन विक्षण की प्रविया में ऄनेक बार विद्याथी कुछ ऄंिों को समझने स ेिंवचत रह जाते हैं, चाह ेिह तकनीकी व्यिधान के 

कारण हो या एकाग्रता में कमी के कारण। ऐस ेमें विक्षक को नोट्स, ररकॉडेड व्याख्यान, ट्ांसविप्िन, साझा प्रथततुीकरण तथा पनुरािलोकन-

सामग्री ईपलब्ध करानी चावहए। आसस ेछात्र ऄपनी सवुिधा और गवत के ऄनसुार पुनः ऄध्ययन कर सकते हैं। लचीला ऄवधगम, पनुरािवृत्त 

की सभंािना और विविध ऄवधगम-िैवलयों के ऄनरुूप सामग्री का प्रथततुीकरण ऑनलाआन विक्षा को ऄवधक न्यायसगंत और प्रभाििाली 

बनाता ह।ै  

 शनयशमत एवं रचनात्मक प्रशतिुशि 

विक्षण की प्रविया केिल ज्ञान-प्रदान तक सीवमत नहीं रहती; िह मागिदििन, सधुार और प्रोत्साहन की भी ऄपेक्षा करती ह।ै 

अभासी कक्षा में विद्याथी प्रायः थियं को ऄकेला ऄनभुि कर सकते हैं। आस वथथवत में विक्षक की वनयवमत, समयोवचत और रचनात्मक 

प्रवतपवुि ऄत्यंत महत्त्िपूणि हो जाती ह।ै प्रवतपवुि के माध्यम स े विक्षक न केिल त्रवुटयों का पररमाजिन करता है, बवल्क विद्याथी के 

अत्मविश्वास को भी पुि करता ह।ै यवद यह प्रवतपवुि प्रोत्साहन, सिंेदनिीलता और थपि वदिा-वनदिेों के साथ दी जाए, तो ऄवधगम ऄवधक 

थथायी और ऄथिपूणि बनता ह।ै  

 

 िैशक्षक शनशहताथा 

यह ऄध्ययन थपि करता है वक ऑनलाआन विक्षण की सफलता के वलए तकनीक और विक्षािास्त्र का सतंवुलत समन्िय 

अिश्यक ह।ै विक्षक-प्रविक्षण कायििमों में वडवजटल दक्षता, अभासी सपें्रषण-कौिल, विक्षाथी मनोविज्ञान तथा वडवजटल संसाधनों के 

सजृनात्मक ईपयोग को समवुचत थथान वदया जाना चावहए। विक्षा-सथंथानों को भी ऐसी सरंचना विकवसत करनी होगी वजसस ेविद्यावथियों को 

समान ऄिसर, तकनीकी सहयोग और गणुित्तापणूि िैवक्षक सामग्री ईपलब्ध हो सके। भविष्य की वमवित विक्षण-पद्धवत में यह ऄध्ययन 

ईपयोगी वदिा-वनदिेक वसद्ध हो सकता ह।ै  

 

 शनष्कषा 

वनष्कषितः यह कहा जा सकता ह ैवक अभासी कक्षा-कक्ष अधवुनक विक्षा-व्यिथथा की एक महत्त्िपणूि ईपलवब्ध है, वजसने सकंट 

के समय विक्षण-ऄवधगम की ज्योवत को वनरंतर प्रज्िवलत रखा। यद्यवप ऑनलाआन विक्षण के समक्ष ऄनेक चुनौवतया  विद्यमान हैं, तथावप 

ईपयिु ईपकरणों, ससंाधनों, सिंेदनिील विक्षण-दृवि, प्रभाििाली सपें्रषण, छात्र-कें वित रणनीवतयों और रचनात्मक प्रवतपवुि के माध्यम स े

आस ेऄत्यंत सिि और पररणामकारी बनाया जा सकता ह।ै अिश्यक यह ह ैवक हम आसे केिल पररवथथवतजन्य व्यिथथा न मानें, बवल्क भािी 

विक्षा की एक सभंािनापूणि वदिा के रूप में थिीकार करें। जब विक्षक तकनीक को मानिोवचत थपिि, िैवक्षक सझूबझू और रचनात्मकता के 

साथ ऄपनाता है, तब अभासी कक्षा भी ज्ञान, सिंेदना और सिंाद का सजीि कें ि बन जाती ह।ै  
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