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ᮧ᭭तावना :- 
दाᳯर᳉ हा समाजाᮧती शाप आहे. महा᭜मा गांधीजᱭ᭒या मते, 

'दाᳯर᳉ हा ᳲहसेचा सवाᭅिधक वाईट ᮧकार आह.े (Poverty is the most 
form of violance Mahatma Gandhi)' भारतात दाᳯर᳉ाचे मोठे ᮧमाण 
आह.े िनयोजना᭒या गे᭨या सहा दशकांᱠन अिधक काळात िवकास साधताना 
दाᳯर᳉ कमी कर᭛याचे ᮧय᳀ झाले आहेत. आᳶथक िवषमतेचे उᲬाटन, 
दाᳯर᳉ िनमूᭅलन, रोजगार वाढ, कृषी व औ᳒ोिगक िवकास यांसार᭎या 
िनयोजना᭒या उᳰ᳎᳥ांना महᱬवाचे ᭭थान दे᭛यात आले आहे. नवीन आᳶथक 
धोरणातील उदारीकरण, खाजगीकरण, जागितकᳱकरण (LPG) यांसार᭎या बाबᱭमुळे बाजारािधि᳧त अथᭅ᳞व᭭था ᮧ᭭थािपत 
होताना िवᱫीय ᳞व᭭थेतील बदलांचा अथᭅ᳞व᭭थेतील ᮧ᭜येक घटकावर पᳯरणाम होऊ लागला आह.े अकरा᳞ा पंचवाᳶषक 
योजनेत िचरंजीवी िवकास (Sustanable Development) व सवᭅसमावेशक वृ᳍ी (Inclusive Growth) या उᳰ᳎᳥ांना 
ᮧाधा᭠य दे᭛यात आले आहे. सवᭅसमावेशक वृ᳍ी ᭥हणजे सवाᲈना सामावून घेणारी वृ᳍ी होय. दाᳯर᳉ रेषेखालील लोक, 
अनुसूिचत जाती-जमाती, आᳰदवासी, इतर मागासवगᱮय, अ᭨पसं᭎याक, अ᭨पभधूारक, शेतमजूर, कारागीर, ᭭वयंरोजगारी 
असणारे इ᭜यादᱭना िवकासा᭒या ᮧवाहात आण᭨यािशवाय सवᭅसमावेशक वृ᳍ीचे रा᳦ीय उᳰ᳎᳥ सा᭟य होणार नाही. तसेच 
िवᱫीय साᭃरतेिशवाय हे उᳰ᳎᳥ साधता येणार नाही. ᭥हणूनच कᱶ ᮤ सरकार व ᳯरझ᭪हᭅ बँक यांनी िवᱫीय समावेशना᭒या 
उᳰ᳎᳥ाला अᮕᮓम ᳰदलेला आहे. ᭜या ᳰदशेने गे᭨या प᳖ास वषाᲈत अनेक ᮧय᳀ केले आहेत. उदा. बँकांचे रा᳦ीयीकरण, बँकां᭒या 
ᮕामीण आिण छोᲷा खेᲽांत शाखा िव᭭तार, सहकारी बँका, ᮕामीण बँका, नेता बँक योजना, उपᮕह शाखा, ᭭वयंसहायता 
गटांचे जाळे इ᭜यादᱭ᳇ारे ᮕाहकां᭒या दारापयᲈत बँ᳴कग सुिवधांची उपल᭣धता, शू᭠य रकमा असणारी खाती (Zero Balance) 
इले᭍ᮝॉिनक बँक अकᲅटस् (BSBD) उघडली आहेत. हेतू हा कᳱ एकूण लोकसं᭎येचा जो मोठा गट बँ᳴कग सुिवधांपासून भारतात 
िवᱫीय समावेशन ही एक चळवळ ᭥हणून पािहले जात आहे. ᮧ᭜येक भारतीयाचे बँकेत खाते असण,े ᭜याला बँ᳴कग सुिवधा 
िमळणे हा मूलभूत हᲥ समजला जातो. ᭜या द ृ᳥ीने ᳯरझ᭪हᭅ बँकेचे ᮧय᳀ आहेत.  

 
संशोधनाची उᳰ᳎᭬Ჷे :-  
१) िवᱫीय समावेशनेचा अथᭅ व ᳞ा᭎या अ᭤यासणे. 
२) िवᱫीय समावेशनाची उᳰ᳎᭬Ჷे अ᭤यासणे. 
३) िवᱫीय समावेशनाची गरज व मह᭜व यांचे अ᭟ययन करणे. 
४) िवᱫीय समावेशने वरील उपाय योजनांचा अ᭤यास करण.े 
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संशोधनाची गृिहते :- िवᱫीय समावेशन ही एक ᳞ापक संक᭨पना असून ᭜यात शेतकरी, आᳰदवासी, मागासवगᱮय, 
अ᭨पसं᭎याक कारागीर, कमकुवत आिण कमी उ᭜प᳖ गटातील लोक यांना बँकां᭒या व अ᭠य िवᱫीय सं᭭थां᭒या सेवा वाजवी 
ᳰकमतीत पुरेशा ᮧमाणात आिण पारदशᭅक प᳍तीने उपल᭣ध कᱨन दे᭛यात आले᭨या आहेत.  
 
संशोधन प᳍ती  :-   

ᮧ᭭तुत शोधिनबंधाम᭟ये दु᭦यम ᳫोतांचा अवलंब कर᭛यात आला असून याम᭟ये या िवषयाशी संबंिधत ᮧकािशत, 
अᮧकािशत िलखाण, संदभᭅ ᮕंथ, िनयतकािलके, मािसके, सा᳙ािहके व इंटरनेट इ᭜यादीचा वापर कर᭛यात आला आहे. 

 
भारतातील िवᱫीय समावेशन :- 

भारतात िवᱫीय समावेशनाची संक᭨पना ᮧथम सन २००५ म᭟ये भारतीय ᳯरझ᭪हᭅ बँकने वाᳶषक पत धोरण जारी 
कᱨन सांिगतली. गरीब लोकां᭒या आᳶथक गरजा पूणᭅ कर᭛यासाठी औपचाᳯरक िवᱫीय ᮧणाली आिण बँ᳴कग ᮧणालीची 
अनुपि᭭थती या संक᭨पनेने संबोिधत केली. सन २००५ म᭟ये खान सिमतीचा अहवाल ᮧिस᳍ कर᭛यात आला. ᭔याम᭟ये 
ᮧामु᭎याने ᮕामीण पत आिण सू᭯मिवᱫ यावर भा᭬य कर᭛यात आले. ᭜याम᭟ये देशातील ᳰकती लोक ᳞ावसाियक आिण 
परवानाधारक बँ᳴कग ᮧणाली᭒या फाय᳒ांपासून वंिचत आहेत याब᳎ल मािहती ᳰदली होती. खान सिमती᭒या अहवालात 
वंिचत घटकांना कोण᭜याही ᮧकारची ᳴कवा गुंतागुंतीची बाब नसलेले बँक खाते उघड᭛यास मदत कᱨन अ᭜याव᭫यक िवᱫीय 
सेवांम᭟ये ᮧवेश दे᭛यावर भर दे᭛यात आला आहे. सवᭅ बँकांना समाजातील आᳶथकदृ᭬Ჷा दुबᭅल घटकांसाठी बँक खाते तयार 
कर᭛या᭒या ᮧᳰᮓयेबाबतचे िनयम कर᭛यास सांिगतले होते. ᳯरझ᭪हᭅ बँक ऑफ इंिडयाने सुᱨ केले᭨या मोिहमांम᭟ये भाग घेऊन 
संपूणᭅपणे िवᱫीय समावेशनासाठी अनेक बँकांना एकᮢ काम कर᭛यास सांिगतले होत.े 

 
िवᱫीय समावेशन ᭥हणजे काय ?  

िवᱫीय समावेशन याचा अथᭅ देशातील बᱟसं᭎य लोकांना बँकां᭒या आिण अ᭠य िवᱫीय सं᭭थां᭒या सेवा उपल᭣ध कᱨन 
दे᭛याची हमी देणे होय. िवᱫीय समावेशन ही एक ᳞ापक संक᭨पना आह.े िविवध िवᱫीय सं᭭थांनी ᭜यांची िविवध िवᱫीय 
साधने नागᳯरकांना ᭠या᭦य प᳍तीने वेळेवर आिण पुरेशा सोईसह पारदशᭅक प᳍तीने उपल᭣ध कᱨन दे᭛याची ही ᮧᳰᮓया आह.े 
िवᱫीय समावेशन ही अशी ᮧᳰᮓया आहे कᳱ जी समाजातील सवᭅ घटकांना, िवशेषतः कमकुवत वगाᭅतील व कमी उ᭜प᳖ 
गटातील लोकांना िवᱫीय सेवा वाजवी ᳰकमतीला पुरेशा ᮧमाणात आिण पारदशᭅक प᳍तीने उपल᭣ध कᱨन देते. 

 
᳞ा᭎या :  
१. िवᱫीय समावेशनासाठी नेमले᭨या (सन १९०६) सिमतीचे अ᭟यᭃ डॉ. सी. रंगराजन यां᭒या मते, "िवᱫीय समावेशन ही 
अशी ᮧᳰᮓया आहे कᳱ, ᭔याम᭟ये कमकुवत गटातील आिण कमी उ᭜प᳖ गटातील गरजू ᳞Ღᳵना, समूहांना यो᭏य ᳯठकाणी यो᭏य 
वेळी ᭜यांना परवडेल अशा वाजवी ᳰकमतीला पुरेसे कजᭅ व बँ᳴कग सेवा, पारदशᭅक प᳍तीने उपल᭣ध कᱨन दे᭛याची हमी देणे 
होय." 
२. "िवᱫीय सेवांम᭟ये ᮧवशे सुिनि᳟त कर᭛याची ᮧᳰᮓया आिण दुबᭅल घटक आिण कमी उ᭜प᳖ गट यांसार᭎या असुरिᭃत 
गटांना परवडणाᮋया ᳰकमतीत वेळेवर आिण पुरेशा पतपुरवठा सुिनि᳟त कर᭛याची ᮧᳰᮓया ᭥हणून आᳶथक समावेशाची 
᳞ा᭎या केली जाऊ शकते. डॉ. सी. रंगारजन.) 
३. िवᱫीय सुधारणा सिमतीचे अ᭟यᭃ व स᭟याचे ᳯरझ᭪हᭅ बँकेचे ग᭪हनᭅर डॉ. रघुराम जी. राजन यां᭒या मते, िवᱫीय समावेशन 
᭥हणजे ᳞ापक दृ᳥ीने िवचार केला असता सवᭅ᳞ापी (Universal Access) िवᱫीय सेवांची वाजवी ᳰकमतीला उपल᭣धी 
कᱨन देणे होय. ᭜याम᭟ये बᱹ᳴कग उ᭜पादनांचा िवचार, बचत, गुंतवणूक इ᭜यादᱭचा िवचार आहे असे न᭪हे तर ᭜याचबरोबर 
िवमा, ᮧ᭜याभूतᱭची खरेदी-िवᮓᳱ, बँकां᭒या बचत आिण अ᭠य खा᭜यावील रकमांचे ᭭थानांतर, उ᭜पादक कायाᭅसाठी कमी दराने 
᳞िᲦगत व कंप᭠यांना कजᭅपुरवठा, िवᱫीय स᭨लामसलत सेवा, िनकडीची कजᱷ (Emergency Loans), गृह कजᱷ, उपभो᭏य 
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कजᱷ, पतसुिवधा इ᭜यादी सेवा िवᱫीय ᮧणालीमाफᭅ त उपल᭣ध कᱨन देणे होय. यासाठी ᳞ापारी बँका, खाजगी बँका, पो᭭ट 
ऑᳰफस बचत खाते, लघुिवᱫ, ᭭व-बचत गट, िवᱫीय सं᭭थांचा सहभाग महᱬवाचा ठरतो. 
 
िवᱫीय समावेशनाची उᳰ᳎᳥ े:-   
िवᱫीय समावेशनाची उᳰ᳎᭬Ჷ ेपुढीलᮧमाणे आहेत. 
१. ठेवी, िनधी ह᭭तांतरण सेवा, कजᭅ, िवमा, पैसे देण,े पैसे जमा कᱨन घेणे इ᭜यादᱭसार᭎या िवᱫीय सेवा ᳰकफायतशीर ᳰकमती 
आिण त᭜परᳯर᭜या लोकांना उपल᭣ध कᱨन देणे. 
२. गरीब लोकां᭒या गरजा पूणᭅ कर᭛यासाठी यो᭏य िवᱫीय सं᭭था ᭭थापन करणे. तसेच या सं᭭थांचे ᭭प᳥ िनयम असावेत आिण 
िवᱫीय उ᳒ोगात अि᭭त᭜वात असलेली उᲬ मानके ᭜यांनी राखली पािहजेत. 
३. आᳶथक ि᭭थरता िनमाᭅण करणे आिण राखण.े जेणेकᱨन कमी उ᭜प᳖ गटातील लोकांना िनि᳟तपणे िनधी िमळू शकेल, 
᭔यासाठी ᭜यांना संघषᭅ करावा लागतो. 
४. िवᱫीय समावेशकता देणाᮋया असं᭎य सं᭭थां᭒या म᭟ये पुरेशी ᭭पधाᭅᭃमता िनमाᭅण करण,े जेणेकᱨन ᮕाहकांना िवᱫीय सेवा 
िनवड᭛यासाठी बरेच पयाᭅय उपल᭣ध असतील. बाजारात पारंपᳯरक बᱹ᳴कग पयाᭅय उपल᭣ध आहेत. ᭜याबरोबरच आधुिनक 
आिण ᭭व᭭त िवᱫीय उ᭜पादने आिण सेवा देणाᮋया सं᭭थांची उपल᭣धता वाढिवण.े 
५. समाजातील आᳶथकदृ᭬Ჷा वंिचत घटकांम᭟ये िवᱫीय सेवां᭒या फाय᳒ांब᳎ल जागᱨकता िनमाᭅण करण.े 
६. समाजातील कमी उ᭜प᳖ गटातील लोकांसाठी यो᭏य अशी िवᱫीय उ᭜पादने आिण सेवा तयार कर᭛या᭒या ᳰदशेने कायᭅ 
करणे. 
७. लोकांम᭟ये िवᱫीय साᭃरता आिण िवᱫीय जागᱨकता िनमाᭅण करण.े ८. आᳶथकदृ᭬Ჷा वंिचत लोकांसाठी िडिजटल 
िवᱫीय सेवा िव᭭तार᭛याचे उᳰ᳎᳥ आह.े 
९. देशातील अ᭜यंत दुगᭅम भागात राहणाᮋया गरीब लोकांपयᲈत िवᱫीय सेवा पोहोच᭛यासाठी मोबाईल बँ᳴कग सेवा िव᭭ताᳯरत 
करणे. 
१०. गरीब लोकांना ᭜यां᭒या वैयिᲦक आᳶथक पᳯरि᭭थती, घरगुती गरजा, ᮧाधा᭠ये आिण उ᭜प᳖ा᭒या पातळीनुसार िवᱫीय 
सेवा ᮧदान करण.े 
११. सरकार᭒या िविवध योजनांचा लाभ समाजातील वंिचत घटकांना िमळवून देण.े  
 
िवᱫीय समावेशनाची आव᭫यकता आिण महᱬव :- 

ᮕामीण भागातील सवᭅ लोकांपयᲈत बँ᳴कग᭒या सुिवधा उपल᭣ध कᱨन दे᭛याबाबत ᭥हणावे तेवढे यश ᮧा᳙ झालेले 
नाही. ᭥हणून िवᱫीय समावेशनाला अिधक महᱬव आहे. भारताचे माजी िवᱫमंᮢी ᮧणव मुखजᱮ यांनी िवᱫीय समावेशनासाठी 
िवᱫीय साᭃरता अिधक आव᭫यक व महᱬवाची अस᭨याचे ᭥हटले आह.े ᭜यां᭒या मते, बँ᳴कग आिण िवᱫीय ᳞व᭭थेकडे 
बघ᭛याचा दृि᳥कोण बदल᭛याची गरज आह.े ᮧामु᭎याने उदयो᭠मुख बाजारपेठांम᭟ये िवᱫीय समावेशन सा᭟य करणे ही 
अᮕᮓमाची बाब आहे. ᭜याची गरज व महᱬव पुढीलᮧमाणे सांगता येईल. 
१. सम᳥ी गट :- िनयोजना᳇ारे िवकासाकडे वाटचाल करणाᮋया भारतासार᭎या देशात अथᭅ᳞व᭭थेतील मोठा गट बᱹ᳴कग सेवा-
सुिवधांपासून अपवᳶजत राहणे हे लां᭒छना᭭पद आह.े या लोकांना िवᱫीय ᳞व᭭थेत समािव᳥ कर᭛यासाठी िवᱫीय 
᳞व᭭थापनाला व िवᱫीय समावेशनाला अन᭠यसाधारण महᱬव आहे. कारण ᭜यामधून महᱫम सामािजक क᭨याणाचा हेतू 
सा᭟य होतो. िवᱫीय असंघᳯटत ᭃेᮢातील अिनि᳟ततेमुळे होणारे सामा᭠य माणसाचे नुकसान टाळता येते. 
२. दारात बँ᳴कग सुिवधा :- सी. रंगराजन सिमती᭒या िशफारशीनुसार २००० ᳰकवा ᭜यापेᭃा जा᭭त लोकसं᭎या असणाᮋया 
परंतु बँकांची सुिवधा नसले᭨या गावांची यादी तयार कᱨन तेथे बᱹक सुिवधा दे᭛यात यावी. यामुळे सवᭅ ᮕाहकांना िवᱫीय सेवा 
कमी अंतरावर पािहजे ᭜या वेळी उपल᭣ध कर᭛याचा िवᱫीय समावेशनाचा हेतू आहे. िवᱫीय सेवा कमी अंतरावर पािहजे ᭜या 
वेळी आिण वाजवी दरात उपल᭣ध होतात. सी. रंगराजन सिमती᭒या मते, ᮧ᭜येक रा᭔यातील व िज᭨᳭ातील अᮕणी बँकेने 
पुढाकार घेऊन िज᭨हा᭭तरीय सिमती᭒या संगनमताने बँकिवरिहत गावे शोधून तेथे बँ᳴कग सेवा पुरवावी. ᭜यासाठी ᮧ᭜येक बँकेने 
िवᱫीय समावेशनाचा आराखडा तयार कᱨन सवᭅᮢ िवᱫीय समावेशन सुिवधांचा लाभ दे᭛याचा ᮧय᳀ केला पािहज.े 
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३. गुणक पᳯरणाम :- िवᱫीय समावेशनाचा अथᭅ᳞व᭭थेवर गुणकासारखा पᳯरणाम होतो. बचती᭒या सोई तळागाळातील 
लोकसं᭎ये᭒या मोᲹा गटाला झा᭨या तर ठेवᱭम᭟ये वाढ होऊन गुंतवणुकᳱसाठीचा कजᭅपुरवठा वाढतो. ᭜यातून पतिनᳶमतीत 
वाढ होऊन अथᭅ᳞व᭭था ᮧगती᭒या ᳰदशेने वाटचाल कᱨ लागते. 
४.िवᱫीय साᭃरतेत वाढ (Financial Literacy): ᳯरझ᭪हᭅ बँके᭒या िवᱫीय समावेशनासाठी एकसंघᳯर᭜या िविश᳥ ᮧय᳀ 
के᭨याने ᭜यापासून दृ᭫य ᭭वᱨपात फायदे ᳰदसून येतात. एकाचवेळी सवᭅ िवᱫीय सं᭭थांनी सामुदाियकᳯर᭜या कृती के᭨यास 
िविश᳥ ᳰदशा ᮧा᳙ होते. बँकांकडून अपवᳶजत िवभागात खाᮢीशीरपणे योजनाब᳍ᳯर᭜या अथᭅ᳞व᭭थेतील ᮧाधा᭠यᮓमानुसार 
एकसंघ दृि᳥कोण ᭭वीकारला जातो. ᭜यातून िवᱫीय सेवांम᭟ये सुधारणा पडून येत.े बँ᳴कग सेवांची मागणी वाढत.े ᭜यामुळे 
िवᱫीय साᭃरतेत वाढ होते. 
५. बचतीची सवय :- लोकसं᭎ये᭒या तळातील मोᲹा गटाला िवᱫीय ᮧणालीमाफᭅत िवᱫीय सेवा उपल᭣ध कᱨन ᳰद᭨यास 
᭜यांना काटकसर कर᭛याची, बचत बँकेत ठेव᭛याची सवय लागेल. ᭜यामुळे िवᱫीय सुधारणा घडून येतील. लोकां᭒या 
राहणीमानात सुधारणा पडून आᳶथक िवकासाला चालना िमळेल. 
६. सरकार᭒या दृ᳥ीने मह᭜व :- सरकार᭒या दृ᳥ीने िवᱫीय समावेशन महᱬवाचे ठरत.े कारण ᭜यामुळे सरकारला क᭨याणकारी 
योजनांवर खचᭅ कᱨन ती रᲥम ल᭯य गटांपयᲈत िवᱫीय ᮧणालीमाफᭅ त पोहोचिवता येत.े 
७.चलनिवषयक धोरणाची ᮧभावीपणे अंमलबजावणी :- अथᭅ᳞व᭭थेतील अिधकािधक घटक िवᱫीय ᮧणालीम᭟ये आले तर 
ᳯरझ᭪हᭅ बँकेला चलनिवषयक धोरणाची ᮧभावीपणे अंमलबजावणी करणे श᭍य होत.े ᭥हणजे िवᱫीय समावेशन हे ᳯरझ᭪हᭅ 
बँके᭒या द ृ᳥ीने महᱬवाचे ठरते. 
८. पैशाचे ᭭थानांतर :- देशभर बँके᭒या सुिवधा नसतील तर पैसे एका ᳯठकाणाᱠन दुसᮋया ᳯठकाणी पाठिव᭛यासाठी अिधक 
रᲥम खचᭅ होते. तसेच वेळेचाही अप᳞य (कालाप᳞य) होतो. माᮢ देशात सवᭅᮢ बँ᳴कग᭒या सोई-सुिवधा उपल᭣ध असतील तर 
पैसे कमी वेळात व कमी खचाᭅत एका ᳯठकाणाᱠन दुसᮋया ᳯठकाणी पाठिवता येतात. पैशाचे ᭭थानांतर कर᭛या᭒या दृ᳥ीने 
िवᱫीय समावेशन महᱬवाचे ठरत.े 
९. सावकारी पाशातून मुᲦता (सुटका):- ᮕामीण व दुगᭅम भागातील लोकांना वाजवी दराने कजᭅ उपब᭨ध कᱨन दे᭛या᭒या 
दृ᳥ीने िवᱫीय समावेशनाला महᱬव आहे. जर ᮕामीण व दुगᭅम भागात बँ᳴कग᭒या सोई-सुिवधा उपल᭣ध नसतील तर ᭜या 
भागातील लोकांना सावकार आिण पेढीवा᭨यांकडून ते ᭥हणतील ᭜या दराने आिण ᭥हणतील ᭜या अटᱭवर कजᭅ ᭐यावे लागते. 
᭜यामधून या लोकांची मोठी िपळवणूक होत.े 
१०. पारदशᭅकता :- बँकां᭒या शाखांमधून वेळेवर, पुरेशा ᮧमाणात व पारदशᭅक प᳍तीने कजᭅ उपल᭣ध झा᭨यास उ᳒ोजकता 
वाढीला लागते. कृिᮢम उ᳒ोग-᳞वसाय यांमधील उ᭜पादकता वाढीला लागते. ᭜यामुळे आᳶथक समृ᳍ी ᮧा᳙ होते. आᳶथक 
वृि᳍दरात वाढ होते. 
११. सं᭭था᭜मक यंᮢणे᳇ारे िवᱫीय ᭭थैयᭅ :- िवᱫीय समावेशनासाठी सं᭭था᭜मक यंᮢणा (Institutional Mechanism) कायᭅरत 
असते. ᭜यामुळे िवᱫीय ᭭थैयᭅ ᮧ᭭थािपत हो᭛यास साहा᭦य होते. िवᱫीय स᭨लागार मंडळ या दृ᳥ीने महᱬवाची भूिमका पार 
पाडत.े ᳯरझ᭪हᭅ बँके᭒या डे᭡युटी ग᭪हनᭅर᭒या अ᭟यᭃतेखाली तांिᮢक ᮕुप कायᭅरत असतो. ᳯरझ᭪हᭅ बँकेने िवᱫीय समावेशन 
स᭨लागार मंडळाची ᭭थापना केलेली असते. या मंडळावर ᭭वयंसेवी सं᭭थांचे ᮧितिनधी व अ᭠य संघटनांचे ᮧितिनधी कायᭅ 
करीत असतात. रा᭔य पातळीवर बँकां᭒या ᮧितिनधᱭची सिमती आिण िज᭨हा पातळीवर बँक मॅनेजरांची सिमती कायᭅ करीत 
असते. ᭜यामुळे अथᭅ᳞व᭭थेत िवᱫीय ᭭थैयᭅ (Financial Stability) ᮧ᭭थािपत होते. साहिजकच, चलनिवषयक धोरणांची 
ᮧभावीपणे अंमलबजावणी होते. 
१२. सवᭅसमावेशक वृ᳍ी (Inclusive Growth) :- सवᭅसमावेशक वृ᳍ी हे भारतीय िनयोजनाचे ᭟येय आह.े या ᮧᳰᮓयेचे अंत᭭थ 
चᮓ हे िवᱫीय समावेशन आहे. बँ᳴कग सुिवधेचे ᭭वᱨप हे सावᭅजिनक व᭭तंूᮧमाणे (Public Goods) आह.े ᭜यामुळे कोणताही 
भेदभाव न करता संपूणᭅ जनतेपयᲈत बँ᳴कग सेवांची उपल᭣धता िनमाᭅण करणे हे सावᭅजिनक धोरणांचे ᮧारंिभक उᳰ᳎᳥ ठरते. 
पारंपᳯरक बᱹ᳴कग ᳞व᭭थेत जनतेपयᲈत पोहोच᭛यात अनेक अडथळे ᳰदसतात. उदा. सांकृितक, शैᭃिणक, िवᱫीय िनरᭃरता, 
ᳲलग, उ᭜प᳖ व संपᱫीमधील िवषमता, दुगᭅम भौगोिलक ि᭭थती, तांिᮢक अडथळे इ᭜यादी. परंतु आज या सवᭅ अडथ᭩यांवर 
मात कᱨन सवᭅसमावेशक वृ᳍ी िनमाᭅण करणे व ती ᳯटकिवणे यासाठी िवᱫीय समावेशन ᮧᳰᮓया कायᭅᭃम करणे व ᭜या᳇ारे 
िवकासाचे लाभ सामा᭠यातील सामा᭠यांपयᲈत पोहोचिवणे आव᭫यक ठरते. आᳶथक समता, सामािजक ᭠याय, ᮧादेिशक समतोल 
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िवकास, गᳯरबांना साहा᭦य, वंिचतांचे िहत, िचरंजीवी िवकास साध᭛यासाठी गᳯरबांना ᭜यांचे हᲥ ᮧा᳙ कᱨन दे᭛यासाठी 
िवᱫीय समावेशन महᱬवाचे ठरते. देशातील नागᳯरकांना िवᱫीय सेवा उदा. बचत, गुंतवणूक, पैशाचे ᭭थलांतर, िवमा, िवᱫीय 
स᭨लामसलत इ᭜यादी अ᭨प ᳰकमतीत उपल᭣ध हो᭛यासाठी, औ᳒ोिगक ᭃेᮢातील सुरिᭃत गुंतवणुकᳱसाठी, िचर᭭थायी िवᱫीय 
व. सं᭭था᭜मक गुंतवणुकᳱसाठी संधी उपल᭣ध ᭪हावी यासाठी िवᱫीय समावेशनाला अन᭠यसाधारण महᱬव आहे. 
 
िवᱫीय समावेशनासाठी उपाययोजना :-  
िवᱫीय समावेशनासाठी उपाययोजना पुढीलᮧमाणे सांगता येतील. 
(अ) ᳯरझ᭪हᭅ बँक ऑफ इंिडया᳇ारे आयोिजत िवᱫीय समावेशन कायᭅᮓम :- ᳯरझ᭪हᭅ बँक ऑफ इंिडया माफᭅ त िवᱫीय 
समावेशनासाठी िवशेष कायᭅᮓम आिण योजना राबिव᭨या जात आहेत. ᭜यातील काही उपाययोजना पुढीलᮧमाणे आहेत. 
१. बचत ठेव खाती उघड᭛याबाबत :- समाजातील आᳶथकदृ᭬Ჷा दुबᭅल घटकांसाठी मूलभूत बचत बँक ठेव खाती उघड᭛याची 
सूचना ᳯरझ᭪हᭅ बँक ऑफ इंिडयाने सवᭅ बँकांना केली आहे. ᭜यालाच नो-ᳰᮨल खाते असेही ᭥हणतात. ᭔या खा᭜यात 
खातेधारकांना कोणतीही ᳰकमान िश᭨लक ᳴कवा ᳰकमान ठेव ठेव᭛याची गरज नसते. खातेदारा᭒या मागणीनुसार ए.टी.एम. 
काडᭅ बँकेकडून ᳰदले जात.े खातेदार कोण᭜याही ए.टी.एम. मधून ᳴कवा बँके᭒या शाखेतून पैसे काढू शकतात. पैसे ᮧा᳙ 
कर᭛यासाठी आिण पैसे ह᭭तांतᳯरत कर᭛यासाठी अशा खातेधारकांना इले᭍ᮝॉिनक मा᭟यमा᭒या साहा᭦याने खा᭜याचा वापर 
कर᭛याची संधी उपल᭣ध कᱨन ᳰदली जाते. 
२. ओळखीचा पुरावा तसेच पᱬयाचा पुरावा :- बँकांना समाजातील कमी उ᭜प᳖ गटातील लोकांना बँक खाते उघडताना 
ओळखीबा ᳯरझ᭪हᭅ बँक ऑफ इंिडयाने सवᭅ पुरावा तसेच पᱬयाचा पुरावा ᭥हणून आधार काडᭅ ᭭वीकार᭛यास सांिगतले आह.े 
कारण कमी उ᭜प᳖ गटातील बᱟतेक सवᭅ लोकांनी ᭜यां᭒या नावावर आधार काडᭅ बनवले आह.े 
३. बँकां᭒या शाखा आिण बँक सेवा कᱶᮤे :- ᮕामीण भागात बँके᭒या शाखांबी कमतरता लᭃात घेऊन ᳯरझ᯳ह बँक ऑफ इंिडयाने 
सवᭅ बँ᳴कग सं᭭थांना ᮕामीण भागातील गावकᮋयांना चांगली बँ᳴कग सेवा दे᭛यासाठी गावांम᭟ये अिधकािधक शाखा उघड᭛यास 
सांिगतले आह.े अनेक दगᭅम भागातील खेᲽात ᳴कवा गावाम᭟ये रा᳦ीयीकृत बँकांची सेवा कᱶ ᮤे सुᱨ कर᭛यास सूचना के᭨या 
आहेत. 
४. िवमा सेवा :- बँकांनी िवᱫीय समावेशनाचा भाग ᭥हणून खातेदारांना कᱶᮤ सरकार᭒या आिण इतर िवमा सेवा उपल᭣ध 
कᱨन ᳒ा᳞ात. तसेच दुदᱺवी घटना घड᭨यावर िवमाधारकांना नुकसानभरपाई त᭜परतेने ᳰदली पािहज.े 
५. कजᭅिवषयक सुिवधा :- अनपेिᭃत ᳴कवा आणीबाणी᭒या खचाᭅसाठी कजᭅदेखील ᳰदले पािहज,े जेणेकᱨन ᭜यांना आᳶथक 
मदतीसाठी नातेवाईक, िमᮢ ᳴कवा सावकारांकडे जावे लागणार नाही. ते नेहमी आᳶथकदृ᭬Ჷा सᭃम असतील. 
६. िवᱫीय साᭃरता कᱶ ᮤे :- भारतीय ᳯरझ᭪हᭅ बँक िवᱫीय साᭃरता कᱶᮤे ᭭थापन कर᭛यास ᮧो᭜साहन देत आह.े यात िवᱫीय 
साᭃरता कᱶᮤे आिण ᭜यां᭒या कामकाजाबाबत अनेक बदल आिण सुधारणासु᳍ा के᭨या आहेत. िवᱫीय साᭃरता कᱶ ᮤे लोकांम᭟ये 
िवᱫीय साᭃरता ᮧदान कर᭛यासाठी आिण समाजातील कमी उ᭜प᳖ असले᭨या लोकांना सोई᭭कर िवᱫीय सेवा ᮧदान 
कर᭛यासाठी कायᭅ करत आहेत. 
७. ᳞ापारी बँकां᭒या शाखा :- अनुसूिचत ᳞ापारी बँकां᭒या शाखा उघड᭛या᭒या उ᳎ेशाने भारतीय ᳯरझ᭪हᭅ बँकने ᳞ापारी 
बँकांना ᭜यां᭒या शाखा ᳯटयर २ ते ᳯटयर ६ कᱶ ᮤांम᭟ये ᭭थापन कर᭛याचे िनदᱷश ᳰदले आहेत. एक लाखांपेᭃा कमी लोकसं᭎या 
आहे अशा भागात या शाखा भारतीय ᳯरझ᭪हᭅ बँके᭒या सवᭅसाधारण परवानगीने उघड᭨या जाऊ शकतात. िसᲥᳱम आिण 
ईशा᭠येकडील रा᭔यांम᭟ये अनुसूिचत ᳞ापारी बँका भारतीय ᳯरझ᭪हᭅ बँके᭒या मा᭠यतेिशवाय शाखा ᭭थापन कᱨ शकतात. ते या 
रा᭔यांम᭟ये कोणतीही शाखा उघड᭛यास मोकळे आहेत. 
८. िवᱫीय समावेशन योजना :- भारता᭒या म᭟यवतᱮ बँकेने ᳞ापारी बँकांना िवᱫीय समावेशन योजना तयार कर᭛यास 
सांिगतले. या योजनांम᭟ये कायᭅरत कमᭅचारी, उघडले᭨या शाखा, या ᮧ᭜येक शाखेत ᳰद᭨या जाणाᮋया सुिवधा, समाजातील बँक 
सेवा नसले᭨या घटकांना बँ᳴कग सेवांचा मूलभूत ᮧवेश असले᭨या ᳞Ღᳱम᭟ये ᱨपांतᳯरत कर᭛यासाठी उचलली जाणारी पावले 
इ᭜यादी तपिशलांचा समावेश असेल. 
९. म᭟यवतᱮ शाखा आिण इतर शाखा :- ᳯरझ᭪हᭅ बँक ऑफ इंिडयाने ᳞ापारी बँकांना बँके᭒या म᭟यवतᱮ शाखा आिण इतर 
शाखा ᭭थानांम᭟ये म᭟यवतᱮ मूलभूत संरचना ᭭थािपत कर᭛यास सांिगतली आहे. रोख रᲥम देणे आिण िवᱫीय ᳞व᭭थापन 
करणे, ᮕाहकां᭒या तᮓारᱭचे िनवारण करण,े अिनवायᭅ कागदपᮢे प᳍तशीरपणे गोळा करणे आिण ᭜याची देखरेख करण,े 
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शाखे᭒या ᳰᮓयाकलापांवर देखरेख ठेवणे इ᭜यादी हेतंूसाठी हे केले पािहज.े ही िविश᳥ म᭟यवतᱮ शाखा सा᭟या पायाभूत सुिवधा, 
पासबुक ᳲᮧटर, बँ᳴कग टᳶमनलसह ᭭व᭭त बँक शाखा असू शकते. 
१०. तंᮢ᭄ान आधाᳯरत सेवा :- ᳯरझ᭪हᭅ बकँ ऑफ इंिडयाने बँ᳴कग सेवांसाठी तंᮢ᭄ानाम᭟ये मोᲹा ᮧमाणात गुंतवणूक केली 
आह,े जेणेकᱨन बँ᳴कग ᮧᳰᮓया सोपी, जलद आिण ᳰकफायतशीर बनव᭛यासाठी नावी᭠यपूणᭅ तंᮢांचा समावेश करता येईल. 
बँकांनी तंᮢ᭄ाना᭒या साहा᭦याने बँक खाती, कजᱷ आिण इतर िवᱫीय सवेांची घरोघरी सेवा दे᭛यास सुᱧवात केली आहे. 
 
(ब) सरकारी योजनां᭒या मदतीने िवᱫीय समावेशन :- 
१. ᮧधानमंᮢी जन धन योजना :- बँ᳴कग सुिवधांम᭟ये सावᭅिᮢक ᮧवेश ᮧदान कᱨन देशातील सवᭅ कुटंुबांचे सवᭅसमावेशक 
िवᱫीय समावेशन सुिनि᳟त कर᭛यासाठी माननीय पंतᮧधानांनी १५ ऑग᭭ट, २०१४ रोजी ᭜यां᭒या ᭭वातं᯦यᳰदना᭒या 
भाषणात आᳶथक समावेशनासाठी रा᳦ीय िमशन ᭥हणून जन धन योजनेची घोषणा केली. या अंतगᭅत बचत खाते नसलेली 
᳞Ღᳱ कोणतीही ᳰकमान िश᭨लक न ठेवता बँकेत खाते उघडू शकते. अशा ᮧकारे ᮧधानमंᮢी जन धन योजना बँकेत खाते 
नसले᭨या ᳞Ღᳵना बँ᳴कग सेवांम᭟ये A 4 सुलभ ᮧवेश आिण िवᱫीय साᭃरता कायᭅᮓमां᳇ारे िवᱫीय उ᭜पादनांब᳎ल जागᱨकता 
ᮧदान करते. यािशवाय ᭜यांना ᱨपे डेिबट काडᭅ िमळते, ᭔याम᭟ये अपघात िवमा संरᭃणसु᳍ा दोन लाख ᱧपये असते. खा᭜याचा 
समाधानकारक वापर ᳴कवा सहा मिह᭠यांचा पत इितहास यावᱨन ᭔यादा उचल सवलत ᳰदली जात.े 
२. जन धन ते जनसुरᭃा योजना :- माननीय पंतᮧधानांनी ९ म,े २०१५ रोजी सुᱨ केले᭨या पंतᮧधान सामािजक सुरᭃा 
योजनां᳇ारे सवᭅ पाᮢ खातेधारकांना ᭜यां᭒या बँक खा᭜या᳇ारे ᮧधानमंᮢी सुरᭃा िवमा योजनेअंतगᭅत वैयिᲦक अपघात िवमा 
संरᭃण, ᮧधानमंᮢी जीवन-᭔योती िवमा, अटल पे᭠शन अशा योजनांचा लाभ िमळू शकतो. 
३. ᮧधानमंᮢी जीवन-᭔योती िवमा योजना :- ही योजना १८ ते ५० वषᱷ वयोगटातील लोकांसाठी उपल᭣ध आह.े ᭔यांचे बँक 
खाते आहे आिण जे ऑटो- डेिबटम᭟ये सामील हो᭛यास ᳴कवा सᭃम कर᭛यास संमती देतात व बँक खा᭜यासाठी आधार है 
ᮧाथिमक केवायसी आहे. दोन लाख ᱧपयांपयᲈत िवयत संरᭃण है जून ते ३१ मे या एका वषाᭅ᭒या कालावधीसाठी आहे आिण ते 
अᭃय आहे. कोण᭜याही कारणाने िवमाधारकाचा मृ᭜यू झा᭨यास या योजनेअंतगᭅत जोडीदाराने दोन लाख ᱧपयांपयᲈत िमळते. 
४३६ ᱧपये िवमा ह᳙ा ᮧती वषᱮ घेतला जातो. या योजनेअंतगᭅत ᮧ᭜येक वाᳶषक ह᳚यात िवमा कालावधी᭒या ३१ मे रोजी 
४३६ ᱧपये ᭭वय-ंडेिबट केले जातील. 
४. ᮧधानमंᮢी सुरᭃा िवमा योजना :- ही योजना १८ ते ७० वषᱷ वयोगटातील बँक खाते असले᭨या लोकांसाठी उपल᭣ध आह.े 
जे वाᳶषक नूतनीकरण आधारावर १ 1 जून ते ३१ मे या कालावधीसाठी, ३१ मे रोजी ᳴कवा ᭜यापूवᱮ ऑटो-डेिबटम᭟ये सामील 
हो᭛यास ᳴कवा सᭃम कर᭛यास संमती देतात. बँक खा᭜यासाठी आधार हे ᮧाथिमक केवायसी असेल. या योजनेअंतगᭅत जोखीम 
संरᭃण अपघाती मृ᭜यू आिण पूणᭅ अपंग᭜वासाठी दोन लाख ᱧपये आिण आंिशक अपंग᭜वासाठी एक लाख ᱧपय.े एका ह᳚यात 
'ऑटो-डेिबट' सुिवधे᳇ारे खातेदारा᭒या बँक खा᭜यातून वाᳶषक वीस ᱧपये ह᳙ा (ᮧीिमयम) कापून ᭐यायचा आह.े ही योजना 
सावᭅजिनक ᭃेᮢातील सामा᭠य िवमा कंप᭠या ᳴कवा इतर कोण᭜याही सामा᭠य िवमा कंपनी᳇ारे पुर᭭कृत केली जात आह.े 
५. अटल पे᭠शन योजना :- ही योजना ९ मे, २०१५ रोजी पंतᮧधानां᭒या ह᭭ते सुᱨ कर᭛यात आली. ही योजना १८ ते ४० वषᱷ 
वयोगटातील सवᭅ बचत बँक ᳴कवा पो᭭ट ऑᳰफस बचत बँक खातेधारकांसाठी खुली आह.े िनवडले᭨या पे᭠शन रकमेवर आधाᳯरत 
योगदान िभ᳖ िभ᳖ आहे. ᮕाहकांना हमी ᳰदलेली ᳰकमान मािसक पे᭠शन ᱧ. १,००० ᳴कवा ᱧ. २,००० ᳴कवा ᱧ. ३,००० 
᳴कवा ᱧ ४,००० ᳴कवा वया᭒या ६० ᳞ा वषᱮ ᱧ. ५,००० सरकारकडून ᳰकमान पे᭠शनची हमी ᳰदली जाईल ᭥हणजे जर 
योगदानावर आधाᳯरत जमा झालेला िनधी गुंतवणुकᳱवर अंदाजे परता᳞ापेᭃा कमी कमावत असेल आिण ᳰकमान हमी पे᭠शन 
ᮧदान कर᭛यासाठी अपुरा असेल तर कᱶ ᮤ सरकार अशा अपयाᭅ᳙तेसाठी िनधी देईल. वैकि᭨पकᳯर᭜या गुंतवणुकᳱवर परतावा 
जा᭭त अस᭨यास ᮕाहकांना वाढीव पे᭠शनचे फायदे िमळतील. 
६. ᮧधानमंᮢी मुᮤा योजना :- सू᭯म, लघु आिण म᭟यम उपᮓमांना सुलभ कजᭅ- पुरवठा होऊन उ᳒ोजकता िवकिसत ᭪हावी 
यासाठी ८ एिᮧल, २०१५ रोजी ही योजना भारत सरकारकडून सुᱨ कर᭛यात आली. या योजनेअंतगᭅत ᱧ. ५०,०००/- उप-
योजना 'िशश'ु अंतगᭅत ᳰदले जातात. 'ᳰकशोर' या उप-योजनेअंतगᭅत ५०,००० ते ५ लाख ᱧपया᭒या दर᭥यान आिण उप-योजना 
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'तᱧण' अंतगᭅत ५ लाख ते १० लाख ᱧपया᭒या दर᭥यान रᲥम ᳰदली जाते. ᳰदले᭨या कजाᭅना तारण आव᭫यक नसते. या 
उपाययोजनांचा उ᳎ेश तᱧण, िशिᭃत ᳴कवा कुशल कामगारांचा आ᭜मिव᳡ास वाढवणे आह.े जे आता पिह᭨या िपढीतील 
उ᳒ोजक बन᭛याची इ᭒छा बाळगू शकतील. िव᳒मान लहान ᳞वसायदेखील ᭜यां᭒या ᮧᳰᮓयेचा िव᭭तार कर᭛यास सᭃम 
असतील. या योजनेमुळे िवᱫीय समावेशन हो᭛यास नᲥᳱच फायदा झाला आह.े 
७. ᭭टᱹड अप इंिडया योजना :- भारत सरकारने ५ एिᮧल, २०१६ रोजी ᭭टᱹड अप इंिडया योजना सुᱨ केली. ही योजना 
ᳰकमान एका अनुसूिचत जाती आिण जमाती᭒या कजᭅदाराला आिण ᳰकमान एक मिहला कजᭅदाराला ᮧ᭜येक बँके᭒या शाखेसाठी 
ᱧपये दहा लाख ते ᱧपये एक कोटीपयᲈतचे कजᭅ देते. ᮕीनᳰफ᭨ड उपᮓमांची ᭭थापना हा उपᮓम, उ᭜पादन, सेवा ᳴कवा शेतीशी 
संबंिधत ᳞ापार ᭃेᮢातील ᳰᮓयाकलाप असू शकतो. सवᭅ ᳞ापारी बँकांमाफᭅत राबिव᭛यात येत असले᭨या या योजनेचा लाभ 
ᳰकमान अडीच लाख कजᭅदारांना होणार आह.े स᭟या ही योजना कायाᭅि᭠वत आहे आिण देशभरातील अनुसूिचत ᳞ापारी 
बँकांमाफᭅ त कजाᭅचा िव᭭तार केला जात आहे. ᭭टᱹड अप इंिडया योजना मिहला, अनुसूिचत जाती आिण जमाती ᮧवगाᭅतील 
उ᳒ोजकतेला ᮧो᭜साहन देते. ᭥हणजे लोकसं᭎ये᭒या ᭜या वगाᲈना स᭨ला ᳴कवा मागᭅदशᭅकते᭒या अभावामुळे तसेच अपुᮋया आिण 
िवलंिबत कजाᭅमुळे ᭜यां᭒या उ᳒ोग-᳞वसायात आᳶथक ᮧगतीत महᱬवपूणᭅ अडथळे येत आहेत. िवᱫीय समावेशनासाठी सदरची 
योजना अ᭜यंत महᱬवपूणᭅपणे काम करीत आह.े  
८. ᮧधानमंᮢी वय वंदना योजना :- बाजारातील अिनि᳟त पᳯरि᭭थतीमुळे ६० वषᱷ आिण ᭜याᱠन अिधक वया᭒या वृ᳍ 
᳞Ღᳵना भिव᭬यात ᭜यां᭒या ᳞ाज उ᭜प᳖ात होणारी घट यापासून संरᭃण कर᭛यासाठी तसेच वृ᳍ापकाळात सामािजक सुरᭃा 
ᮧदान कर᭛यासाठी सरकारने 'ᮧधानमंᮢी वय वंदना योजना' सुᱨ केली आह.े ही योजना भारतीय आयुᳶवमा महामंडळामाफᭅत 
लागू केली जाते आिण ३१ माचᭅ, २०२३ पयᲈत सद᭭य᭜वासाठी खुली होती. ᮧधानमंᮢी वय वंदना योजना १० वषाᲈ᭒या 
पॉिलसी कालावधीसाठी, २०२०-२१ या आᳶथक वषाᭅसाठी ७.४० टᲥे ᮧितवषᭅ परता᳞ाचा खाᮢीशीर दर देऊ केला होता. 
᭜यानंतर᭒या वषाᭅत योजना कायाᭅि᭠वत असताना ७.७५ ट᭍᭍यां᭒या कमाल मयाᭅदपयᲈत ᭔ये᳧ नागᳯरक बचत योजनेसाठी हा दर 
लागू केला. या योजनᱶतगᭅत पे᭠शन पेमᱶटची प᳍त मािसक, ᮢैमािसक, सहामाही ᳴कवा वाᳶषक आधारावर ᮕाहकाने वापरले᭨या 
पयाᭅयावर अवलंबून असते. या योजनेअंतगᭅत ᳰकमान खरेदी ᳴कमत ᱧ. १,६२,१६२/- ᳰकमान पे᭠शनसाठी ᱧ. १०००/- ᮧित 
मिहना आिण कमाल खरेदी ᳴कमत ᱧ. १५ लाख ᮧित ᭔ये᳧ नागᳯरक पे᭠शन रᲥम िमळव᭛यासाठी ᱧ. ९,२५०/- दरमहा होय. 
 
(क) िवᱫीय समावेशना᭒या इतर उपाययोजना :- 
१. िवᱫीय तंᮢ᭄ान (ᳰफनटेक) ᭒या मदतीने आᳶथक समावेश :- िवᱫीय तंᮢ᭄ान (ᳰफनटेक) ᭥हणजे उ᳒ोग ᳴कवा आᳶथक 
ᭃेᮢातील ᮧगत तंᮢ᭄ानाचा वापर होय. फायनाि᭠शयल टेᲣॉलॉजी ᳴कवा ᳰफनटेक᭒या पᳯरचयामुळे संपूणᭅ जगाम᭟ये िवᱫीय 
समावेशन मोᲹा ᮧमाणावर सुधारत आह.े भारताम᭟ये अनेक ᳰफनटेक कंप᭠या आहेत ᭔या संभा᳞ ᮕाहकांना िवᱫीय सेवा 
ᮧदान कर᭛याची ᮧᳰᮓया सुलभ कर᭛यासाठी सतत कायᭅ करत आहेत. ᳰफनटेक कंप᭠या कमीतकमी खचाᭅत िवᱫीय सेवा आिण 
उ᭜पादने दे᭛यातही यश᭭वी ठर᭨या आहेत. हे ᮕाहकांसाठी खूप उपयुᲦ आह.े कारण ᭜यांचा खचᭅ कमी आहे आिण ते ᭜यांची 
बचत ᭜यां᭒या इतर गरजांसाठीदेखील िवतᳯरत कᱨ शकतात. िवᱫीय तंᮢ᭄ान कंप᭠या ᮕामीण भागातील लोकांना मोबाईल 
फोन वापᱨन कजाᭅसाठी अजᭅ कर᭛यास ᳴कवा बँक खाती उघड᭛यास सᭃम करत आहेत. भारतीय ᮕामीण भागातील अनेक 
लोकांकडे मोबाईल फोन आहेत. ᭜यां᭒यापैकᳱ काही मोबाईल इंटरनेटचा यापर करत आहेत. ᭜यामुळे ते िव᳡सनीय िवᱫीय सेवा 
िमळिव᭛यासाठी ᳰफनटेक सेवांचा वापर कᱨ शकतात. ᳞Ღᳵ᳇ारे वापर᭨या जाणाᮋया काही नवीनतम ᳰफनटेक पयाᭅयांम᭟ये 
ᮓाउडफंᳲडग, िडिजटल पेमᱶट िसि᭭टम, पीअर-टू- पीअर (P2P), इले᭍ᮝॉिनक वॉले᭗स इ᭜यादᱭचा समावेश आहे. ᮕामीण आिण 
शहरी दो᭠ही भागातील बरेच लोक बँ᳴कग᭒या या ᮧगत पयाᭅयांचा वापर करत आहेत. जे᭪हा यापैकᳱ बरेच गरीब लोक धनादेश 
᳴कवा रोखीने आᳶथक ᳞वहार करतात, ते᭪हा ᭜यांची आᳶथक घोटाळेबाजांकडून फसवणूक होते. तसेच, जे᭪हा ते ठेव खाते 
उघड᭛यासाठी ᳴कवा कजाᭅसाठी अजᭅ कर᭛यासाठी बँक शाखा ᳴कवा िबगर-बᱹ᳴कग िवᱫीय सं᭭थान᭒या शाखांना भेट देतात ते᭪हा 
᭜यांना शाखेत जा᭭त शु᭨क भरावे लागू शकते. हे शु᭨क ᳴कवा ᮧᳰᮓया शु᭨क, ᳞वहार शु᭨क इ᭜यादी असू शकतात. िवᱫीय 
सेवांचा लाभ घे᭛यासाठी अशा मोᲹा खचाᭅपासून गरीब लोकांना वाचव᭛यासाठी बँका, िबगर-बँ᳴कग िवᱫीय सं᭭था आिण 
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ᳰफनटेक कंप᭠या एकिᮢतपणे सहकायᭅ करत आहेत. जलद बँ᳴कग ᮧᳰᮓया ᭔यामुळे अनाव᭫यक शु᭨क आिण इतर शु᭨क दूर होईल. 
अशा ᮧᳰᮓये᭒या उ᭜ᮓांतीमुळे समाजातील बँका नसले᭨या ᳴कवा बँक सेवेचा वापर करीत नसले᭨या लोकांचा समावेश अशाम᭟ये 
हो᭛यास मदत होईल. उदाहरणाथᭅ भारतातील काही ᮧाितिनिधक ᳰफनटेक कंप᭠या पेटीएम, ᱨपे, फोन पे इ᭜यादी. 
२. िडिजटल पेमᱶट ᳞व᭭थे᳇ारे िवᱫीय समावेशन :- इले᭍ᮝॉिनक पेमᱶट वॉलेट िस᭭टम᭒या मदतीने ते ᭜यां᭒या िनवासी 
ᮧदेशांम᭟ये उ᭜पादने आिण सेवांसाठी पेमᱶटदेखील कᱨ शकतात. भारत सरकारने अनेक इले᭍ᮝॉिनक वॉलेट ᮧणाली ᭭माटᭅफोन 
अॅ᭡स᳇ारे तॉ᭠च के᭨या आहेत. जसे कᳱ भारत इंटरफेस फॉर मनी (BHIM), आधार पे आिण बरेच काही. इले᭍ᮝॉिनक वॉले᭗स 
᳴कवा ई-वॉलेट ᭥हणजे वॉलेट ᭔याचा वापर मोबाईल फोनसार᭎या इले᭍ᮝॉिनक मा᭟यमां᭒या मदतीने केला जाऊ शकतो. हे 
पाकᳱट भौितक पाᳰकटांची जागा घेतात. वापरकताᭅ ऑनलाइन तसेच ऑफलाइन मा᭟यमातून कॅशलेस पेमᱶट कᱨ शकतो. ᭜याला 
᳴कवा ितला ᭜यां᭒या मोबाईल फोनवर ई-वॉलेट अॅप डाउनलोड करावे लागेल आिण ᳞वहार कर᭛यासाठी ᭜याचा वापर करावा 
लागेल. या ई-वॉले᭗सचा उपयोग मोबाईल ᳯरचाजᭅ, युᳯटिलटी िबल पेमᱶट, ᳰकराणा दुकान, ई-कॉमसᭅ पोटᭅल इ᭜यादᱭसाठी केला 
जाऊ शकतो. काही वषाᲈत भारत पूणᭅपणे कॅशलेस बनव᭛या᭒या उ᳎ेशाने, सरकारने ᭭व᭭त ई-वॉलेट पयाᭅय आणले आहेत, 
जेणेकᱨन देशातील कमी उ᭜प᳖ असणाᮋया लोकांना कॅशलेस हो᭛यापासून वगळले जाऊ नय.े या ई-वॉलेटम᭟ये इंᮕजीिशवाय 
ᮧादेिशक भाषासु᳍ा आहेत. वापरकताᭅ ᭜याला ᳴कवा ितला माहीत असलेली भाषा िनवडू शकतो आिण अॅपचा सोई᭭कर वापर 
कᱨ शकतो. यापैकᳱ काही ई-वॉलेट वापरक᭜याᭅला केवळ पेमᱶट कर᭛याची परवानगी देत नाहीत तर एका बँक खा᭜यातून 
दुसᮋया बँक खा᭜यात िनधी ह᭭तांतरण कर᭛यास सᭃम करतात. जे᭪हा लोक या साधनांचा वापर करतात ते᭪हा अनेक िडिजटल 
आᳶथक साधने आकषᭅक ऑफर आिण सूट देतात. समाजातील आᳶथकदृ᭬Ჷा वंिचत घटकांसाठी हे अितशय उपयुᲦ आिण 
नवीन आहे. ते ऑफरचा आनंद घेऊ शकतात. कॅशबॅक पयाᭅय आिण पुर᭭कार िमळवू शकतात. हे ᮧो᭜साहन वापरक᭜याᭅला 
भरपूर पैसे वाचव᭛यास मदत करतील यात काही शंका नाही.  
३. सू᭯मिवᱫा᳇ारे िवᱫीय समावेश :- सू᭯मिवᱫ हा समाजातील आᳶथकदृ᭬Ჷा वंिचत घटकांना िनधी दे᭛याचा एक अितशय 
ᮧभावी मागᭅ आह.े सू᭯मिवᱫ ᭥हणजे कमी उ᭜प᳖ असलेले उ᳒ोजक आिण लघुउ᳒ोजकांना सू᭯म कजᭅ ᳴कवा सू᭯म पतपुरवठा 
(ᮓेिडट) देण.े िवᱫपुरवठा कर᭛या᭒या या प᳍तीमुळे भारताला ᳰकफायतशीर प᳍तीने िवᱫीय समावेशन सा᭟य कर᭛यात 
मोᲹा ᮧमाणावर मदत झाली आहे. ᭜याचा देशातील सवाᲈत गरीब लोकां᭒या जीवनावर चांगला पᳯरणाम झाला आहे. याम᭟ये 
कजᭅ, बचत साधने आिण इतर िवᱫीय साधनां᭒या तरतुदᱭचा समावेश आह,े ᭔यामुळे अिधक पैसे कमावता येतील आिण अनेक 
उ᳎ेशांसाठी कुशलतेने बचत करता येईल. देशात असे अनेक गरीब लोक आहेत, ᭔यां᭒याकडे आᳶथक ᮲ोत उपल᭣ध 
नाहीत.᭔यांना ᭜यां᭒या िनराशाजनक आᳶथक ि᭭थतीतून कसे बाहेर पडायचे याची क᭨पना नाही. मूलभूत सू᭯मिवतासह ᭜यांना 
काही ᮧकारचा ᳞वसाय सुᱨ कर᭛याची ᳴कवा चांगली नौकरी िमळिव᭛याची आिण ᭜यांची जीवनशैली सुधार᭛याची संधी 
ᳰदली जाईल. ᭜यांना पारंपᳯरक बᱹ᳴कग पयाᭅयांम᭟ये ᮧवेश नसतो. ᭥हणूनच सू᭯मिवᱫं ᭜यां᭒यासाठी एक मोठे वरदान आह.े 
कारण ते ᭜यांना पैसे उधार घे᭛याची, ᳰकफायतशीर हेतंूसाठी वापर᭛याची आिण ठरावीक कालावधीत सोई᭭करपणे परतफेड 
कर᭛याची संधी देते. ᭜यामुळे असे लोक ᭜यां᭒या क᳥ाने कमावले᭨या पैशाचे काळजीपूवᭅक ᳞व᭭थापन कर᭛यासदेखीत 
िशकतील. 

अशा ᮧकारे िवᱫीय समावेशन हा भारतीय अथᭅ᳞व᭭थेतील महᱬवाचा घटक आह.े िवᱫीय समावेशन झा᭨यामुळे 
सामािजक, आᳶथक आिण औ᳒ोिगक िवकासात वेगाने वाढ होणार आह.े ᭥हणून िवᱫीय समावेशन गरजेचे आह.े ᭜यासाठी 
सरकार आिण इतर घटकां᭒या माफᭅत ᮧय᳀ केले जात आहेत. 

 
िन᭬कषᭅ :- 

कोण᭜याही ᮧकार᭒या भेदभावािशवाय समाजातील ᮧ᭜येक ᳞Ღᳱला ᳴कवा घटकांना ᳴कग आिण िवᱫीय सेवा दे᭛याची 
प᳍त ᭥हणून िवᱫीय समावेशनाचे वणᭅन केले जाते. खा᳒ा ᳞Ღᳱचे उ᭜प᳖ ᳴कवा बचत न पाहता ᭜यांना मूलभूत िवᱫीय सेवा 
देणे तसेच समाजातील ᮧ᭜येकाला िवᱫीय समावेशनात सहभागी कᱨन घेणे हे ᮧामु᭎याने उᳰ᳎᳥ आह.े िवᱫीय समावेशन 
मु᭎य᭜वे समाजातील आᳶथकदृ᭬Ჷा वंिचत असणाᮋया घटकांना कोणतीही अनुिचत वागणूक न देता िव᳡ासाहᭅ िवᱫीय सेवा 
ᮧदान करणे यावर लᭃ कᱶ ᳰᮤत करते. िवᱫीय समावेशनाम᭟ये समाजातील ᮧ᭜येकाने िवᱫीय ᳞व᭭थापनात िववेकᳱपणे 
सहभागी ᭪हावे. भारतात अनेक गरीब कुटुंबे आहेत, ᭔यांना िवᱫीय सेवा उपल᭣ध नाहीत. तसेच ᭜यांना बँका आिण ᭜यां᭒या 
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कायाᭅची मािहती नसते. ᭜यांना बँकांची मािहती असली ती अनेक गरीब लोकांना बँकांकडून सेवा िमळ᭛याची सोय उपल᭣ध 
नाही. काही लोक इंकांनी घातलेले ᳰकमान पाᮢता िनकष पूणᭅ कᱨ शकत नाहीत. ᭥हणून ते बँके᭒या िविवध सेवा घेऊ शकत 
नाहीत. बँकांना ᳰकमान उ᭜प ,᳖ ᳰकमान पत मानांकन (ᮓेिडट ᭭कोअर), ᳞ाचे िनकष, िशᭃणाची ि᭭थती आिण ᳞ावसाियक 
ि᭭थती यासार᭎या घटकाची आव᭫यकता असते. जर अजᭅदाराने हे िनकष पूणᭅ केले तरच बँका ᭜यांना ठेव ठेव᭛यासाठी भवानगी 
देतात ᳴कवा कजᭅ देतात. िशᭃणाचा अभाव, संसाधनांचा अभाव, पैशांची कमतरता इ᭜यादᱭमुळे अनेक गरीब लोक पूवᱮ᭒या 
रोजगारा᭒या नᲂदीिशवाय बेरोजगार' असू शकतात. समाजातील या िवᱫीयदृ᭬Ჷा वंिचत लोकांकडे ओळख, पᱬयाचा पुरावा 
᳴कवा उ᭜प᳖ा᭒या पडताळणीसाठी बँकांना ᮧदान कर᭛यासाठी यो᭏य कागदपᮢे नसतील. ᮧ᭜येक बँकेकडे काही अिनवायᭅ 
कागदपᮢे असतात जी कजᭅ अजᭅ ᮧᳰᮓयेदर᭥यान ᳴कवा बँक खाते तयार कर᭛या᭒या ᮧᳰᮓयेदर᭥यान सादर करणे आव᭫यक असते. 
यापैकᳱ अनेकांना या कागदपᮢां᭒या महᱬवाबाबत मािहती नाही. ᭜यांना सरकारी मंजूर कागदपᮢांसाठी अजᭅ कर᭛याचीही सोय 
माहीत नाही. िवᱫीय समावेशनामधील अडथळे दूर कᱨन समाजातील िवᱫीयदृ᭬Ჷा वंिचत घटकांना वाजवी ᳰकमतीत 
िवᱫीय सेवा ᮧदान करणे. जेणेकᱨन िवᱫीय समावेशनाबाबत समाजातील लोकांम᭟ये िवᱫीय सेवा आिण िवᱫीय 
᳞व᭭थापनािवषयी जागᱨकता िनमाᭅण होईल. गरीब लोकांसाठी औपचाᳯरक आिण प᳍तशीर कजाᭅचे मागᭅ िवकिसत करता 
येतील. अनेक वषाᲈपासून, समाजातील फᲦ म᭟यम आिण उᲬ वगाᭅनी औपचाᳯरक ᮧकारचे कजᭅ घेतले होते. गरीब लोकांना 
असंघᳯटत आिण अनौपचाᳯरक कजाᭅवर अवलंबून राहावे लागले होते. ᭜यां᭒यापैकᳱ बरेच जण अिशिᭃत होते. ᭜यांना 
िवᱫिवषयक मूलभूत मािहती न᭪हती ᭥हणून ᭜यांची समाजातील लोभी आिण ᮰ीमंत लोकांकडून फसवणूक झाली. आᳶथक 
मदती᭒या संदभाᭅत अनेक गरीब लोकांचे वषाᭅनुवषᱷ शोषण होत होत.े परंतु िवᱫीय समावेशना᭒या साहा᭦याने लोकांचे दाᳯर᳉ 
आिण गᳯरबी कमी करता येईल. 
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