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भारतीय बँकांवर सायबर गुÆĻांचा ÿभाव: आÓहाने, भेīता आिण ÿभावी शमन धोरणे 
 
 

ÿा. िवजय जानराव पाठक  
®ी. िनकेतन आट्ªस कॉमसª  कॉलेज, रेिशमबाग, नागपूर. 

 
 
सारांश:  

हा शोधिनबंध भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा महßवपूणª पåरणाम 
तपासतो, िडिजटल युगात Âयांना भेडसावणारी आÓहाने आिण असुर±ा यांचा शोध 
घेतो. बँिकंग ±ेý तंý²ानावर अिधकािधक अवलंबून असÐयाने ते सायबर धो³यांना 
अिधक संवेदनशील बनत.े या पेपरमÅये िविवध सायबर हÐला सिदश, यशÖवी 
हÐÐयांचे संभाÓय पåरणाम आिण भारतीय बँका Âयां¸या ÿणाली आिण úाहकां¸या 
आिथªक मालम°ेचे र±ण करÁयासाठी अवलंबू  शकणाö या धोके कमी करÁया¸या 
धोरणांचाही शोध घेतात. िडिजटल तंý²ाना¸या ÿसाराने भारतीय बँिकंग ±ेýामÅये 
øांती घडवून आणली आहे, परंतु  यामु ळे असु रि±तते¸या नवीन युगाची सुŁवात झाली 
आहे, ºयामÅये सायबर गु Æहे एक महßवपूणª धोका Ìहणून उदयास आले आहेत. हा 
पेपर, सवªसमावेशक दु Íयम डेटावर अवलंबून, भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा द ू रगामी पåरणाम तपासतो. उīोग अहवाल, शै±िणक 
अËयास आिण सरकारी ÿकाशनासंोबत ľोतां¸या िवÖतृत ®ेणीचे परी±ण कłन, हा पेपर भारतीय बँका अथक सायबर धो³यांना तŌड देत 
असलेÐया आÓहानांवर ÿकाश टाकतो. हे बँिकंग इकोÿणालीमÅये अंतिनªिहत असु र±ा ÿितिबं िबत करते. द ु Íयम डेटावर आधाåरत या 
पेपरमÅये भारतीय बँकांनी सायबर गु ÆĻांपासून सं र±ण करÁयासाठी ÖवीकारलेÐया शमन धोरणां¸या ®ेणीची łपरेषा िदली आहे. या 
धोरणांमÅये तां िýक ÿगती, िनयामक रचना, सहयोगी उपøम आिण ±मता िनमाªण यांचा समावेश आह.े हा पेपर सायबर øाईम, भारतीय 
बँका आिण वाढÂया िडजीटाइºड पåरŀÔयामÅये Âयांची लविचकता मजबूत करÁयासाठी वापरÐया जाणाö या रणनीतéमधील गुंतागुंती¸या 
गतीशीलते¸या सवªसमावेशक समजून घेÁयास हातभार लावतो. 

 
मु´य शÊद : सायबर øाइम, भारतीय बँका, भेīता, िडिजटल पåरवतªन, सायबर धोके, बँिकंग इकोÿणाली, सायबर सु र±ा पायाभूत सु िवधा, 
िनयामक रचना 
 
पåरचय: 

िडिजटल øांतीने जागितक आिथªक भूŀÔयातून अभूतपूवª बदल घडवून आणले आहेत ºयाने बँिकंग आिण िव°ीय सेवा िवतरीत 
करÁया¸या पĦतीला पु Æहा पåरभािषत केले आह.े भारत, एक वेगाने उदयास येणारी अथªÓयवÖथा, या पåरवतªनात आघाडीवर आहे, ित¸या 
बँिकंग ±ेýात उÐलेखनीय उÂøांतीचा सा±ीदार आह.े िडिजटल तंý²ाना¸या आगमनाने वाढीव कायª±मता, विधªत úाहक अनुभव आिण 
वेगवान आिथªक वाढ झाली आहे. तथािप, या तां िýक ÿगतीमु ळे नवीन आÓहाने आली आहेत, िवशेषत: सायबर गु ÆĻां̧ या łपात, ºयामु ळे 
भारतीय बँकां¸या िÖथरतेसाठी आिण सु रि±ततेला महßवपूणª धोका िनमाªण झाला आहे. हा पेपर भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻां¸या 
ÿभावा¸या बहòआयामी पåरमाणांचा अËयास करतो, या संÖथांना ºया आÓहानांना आिण असु रि±ततेचा सामना करावा लागतो Âयाचे 
परी±ण केले जाते आिण ते वापरत असलेÐया धोरणांचे ÖपĶीकरण देत.े 
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िडिजटल तंý²ाना¸या ÿसारामु ळे भारतीय बँिकंग पåरŀÔयामÅये एक मूलगामी łपांतर झाले आहे. ऑनलाइन बँिकंग, मोबाइल 
अॅिÈलकेशÆस आिण िडिजटल पेम¤ट Èलॅटफॉमªचा अवलंब केÐयामु ळे úाहकांसाठी अिधक सोयी आिण ÿवेश±मता, कोणÂयाही वेळी आिण 
कोणÂयाही िठकाणाहóन Óयवहार आिण सेवा स±म करÁयात आली आह.े िडिजटल इं िडया उपøम आिण आिथªक समावेशासाठी केलेÐया 
ÿयÂनाने या पåरवतªनाला आणखी गती िदली आहे, ºयामु ळे बँिकंग सेवा द ु गªम आिण कमी सेवा असलेÐया भागात पोहोचÐया आहेत. या 
जलद िडिजटायझेशनने केवळ बँकां¸या कायªपĦतीच बदलÐया नाहीत तर मोठ्या ÿमाणात संवेदनशील आिथªक डेटाचे संकलन आिण 
साठवणही केले आह.े या बदलांनी िनःसंशयपणे या ±ेýाचे आधु िनकìकरण केले आहे, परंतु  Âयांनी भारतीय बँकांना या िडिजटल 
ÿणालéमधील असु रि±ततेचे शोषण करणाöया सायबर धो³यां¸या ®ेणीचाही  पदाªफाश केला आह.े 

भारतीय बँिकंग ±ेýाने िडिजटलायझेशन Öवीकारले असÐयाने, तंý²ान आिण मानवी वतªनातील कमकुवतपणाचा फायदा घेऊ 
पाहणाöया सायबर गु Æहेगारांसाठी ते मु´य लàय बनले आह.े सायबर øाईम¸या वाढीने िफिशंग हÐले, मालवेअर संøमण, रॅÆसमवेअर घटना 
आिण डेटा भंग यासोबत िविवध ÿकार घेतले आहेत. या धम³या केवळ बँिकंग पåरचालनमÅये ÓयÂयय आणत नाहीत तर úाहकां¸या 
डेटा¸या सु रि±ततेशी तडजोड करतात, ºयामु ळे आिथªक नुकसान होते, ÿितķेचे नुकसान होते आिण úाहकांचा िवĵास कमी होतो. आिथªक 
पåरसंÖथे¸या परÖपरसंबंधामु ळे सायबर गु ÆĻांचा ÿभाव वाढला आहे, कारण एका संÖथेवरील हÐले संपूणª ±ेýामÅये संभाÓयपणे परत येऊ 
शकतात. ÿभावी शमन धोरणे आखÁयासाठी या धो³यांचे Öवłप आिण ÓयाĮी समजून घेणे महßवाचे आह.े 

अथªÓयवÖथेत बँकांची महßवाची भू िमका ल±ात घेता, सायबर गु ÆĻांचे पåरणाम वैयिĉक संÖथां¸या पलीकडे आहेत. बँकेवर 
सायबर हÐला आिथªक सेवांमÅये ÓयÂयय आणू  शकतो, आिथªक िøयाकलापांमÅये अडथळा आणू  शकतो आिण गुतंवणूकदारांचा िवĵास 
कमी कł शकतो. भारताने िडिजटल िवÖताराचा मागª सुł ठेवÐयाने, भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा ÿभाव सवªसमावेशकपणे अËयासणे 
अÂयावÔयक बनले आह.े अशा तपासामु ळे सायबर गु Æहेगार शोषण करत असलेÐया असु रि±तता, Âयांचे सं र±ण मजबूत करÁयासाठी 
बँकांना येणारी आÓहाने आिण सायबर घटना कमी करÁयासाठी आिण Âयातून पुनÿाªĮ करÁयासाठी Âयांनी वापरलेÐया धोरणांची मािहती 
िमळू शकत.े तां िýक ÿगती, संÖथाÂमक पĦती आिण िनयामक रचना यां¸यातील परÖपरसंवादाचे परी±ण कłन, या अËयासाचे उिĥĶ 
भारतीय बँिकंग ±ेýाला सायबर गु ÆĻां¸या धो³यांपासून सु रि±त ठेवÁया¸या सामू िहक ²ानात योगदान देणे आहे. 

 
संशोधनाची उिĥĶे: 
1) आिथªक नुकसान, पåरचालनाÂमक ÓयÂयय आिण ÿितķेचे नुकसान यासोबत भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻां¸या ÿभावाची ÓयाĮी आिण 
पåरमाण यांचे िवĴेषण करण.े 
2) भारतीय बँिकंग ÿणालीमधील असु र±ा ओळखणे आिण Âयांचे वगêकरण करणे ºयाचा सायबर गु Æहेगार शोषण करतात, ºयात तां िýक 
अंतर, मानवी घटक आिण परÖपर जोडलेले नेटवकª  यांचा समावेश आह.े 
3) भारतीय बँकांना लàय करणाö या ऐितहािसक आिण उदयोÆमुख सायबर øाईम पĦतीचा अËयास करणे, सायबर गु ÆहेगारांĬारे वापरÐया 
जाणाö या िवकिसत यु³Âया, तंýे आिण कायªपĦती समजून घेण.े 
४) भारतीय बँकांवरील सायबर हÐÐयां¸या बहòआयामी पåरणामांची चौकशी करणे. 
 
अËयासाची ÓयाĮी आिण मयाªदा: 
अËयासाची ÓयाĮी: 

या अËयासा¸या ÓयाĮीमÅये भारतीय बँिकंग ±ेýातील सायबर गु ÆĻांशी संबं िधत बहòआयामी समÖयांचे सवªसमावेशक परी±ण 
समािवĶ आह.े िफिशंग हÐले, रॅÆसमवेअर घटना आिण आतÐया धो³यासंोबत भारतीय बँकांना लàय करणाö या सायबर धो³यां¸या ®ेणीचा 
अËयास यात केला गेला आहे. संशोधन सायबर हÐÐयां¸या ÿÂय± आिण अÿÂय± पåरणामांचे मूÐयांकन करते, जसे कì आिथªक नुकसान, 
ÿितķेचे नुकसान, úाहकां¸या िवĵासाची झीज आिण कायदेशीर आिण िनयामक पåरणाम. हे भारतीय बँिकंग इकोÿणालीमधील अिÖतßवात 
असलेÐया असु रि±ततेचे िवĴेषण करते, ºयामÅये वारसा ÿणालéसोबत आÓहाने, तृतीय प± अवलंिबÂव, सायबर सु र±ा जागłकता अंतर 
आिण घटना ÿितसाद सºजता यांचा समावेश आह.े  

åरझÓहª बँक ऑफ इं िडया (RBI) सार´या िनयामक संÖथांची सायबर सु र±ा आिण सरकार-उīोग भागीदारीची पåरणामकारकता 
सु िनिĲत करÁयासाठी या संशोधनात भू िमका तपासÐया गेली आह.े भारतीय बँकांना ÿभािवत करणाöया आंतरराÕůीय सायबर गु ÆĻांचा 
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सामना करÁयासाठी धो³याची मािहती, सवō°म पĦती आिण ÿयÂनांची देवाणघेवाण करÁयासाठी आंतरराÕůीय सहकायाªची चौकशी 
करÁयात आली आहे .  

 
अËयासा¸या मयाªदा: 

हा अËयास मोठ्या ÿमाणावर द ु Íयम डेटा ąोतांवर अवलंबून आहे, जो अलीकडील सायबर गु ÆĻां¸या घटनांची वाÖतिवक वेळ 
आिण संपूणª समज ÿदान करÁयात मयाªिदत असू  शकतो. सायबर हÐÐयां¸या ऐितहािसक केस ÖटडीमÅये सवªसमावेशक तपिशलांची 
कमतरता असू  शकते आिण हÐÐया¸या पĦती आिण पåरणामांची संपूणª ÓयाĮी कदािचत ÿवेशयोµय नसू  शकते. सायबर हÐÐयांचा खरा 
पåरणाम गोपनीयते¸या िचंता, िनयामक मयाªदा िकंवा ÿितķे¸या िवचारांमु ळे कमी नŌदवला जाऊ शकतो. सायबर धो³याचे पåरŀÔय सतत 
िवकिसत होत आहे आिण संशोधना¸या िनÕकषाªनंतर नवीन हÐÐयाची तंýे उदयास येऊ शकतात, संभाÓयतः अËयासा¸या वेळेवर मयाªदा 
घालू  शकतात. 

 
सािहÂय समी±ा: 

हे सािहÂय पुनरावलोकन भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा ÿभाव, आÓहाने, असु र±ा आिण कमी करÁया¸या धोरणांवर ल± 
क¤ िþत कłन, सÅया¸या संशोधन, अहवाल आिण अËयासातील ÿमुख िनÕकषा«चे संĴेषण करत.े 

पारंपाåरक िफिशंग हÐÐयांपासून ते ÿगत रॅÆसमवेअर घटनांपय«त सायबर धो³यांची जलद उÂøांती हे सािहÂय अधोरेिखत करते. 
(भÐला आिण इतर, 2019) भारतीय बँिकंग ÿणालéमधील असु र±ा ÿितिबं िबत झाली आह,े नेटव³सª¸या परÖपर जोडणीवर आिण 
कॅÖकेिडंग ÓयÂययां¸या संभाÓयतेवर भर िदले पािहजे. वारसा ÿणाली आिण कमªचाöयांमÅये सायबर सु र±ा जागŁकता अपु री गंभीर असु र±ा 
Ìहणून उदयास आली आहे (िसंग आिण इतर, 2020). 

भारतीय बँकांवरील सायबर हÐÐयांचे द ू रगामी पåरणाम अËयासातून िदसून येतात. आिथªक नुकसान उ¸चारले जात,े (चौधरी 
आिण इतर, 2018) असे दशªिवते कì सायबर गु ÆĻां¸या घटनांमु ळे मोठ्या ÿमाणात आिथªक नुकसान होते. संशोधक (कंुडू आिण चøवतê, 
2017) यावर भर देतात कì तडजोड केलेÐया úाहकां¸या िवĵासामु ळे दीघªकालीन ÿितķेचे नुकसान होऊ शकते. िशवाय, कपू र आिण कपू र 
(2020) जिटल कायदेशीर आिण िनयामक पåरणामांची łपरेषा देतात, ºयात सायबरसु र±ा मागªदशªक तßवांचे पालन न केÐयाबĥल दंड 
समािवĶ आहे. 

असं´य िवĬान बहòआयामी शमन धोरणांसाठी समथªन करतात. एिÆøÈशन आिण ऍ³सेस कंůोÐस समािवĶ कłन मजबूत सायबर 
सु र±ा रचनाचा अवलंब करणे ही एक सामाÆय िशफारस आहे (åरझवी आिण अंजुम, 2020). कायīाची अंमलबजावणी करणाö या 
एजÆसीज आिण सायबर सु र±ा संÖथांसोबत उīोगÓयापी सहयोग एक सामू िहक सं र±ण यंýणा Ìहणून उदयास आला आहे (राय आिण इतर, 
2019). 

भारतीय बँकां¸या सायबरसु र±ा पåरŀÔयला आकार देÁयात åरझÓहª बँक ऑफ इं िडया (RBI) महßवपूणª भू िमका बजावते. संशोधन 
åरझÓहª बँक ऑफ इं िडया¸या सायबर सु र±ा रचना (2016) चे महßव अधोरेिखत करते, जे बँकांना कठोर सायबर सु र±ा उपाय लागू  करÁयास 
आिण घटनांची तÂकाळ अहवाल देÁयास अिनवायª करते (जैन आिण इतर, 2017). िडिजटल बँिकंग सेवा िवकिसत होत रािहÐयाने नावीÆय 
आिण सु रि±तता संतु िलत करणे ही िचंतेची बाब आहे (चावला आिण इतर, 2021). 

 
संशोधन पĦती: 
संशोधन शोध िनबंध द ु Íयम डेटावर अवलंबून आहे. 
 
भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा ÿभाव: आÓहाने, भेīता आिण ÿभावी शमन धोरणे: 

भारतातील बँिकंग ±ेýा¸या िडिजटायझेशनने úाहकांसाठी अभूतपूवª सोयी आिण कायª±मतेची सुŁवात केली आहे, परंतु  यामु ळे 
बँकांना सायबर धो³यां¸या वाढÂया ®ेणीचा सामना करावा लागला आह.े हा शोध पý भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा बहòआयामी ÿभाव 
शोधतो, या संÖथांना भेडसावणाöया आÓहाने आिण असु रि±ततेचे िवĴेषण करतो आिण हे धोके कमी करÁयासाठी लागू  केलेÐया 
धोरणांची łपरेषा मांडतो.  
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आिथªक तोट्या¸या पलीकडे िवÖतारलेÐया भारतीय बँकांसाठी सायबर øाईम अनेक आÓहाने सादर करत.े हÐले आिथªक 
मालम°ा आिण बँिकंग ÿणाली¸या रचनेला लàय करतात, पåरचालनामÅये ÓयÂयय आणतात, úाहकांचा िवĵास कमी करतात आिण 
िनयामक अनपुालनास आÓहान देतात. सायबर धो³यांचे गितशील आिण सतत िवकिसत होत असलेले Öवłप सतत द±ता आिण अनुकूल 
धोरणांची मागणी करत.े भारतीय बँकांना घटकां¸या संगमातून िनमाªण होणाöया असु रि±ततेचा सामना करावा लागतो. लेगसी िसÖटीम, 
इंटरकने³टेड नेटव³सª आिण थडª-पाटê िडप¤ड¤सी सायबर िøिमनÐससाठी एंůी पॉइंट तयार करतात. याÓयितåरĉ, कमªचारी आिण úाहकांमÅये 
सायबरसु र±ा जागłकतेचा अभाव मानवी चुकां¸या शोषणास हातभार लावतो. 

 
बँकांना लàय करणाöया सायबर गु ÆĻां चे ÿकार: 

 िफिशंग हÐले: सायबर गु Æहेगार बँक úाहकांना आिण कमªचाö यानंा संवेदनशील मािहती उघड करÁयासाठी फसवÁयासाठी 
अÂयाधु िनक तंýांचा वापर करतात. या हÐÐयांमु ळे अनेकदा अनिधकृत ÿवेश, फसवे Óयवहार आिण डेटाचे उÐलंघन होत.े 

 रॅÆसमवेअर अटॅक: 2020 मÅये मोठ्या भारतीय बँकेवर झालेÐया हÐÐयासारखी हाय-ÿोफाइल ÿकरणे रॅÆसमवेअर¸या गंभीर 
पåरणामांवर ÿकाश टाकतात. सायबर गु Æहेगार महßवपूणª डेटा एिÆøÈट करतात, िøÈटोकरÆसीमÅये खंडणीची मागणी करतात, बँिकंग 
पåरचालन िनकामी करतात आिण úाहक डेटा ए³सपोजरला धोका देतात. 

 िडिÖůÊयु टेड िडनायल ऑफ सिÓहªस (DDoS) हÐले: ÿचंड नेटवकª  ůॅिफकमुळे बँिकंग सेवा िवÖकळीत झाÐया आहेत, ºयामु ळे 
ऑनलाइन Èलॅटफॉमª द ु गªम होतात. िडिÖůÊयु टेड िडनायल ऑफ सिÓहªस हÐले úाहकां¸या परÖपरसंवादावर पåरणाम करतात, Óयवहारात 
अडथळा आणतात आिण úाहकांचा आÂमिवĵास कमी करतात.  

 अंतगªत धम³या: िवशेषािधकार ÿाĮ कमªचारी नकळत िकंवा हेतुपु रÖसर बँक ÿणालीशी तडजोड कł शकतात. अंतगªत धम³यांमÅये 
डेटा लीक, अनिधकृत Óयवहार आिण मािहतीचे तोडफोड यांचा समावेश होतो, यासाठी सवªसमावेशक कमªचारी िनरी±ण आिण 
ÿिश±णा¸या गरजेवर भर िदला जातो.  

 
सायबर हÐÐयां चे पåरणाम: 

सायबर हÐÐयांमु ळे चोरीला गेलेÐया िनधीतून थेट आिथªक नुकसान होते आिण पुनÿाªĮी¸या ÿयÂनांची िकंमत मोजावी लागते. 
अÿÂय± नुकसानामÅये िनयामक दंड, कायदेशीर शुÐक आिण ÿितķे¸या नुकसानीमु ळे कमी झालेले बाजार मूÐय यांचा समावेश होतो. 
भंगामु ळे úाहकांचा िवĵास कमी होतो, ºयामु ळे úाहक िनराश होतात आिण बँके¸या ÿितķेला कलंिकत करतात. दीघªकालीन नफा ÿभािवत 
कłन úाहक सु रि±त पयाªयांकडे Öथलांतåरत होऊ शकतात. सायबर हÐÐयांमु ळे कायदेशीर आिण िनयामक पåरणाम होतात. सायबर सु र±ा 
मानकांचे पालन करÁयात अपयशी ठरणाöया बँकांना दंड आकारला जाऊ शकतो, ºयामु ळे Âयांचे अनुपालन रेकॉडª आिण आिथªक िÖथती 
खराब होते. भारतीय बँकांवर होणारे महßवपूणª सायबर हÐले संपूणª आिथªक ±ेýाला िवÖकळीत कł शकतात, ºयामु ळे आिथªक िÖथरता, 
गुंतवणूकदारांचा आÂमिवĵास आिण आंतरराÕůीय Óयापार संबंधांवर पåरणाम होऊ शकतो. 

 
शमन रणनीती: 

बँका गंभीर डेटाचे र±ण करÁयासाठी एिÆøÈशन, ऍ³सेस कंůोÐस आिण मÐटी-फॅ³टर ऑथ¤िटकेशन यांचा समावेश असलेÐया 
Óयापक रचनाचा अवलंब करतात. घुसखोरी शोध ÿणाली आिण वतªन िवĴेषणे आøमणाचे सं केत देणारे असामाÆय नमु ने ओळखतात, 
वेळेवर हÖत±ेप स±म करतात. िनयिमत मूÐयमापन असु रि±तता ओळखतात, Âवåरत सुधाराÂमक उपाय केले जातात याची खाýी करतात. 
घटना ÿितसाद, धमकìचे िवĴेषण आिण सायबर गु Æहेगारांचा मागोवा घेÁयासाठी बँका कायīाची अंमलबजावणी करणाö या एजÆसी आिण 
सायबर सु र±ा त²ांशी सहयोग करतात. सवªसमावेशक ÿिश±ण कायªøम कमªचाö याचंी जागłकता वाढवतात, सायबर गु Æहेगार शोषण 
करणाö या मानवी चुकांचा धोका कमी करतात. सुपåरभािषत घटना ÿितसाद योजना नुकसान कमी करÁयासाठी, पåरचालन पुनÿाªĮ 
करÁयासाठी आिण डाउनटाइम कमी करÁयासाठी समिÆवत ÿयÂन सुलभ करतात. 
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िनयामक आिण सरकारी उपøम: 

 åरझÓहª बँक ऑफ इं िडया (RBI) ची भू िमका: RBI सायबर सु र±ा मागªदशªक तßवे आिण िनयमांची अंमलबजावणी करत,े सायबर 
धो³यांपासून बँकांची लविचकता सु िनिĲत करÁयासाठी मानके िनधाªåरत करते. 

 सायबरसुर±ा िनयामक: िनयामक िनद¥श बँकांना सायबरसु र±ा उपायांची अंमलबजावणी करÁयास, िनयिमत ऑिडट आयोिजत 
करÁयास आिण घटनांची Âवåरत तøार करÁयास सांगतात. 

 सरकार-उīोग भागीदारी: सरकार आिण बँिकंग ±ेý यां¸यातील सहकायª मािहतीची देवाणघेवाण, ±मता िनमाªण आिण संयुĉ 
ÿितसाद उपøमांĬारे सायबर सु र±ा वाढवत.े  

 
आंतरराÕůीय सहकायª आिण सायबर सुर±ा: 

 Ňेट इं टेिलजÆस शेअåरंग: आंतरराÕůीय समक±ांसोबत धो³याची मािहती आिण सवō°म पĦतéचे सहयोगी शेअåरंग जागितक 
सायबर धो³यां िवŁĦ सामू िहक ÿयÂनांना बळ देते.  

 µलोबल सायबरसुर±ा मंच: आंतरराÕůीय मंचांमधील सहभागामु ळे सीमापार सहकायाªला चालना िमळते, सायबर øाइम पĦती 
आिण नािवÆयपूणª ÿितबंधाÂमक उपायांमÅये अंतŀªĶी ÿदान करत.े 

 ůाÆसनॅशनल सायबर øाइम कॉÌबॅट: देशांमधील सहकायाªÂमक ÿयÂन सीमेपलीकडील हÐÐयांमÅये सहभागी असलेÐया सायबर 
गु Æहेगारांची ओळख, ÿÂयापªण आिण खटला चालवणे सुलभ करतात. 
भिवÕयातील ů¤ड आिण आÓहाने: 

 उदयोÆमुख धोके: वेगवान तां िýक ÿगतीमु ळे एआय-चािलत हÐÐयांसार´या नवीन सायबर धो³यांना जÆम िदला जातो, जे केवळ 
आिथªक मालम°ाच नÓहे तर डेटा अखंडता आिण गोपनीयता देखील लàय करतात. 

 कृिýम बु िĦम°ा आिण मशीन लिन«ग एकýीकरण: कृिýम बु िĦम°ा आिण मशीन लिन«ग तंý²ान सायबर धो³यांचा अंदाज 
लावÁयात, शोधÁयात आिण ÿितसाद देÁयामÅये वाढÂया ÿमाणात महßवपूणª भू िमका बजावतात. 

 इनोÓहेशन आिण सुरि±तता सं तुिलत करणे: बँकांनी िडिजटल इनोÓहेशनचा Öवीकार केÐयामु ळे, नवीन सेवा सादर करणे आिण 
जोखमéपासून सं र±ण करणे यामधील योµय समतोल राखणे हे एक जिटल आÓहान आह.े 

बö याच भारतीय बँका अजूनही लेगसी ÿणालीवर अवलंबून आहेत, ºयात आधु िनक सु र±ा वैिशĶ् ये आिण ÿगत सायबर सु र±ा 
उपायांशी सुसंगतता नसू  शकते. पåरचालनाÂमक सातÂय राखताना या ÿणालéचे अपúेडेशन महßवपूणª आÓहाने आहेत. बँका अनेकदा 
िविवध सेवांसाठी तृतीय-प± िवøेÂयांशी सहयोग करतात, अितåरĉ सायबर सु र±ा भेīता सादर करतात. बँके¸या ÿणाली आिण डेटामÅये 
ÿवेश िमळिवÁयासाठी िवøेता सु रि±ततेतील कमकुवतपणाचा फायदा घेतला जाऊ शकतो. कमªचारी आिण úाहकामंÅये सायबर सु र±ा 
जागŁकता नसÐयामु ळे अनावधानाने सु र±ा उÐलंघन होऊ शकते. जोखीम कमी करÁयासाठी कमªचारी आिण úाहकांना सायबर धोके, 
सु रि±त पĦती आिण योµय ÿितसाद ÿोटोकॉलबĥल िशि±त करणे महÂवाचे आह.े सुपåरभािषत घटना ÿितसाद योजनांचा अभाव बँके̧ या 
सायबर हÐÐयांना ÿभावीपणे ÓयवÖथािपत करÁया¸या आिण पुनÿाªĮ करÁया¸या ±मतेमÅये अडथळा आणू  शकतो. उÐलंघनाचा ÿभाव 
कमी करÁयासाठी आिण सामाÆय पåरचालनमÅये जलद परत येणे सु िनिĲत करÁयासाठी वेळेवर आिण समिÆवत ÿितसाद आवÔयक आहेत.  

िफिशंग हÐÐयामंÅये वापरकताªनाव, सं केतशÊद िकंवा øेिडट काडª तपशील यासारखी संवेदनशील मािहती उघड करÁयासाठी 
Óयĉéना फसवÁयाचा फसवा ÿयÂन समािवĶ असतो. सायबर गु Æहेगार िवĵासाहª बनावट सं ÿेषणे तयार करÁयासाठी, कायदेशीर बँका िकंवा 
िव°ीय संÖथांचे अनुकरण करÁयासाठी ईमेल Öपू िफंग आिण सोशल इं िजिनअåरंगसार´या यु³Âया वापरतात. हे फसवे संदेश अनेकदा 
ÿाĮकÂया«ना द ु भाªवनापूणª िलं³सवर ि³लक करÁयास ÿवृ° करतात, ºयामु ळे सु रि±तता धो³यात येते. रॅÆसमवेअर हÐÐयांमÅये संÖथेचा डेटा 
एिÆøÈट करणे आिण Âया¸या ÿकाशनासाठी खंडणीची मागणी करणे समािवĶ आह.े 2017 ¸या Óहॅना øाय हÐÐयासार´या उ¸च-ÿोफाइल 
ÿकरणांनी बँिकंग पåरचालनवर रॅÆसमवेअरचा Óयापक ÿभाव दशªिवला. अशा हÐÐयांमु ळे सेवांमÅये ÓयÂयय येऊ शकतो, आिथªक नुकसान 
होऊ शकते आिण úाहक डेटाशी तडजोड केÐयास संÖथेची ÿितķा खराब होऊ शकत.े DDoS हÐले नेटवकª  ओÓहरलोड करतात, 
ऑनलाइन सेवा उपलÊध नसतात. बँिकंग ±ेýात, DDoS हÐले ऑनलाइन बँिकंग ÈलॅटफॉमªमÅये ÓयÂयय आणू  शकतात, úाहकांना Âयां¸या 
खाÂयांमÅये ÿवेश करÁयापासून आिण Óयवहार करÁयास ÿितबं िधत कł शकतात. अशा ÓयÂययांचे आिथªक आिण पåरचालनाÂमक 
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पåरणाम महßवपूणª असू  शकतात. जेÓहा कमªचारी Öवे¸छेने िकंवा अनवधानाने सायबर गु ÆĻांमÅये हातभार लावतात तेÓहा अंतगªत धोके 
उĩवतात. यामÅये संवेदनशील डेटा लीक करण,े अनिधकृत ÿवेश ÿदान करणे िकंवा फसÓया िøयाकलापांमÅये गुंतणे यांचा समावेश असू  
शकतो. संÖथेमÅये कमªचाöयां¸या अिĬतीय Öथानामु ळे अंतगªत धम³या शोधणे आिण कमी करणे आÓहानाÂमक असू  शकते. 

सायबर हÐÐयांमु ळे िनधी िकंवा मालम°े¸या चोरीĬारे Âवåरत आिथªक नुकसान होऊ शकते. िशवाय, घटने¸या ÿितसादाची 
िकंमत, पुनÿाªĮी आिण ÿितķेचे नुकसान यांचे िचरÖथायी आिथªक पåरणाम होऊ शकतात. úाहकांचा िवĵास कमी झाÐयामु ळे Óयवसाय 
कमी होऊ शकतो आिण संभाÓय कायदेशीर पåरणाम होऊ शकतात. सायबर हÐले úाहकां¸या वैयिĉक आिण आिथªक मािहतीशी तडजोड 
कłन िवĵास नĶ करतात. गोपनीयतेचा भंग केÐयाने úाहक पयाªयी बँिकंग पयाªय शोधू  शकतात, ºयामु ळे संÖथेची ÿितķा आिण 
बाजारातील िहÖसा ÿभािवत होतो. बँकांवरील सायबर हÐÐयांमु ळे डेटा सं र±ण िनयम आिण िव°ीय उīोग मानकांचे पालन न करणे श³य 
आह.े úाहक डेटाचे पु रेसे सं र±ण करÁयात आिण सायबरसु र±ा मागªदशªक तßवांचे पालन करÁयात अयशÖवी झाÐयाबĥल िनयामक संÖथा 
दंड कł शकतात. भारतीय बँकांवरील महßवपूणª सायबर हÐले आिथªक ±ेýाला िवÖकळीत कł शकतात, ºयामु ळे आिथªक िÖथरतेवर 
पåरणाम होतो. जागितकìकरणा¸या जगात, परÖपरसंबं िधत िव°ीय ÿणालéना लहरी पåरणाम जाणवू  शकतात, ºयामु ळे इतर देश आिण 
संÖथांवर पåरणाम होऊ शकतो. 

भारतीय बँकांवरील ऐितहािसक सायबर हÐÐयांचे परी±ण केÐयाने सायबर गु ÆहेगारांĬारे वापरÐया जाणाö या िवकिसत 
रणनीतéबĥल मौÐयवान अंतŀªĶी िमळत.े केस Öटडीज, जसे कì 2016 मÅये फसÓया फंड ůाÆसफरचा समावेश असलेÐया ÿमुख भारतीय 
बँकेवर झालेला हÐला, आिथªक नुकसानाची संभाÓय तीĄता आिण मजबूत सु र±ा उपायांची आवÔयकता अधोरेिखत करतो. िविशĶ 
सायबर हÐÐया¸या घटनाचंे िवĴेषण केÐयाने बँक सं र±णाचे उÐलंघन करÁयासाठी वापरÐया जाणाö या िविवध तंýांचा खुलासा होतो. 
मालवेअर घुसखोरीपासून ते सोशल इं िजनीअåरंगपय«त, अटॅक Óहे³टर समजून घेणे शमन धोरणांची मािहती देऊ शकत.े पåरणामांचे 
तपशीलवार परी±ण आिथªक नुकसान, डेटाचे उÐलंघन आिण पåरचालनाÂमक ÓयÂयय यांचे ÿमाण दशªवत.े सवªसमावेशक सायबर सु र±ा 
रचना िवकिसत करÁयामÅये बँिकंग ±ेýा¸या अनÆय आÓहानांना अनुसłन उīोगातील सवō°म पĦतéचा अवलंब करणे समािवĶ आहे. 
यामÅये मजबूत ÿवेश िनयंýण,े डेटा एिÆøÈशन, िनयिमत ÿणाली अīतने आिण संभाÓय उÐलंघनाचा ÿभाव मयाªिदत करÁयासाठी नेटवकª  
िवभाजन समािवĶ आहे. 

घुसखोरी शोध ÿणाली (IDS), घुसखोरी ÿितबंधक ÿणाली (IPS) आिण वतªन िवĴेषणे यांसार´या अÂयाधु िनक साधनांची 
अंमलबजावणी केÐयाने åरअल टाइममÅये सायबर धोके ओळखÁयाची आिण Âयांना रोखÁयाची बँकांची ±मता वाढत.े मशीन लिन«ग 
अÐगोåरदम सतत हÐÐयाचे सूचक िवसंगत नमु ने ओळखÁयात मदत कł शकतात. िनयिमत सायबर िस³यु åरटी ऑिडट आिण पेिनůेशन 
टेिÖटंग बँकांना Âयां¸या िसÖटीममधील भेīता आिण कमकुवतता ओळखÁयात मदत करतात. द ु भाªवनापूणª अिभनेÂयांकडून Âयांचे शोषण 
होÁयापूवê हे मूÐयांकन समÖया सुधारÁयाची संधी देतात. कायīाची अंमलबजावणी करणाö या एजÆसी आिण सायबरसु र±ा त²ांचे िनकटचे 
सहकायª वेळेवर घटनेला ÿितसाद देते आिण सायबर गु Æहेगारांचा शोध लावणे सुलभ करते. बँका, सरकारी संÖथा आिण खाजगी ±ेýातील 
संÖथांमधील मािहतीची देवाणघेवाण सायबर धो³यां िवŁĦ सामू िहक ÿयÂनांना बळ देते. 

आतील धोके आिण मानवी ýुटी-संबं िधत उÐलंघनांना ÿितबंध करÁयासाठी बँक कमªचाö यानंा सायबर सु र±ा धोके आिण 
सवō°म पĦतéबĥल िशि±त करणे महÂवाचे आह.े िनयिमत ÿिश±ण सýे आिण िसÌयु लेटेड िफिशंग Óयायाम कमªचाö याचंी संभाÓय धोके 
ओळखÁयाची आिण Âयांना ÿितसाद देÁयाची ±मता वाढवतात. सायबर गु Æहेगारां¸या पु ढे राहÁयासाठी शू Æय िदवस असु र±ा आिण 
अÂयाधु िनक मालवेअरसोबत भिवÕयातील सायबर धो³यांची अपे±ा करणे महßवाचे आह.े उदयोÆमुख अटॅक वे³टसªची जागłकता बँकांना 
सिøयपणे Âयांचे सं र±ण वाढवÁयास स±म करत.े AI Ĭारे समिथªत भिवÕयसूचक िवĴेषणे आिण Öवयंचिलत घटना ÿितसाद यंýणा सायबर 
हÐले रोखÁयासाठी बँकांची ±मता वाढवू  शकतात. जसजसे िडिजटल बँिकंग सेवा िवकिसत होत आहेत, तसतसे नावीÆय आिण सु रि±तता 
यां¸यातील योµय संतुलन राखणे सवōपåर आहे. नवीन तंý²ानाचा पåरचय सायबर सु र±ा उपायां¸या मजबूततेशी तडजोड होणार नाही याची 
खाýी करणे हे कायम आÓहान आह.े 

 
िनÕकषª: 

भारतीय बँिकंग ±ेýातील सायबर गु ÆĻां¸या वाढÂया धो³यामु ळे सायबर सु र±ेसाठी सवा«गीण ŀĶीकोन आवÔयक आहे. या 
पेपरमÅये नमूद केलेली आÓहाने, भेīता आिण शमन धोरणांचे आकलन कłन, भारतीय बँका Âयांचे सं र±ण मजबूत कł शकतात, 
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úाहकां¸या िहतांचे र±ण कł शकतात आिण सु रि±त आिण लविचक आिथªक पåरसंÖथेचा पाया मजबूत कł शकतात. भारतीय बँिकंग 
±ेýा¸या जलद िडिजटायझेशनने िव°ीय सेवांमÅये øांती घडवून आणली आहे, ºयामु ळे úाहकांना अतुलनीय सु िवधा िमळत आहे आिण 
आिथªक िवकासाला चालना िमळाली आहे. तथािप, या िडिजटल पåरवतªनाने भारतीय बँकांना असं´य सायबर धो³यांचा पदाªफाश केला 
आहे जे पåरचालनामÅये ÓयÂयय आणू  शकतात, संवेदनशील डेटाशी तडजोड कł शकतात आिण úाहक आिण गुंतवणूकदारांचा िवĵास 
कमी कł शकतात. भारतीय बँकांवर सायबर गु ÆĻांचा ÿभाव बहòआयामी आहे, Âयात आिथªक नुकसान, ÿितķेचे नुकसान, कायदेशीर 
पåरणाम आिण Óयापक आिथªक पåरणाम यांचा समावेश होतो. आÓहाने, भेīता आिण शमन धोरणांचे हे सवªसमावेशक अÆवेषण सिøय 
सायबर सु र±ा उपायांचे महßवपूणª महßव अधोरेिखत करते. सायबर धो³यां¸या िवकिसत पåरŀÔयसाठी एक गितमान आिण बहòÖतरीय 
सं र±ण ŀĶीकोन आवÔयक आहे जो केवळ तां िýक उपायां¸या पलीकडे जातो. यासाठी मजबूत सायबर सु र±ा रचना, ÿगत धोका 
शोधÁयाची साधने, कमªचारी ÿिश±ण, कायīा¸या अंमलबजावणीसोबत सहयोग आिण िनयामक मागªदशªक तßवांचे पालन यांचा समावेश 
असलेÐया सामू िहक ÿयÂनांची आवÔयकता आह.े 
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