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पंजाब म अनुसू चत जा त के लए क ाणकार  योजनाओ ंम मीिडया क  भू मका 

 
अमनदीप कौर 

सहायक ोफेसर लोक शासन वभाग, यू नव सटी कॉलेज घु ा, ब ठंडा। 

  

सार श 

जैस-ेजैस े हम 21व  सदी म पहँुचते ह, व ान , ौ ो गक  और 

औ ोगीकरण के युग म, त, िड जटलीकरण न े  हर े  म वकास ने 

जबरद  ग त क  है|  जनता तक पहंुचन,े जाग कता फैलान े और  

ो ाहन देने के तर क  म अंततः बदलाव आया है। लोग  के क ाण और 

क ाण को सु न त करन ेके लए कई सरकार  नी तय  ह|  समाज का 

वं चत वग के लए सरकार रा  और क  र पर भी इन समुदाय  को 

उनक  आ थक   मदद के लए अवसर दान करने के लए नरंतर यास 

िकए ह | जैस,े गर बी एवं ा  सम ा को दूर कर वकास एवं वकास 

संचार हेतु उनके आवास  के अलगाव को दूर करना । पंजाब 33% स ेअ धक अनुसू चत जा त जनसं ा वाला रा  है| यह शोध 

प  पंजाब म अनुसू चत जा त  व भ  सामा जक व ेषण  का व ृत ववरण ुत करता है िक , मीिडया ोत व भ  

क ाणकार  योजनाओ ंके चार को कैस े भा वत करते ह|  ुत पेपर ाथ मक और साथ ही तीयक ोत पर आधा रत है| 

इसके अलावा, शोध प  इसक  एक त ीर दान करता है िक  क ाणकार  योजनाओ ंको बढ़ावा देन ेम रेिडयो और ि ंट मीिडया 

ारा  ा   भू मका नभाई गई है| शोध प अनुसू चत जा त क  आबादी के समाजशा ीय प र े , धारणा, जाग कता और 

सामा जक आ थक तय  के साथ समा  होता है। 

 

मु  श : जाग कता, मीिडया, धारणा, अनुसू चत जा त और क ाण योजनाएं।  

 

प रचय  

िकसी भी वकासशील देश या अथ व ा के लए सबस ेबड़ी चंताओ ंम स ेम हलाओ ंऔर ब  के हा शए पर मौजूद 

और वं चत वग  का उ ान हमेशा स ेरहा है|  कोई भी वकासशील देश य द म हलाओ ंऔर ब  के एक बड़े वग क  बु नयादी 

ज़ रत पूर  नह  हु  तो देश समृ  नह  हो सकता। पय  प स,े पय  मानक  को पूरा करना  होता है | इस लए यह िकसी (देश) 

के लए भी बेहद मह पूण है िक, सरकार समाज म इन वग  क  त को मजबूत करन ेऔर उनक  त सु न त करन ेके लए 

सश करण करे| वतमान भारत ने  सोशल मीिडया पर बड़ा टैिफ़क उ  िकया  है।  भारत फेसबुक पर और ाट्सएप ेटफॉम 

पर यह दु नया भर म सबस े ादा टैिफक उ  करता है, जबिक यू ूब दूसरे नंबर पर है| साल 2020 तक 50% आबादी सोशल 
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मीिडया का इ ेमाल कर रही थी, और उनम लगभग 40% म हला उपयोगकत  थ । यह भी अनुमान है िक 2025 तक सामा जक 

भारत म मीिडया उपयोगकत ओ ंक  सं ा बढ़कर 67% हो जाएगी। 

भारत म वं चत लोग , वशेष प स ेजनजा त और उन जा तय  और वग  क  ज  ज  क  दुघटना के कारण  मृ  ुदर  म 

गरावट दज  क   गयी  है | जो  लोकतं  के लए तब  िकसी भी सरकार का एक मह पूण उ े  रहा है। 1947 म भारत क  

आजादी के बाद, भारत सरकार ने महसूस िकया िक अनुसू चत जा त, अनुसू चत जनजा त और अ  िपछड़ी जा तय  जैसे द लत 

वग  को आर ण दान करने और अनुसू चत जा त ,अनुसू चत जनजा त और अ  िपछड़ी जा तय  के लाभ के लए व भ  

क ाणकार  योजनाओ ंको लागू करने जैसे व भ  तर क  स ेसमथन देने क  त ाल आव कता है।   सरकार क  एक मानक 

नी त रही है जसका उ े  अनुसू चत जा त और अनुसू चत जनजा त को सामा  आबादी के बराबर लाना है।  वतमान समय म 

वं चत  के क ाण और क ाण को सु न त करन ेके लए कई सरकार  नी तय  ह | 

"क ाण" श  अब इतन ेसारे और अलग-अलग संयोजन  म शा मल हो गया है, िक शायद ही कोई इसके अथ के बारे म 

सोचता है। हाल िक, क ाणकार  रा  या, उस मामल ेके लए, सावज नक, राजकोषीय, काय-संबंधी क ाण और समाज के 

कुल क ाण का व ेषण करने के लए, यह  होना मह पूण है िक क ाण ा है िक क ाणकार  रा  ा है, इसक  

हमार  समझ के लए यह प रणाम है। क ाण को कैस ेमापा जा सकता है। पुरे देश म तुलना या वकास करते समय यह वशेष प 

स ेमह पूण है।1 

 

डॉ. अ ेडकर के अनुसार 

दास और द  ुकोई आ दम लोग नह  थे। वे आय  क  तरह ही स  थ ेऔर वा व म आय  स ेअ धक श शाली थे। दास 

और द ु एक नह  थे। यह कोर  क ना थी। ये नाम बाद के वै दक सा ह  स ेपूर  1तरह गायब हो गए। इसका मतलब था िक व े

पूर  तरह स ेवै दक आय  म समा हत हो गये थे। ारं भक वै दक सा ह  शू  के बारे म मौन था। लेिकन उ र वै दक सा ह  इनस े

भरा पड़ा है। अ ेडकर ने न ष नकाला िक शू  द ुओ ंऔर दास  स े भ  थे 

 

अनुसू चत जा त कौन ह ? 

शू  और अवण वण के लोग  म कई जा तय  शा मल ह, ऐसे समूह ज न ेयुग  स ेसामा जक और आ थक अ ाय सहा 

है। इन भारत म अछूत जा तय  को 1932 म आ धका रक तौर पर द लत जा तय  के प म प रभािषत िकया गया था। ग धी उ  

ह रजन नाम दया गया जह  "ह र" का अथ भगवान है, "जन" का अथ लोग ह और इस कार "ह रजन" मतलब भगवान के लोग. 

अछूत  ारा ह रजन नाम न केवल नापसंद िकया गया ब  नफरत और वरोध िकया गया . ब ई वधान सभा म ह रजन श ।ये 

एक जंगली सूखा, एक का नवल और बल का उपयोग करने का कड़ा वरोध था  इस े व धवत अनुसू चत जा तय  श  ारा 

त ािपत िकया गया 1938 म अनुसू चत जा तय  आज भी इस ेअ भलेख और प रप  म सरकार ारा अनुसू चत जा त के प म 

उपयोग िकया जाता रहा|  जब 1931 भारत क  जनगणना  म जा तय  को व त प स ेसूचीब  िकया गया|  अनुसू चत जा त 

श  पहली बार इन जा तय  पर लागू िकया गया था| 1935 का भारत सरकार अ ध नयम  तक वे वग या बाहर  जा तय ,अछूत,या  

द लत कहे जाते थ,े  भारत सरकार ने अनुसू चत जा तय  क  एक सूची का शत क , भारत सरकार के आदेश 1936 के तहत 

सं वधान के लाग ूहोने के साथ भारत, अनुसू चत जा तय  ने कुछ आव क अ धकार और लाभ हण िकए ह। 

                                                        
1 http://www.shareyouressays.com (12 नवंबर 2017 को ए ेस िकया गया) 
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लेख के अंतगत भारत के सं वधान क  धारा 341(1) भारत के रा प त, रा पाल स ेपरामश के बाद, "जा तय , न , 

जनजा तय  या जा तय  या न , जनजा तय  के भीतर समूह  के कुछ ह " को न द  कर सकता है| सं वधान के योजन के 

लए अनुसू चत जा त माना जाएगा"। तथािप, अ ध नयम 341 (2) बी के अनुसार, भारत क  संसद कानून ारा उपरो  को शा मल 

या बाहर कर सकती है | 

अनुसू चत जा तय  क  सूची स ेसमूह  का उ ेख िकया गया है। | ेक रा  के लए अलग स ेअ धसू चतऐसी 

अनुसू चत जा तय  हो सकती ह । अनुसू चत जा तय  सामा जक प से िपछड़ी हुई ह | आ थक प स ेइस लए सं वधान उ  वशेष 

सुर ा देता है. सं वधान के अनु ेद 46 के अंतगत कमजोर वग के लोग  क  श ा और आ थक हत  क  र ा करना  और सभी 

कार के शोषण स े वशेष देखभाल के साथ चार करना' रा  क  ज ेदार  है|  यह  तक िक शू  को भी उपनयन, व ा, ह थयार 

रखना, ापार और अ  " " वसाय स े जसस ेउ  बाहर  कर  दया  गया था2 

 

व भ  सोशल मीिडया ेटफ़ॉम 

 सोशल मीिडया अ भयान संदेश का पर ण करने के लए एक उ ृ  ान है। यह वायरल होन ेऔर यह देखन ेका भी 

एक अवसर है िक उस दौरान ा टिडंग और नवीनतम अपडेट ह और अपनी ासं गकता को भी माप। अब राजनेता, यह  तक िक 

हर कोई खुद को पहल  और झान  के साथ जोड़न ेके लए सोशल मीिडया का उपयोग कर रहा है। इसस ेपहल ेउ  पारंप रक 

मीिडया जैस ेटेली वजन और ॉट, समाचार प  और घर-घर जान ेका उपयोग करना पड़ता था। यह ऊंची लागत थी और इसका 

भाव अथाह था। समाचार प , सोशल वेबसाइट, सरकार  वेबसाइट, फेसबुक, ाट्सएप, यू ूब, व भ  समाचार चैनल और 

पंचायत र पर सामा  सेवा क  जैस े व भ  सोशल मीिडया ेटफॉम है । वे घटक  के साथ संवाद कर रहे है , अ भयान चला रहे 

है , जाग कता पैदा कर रहे है , घटक  के साथ संवाद करने और जुड़ने स े व सनीयता और व ास ािपत करने और बनान ेम भी 

मदद मलेगी जसस े स म म पारद शता और जवाबदेही आएगी। को वड-19 महामार  के समय म, सरकार न े ामीण आबादी के 

जीवन को बचान ेके लए व भ  योजनाएं शु  क  गयी । टेली वजन क  मदद स,े व भ  सामा  सेवा क , आंगनवाड़ी कायकत  

और व भ  मोबाइल ए केशन देश क  पूर  आबादी क  मदद के लए व भ  योजनाओ ंको बढ़ावा देते ह। 

 

पंजाब म अनुसू चत जा त के लए क ाणकार  योजनाएं 

1. पंजाब आशीव द योजना 2013 

2. पंजाब बजनेस ा र युवा उ मी योजना 2023 

3. पंजाब मु  बजली योजना 2023 

4. खला ड़य  को ो ा हत करन ेके लए ओलंिपयन बलबीर संह व र  छा वृ  योजना 2023 

5. पंजाब डोर ेप राशन िडलीवर  योजना 2023 

6. पंजाब सरकार मु  ू ल वद  योजना 2023 

7. पंजाब द गजन श करण योजना 2023 

8. पंजाब शहर  आवास योजना 2023 

 

                                                        
2 एन.डी. क बल,े द शे ू  का , आशीष प शंग हाउस, एच-12, नई द ी, (1982), पी.30  
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संबं धत अ यन क  समी ा 

नायडू (2004) न ेअपने अ यन म पाया िक अ धक श नमूना एससी नर र ह सा र  म स ेअ धक श के पास ूनतम 

शै क उपल  है। आगे यह भी पाया गया है िक सव  अनुसू चत जा त क  तीन  पीिढ़य  म नर रता अ धक है। हाल िक, पीढ़  दर 

पीढ़  नर रता   म गरावट आई है, खासकर चौथी पीढ़  के मामल ेम, उ रदाताओ ंके ब  म। शै क ग तशीलता के संबंध म यह 

पाया गया है िक ग तहीनता क  तुलना म अ धक  है| ग तशीलता, ग तहीन क , बहुसं क नर र है। ग तशीलता के मामल ेम, 

पय  बहुमत न ेसभी मामल  म ऊपर क  ओर ग तशीलता दखाई है। नग  के मामल ेको छोड़कर िपता और तवादी पीिढ़य  के 

बीच ग तशीलता, नीच ेक  ओर ग तशीलता बहुत है (नग ). उ न े न ष नकाला िक उनके नमूना े  क  अनुसू चत जा त क  

त बदल रही है सकारा क प स ेशहर करण, आ थक जैसी पर र पूरक सहायक श य  के कारण वकास एवं ग तशील 

वधान.3 

ठाकुर (2020) अपने शोध प  म व भ  सामा जक व ेषण  का व ृत ववरण ुत करत ेह| मीिडया ोत यह 

समझन ेके लए िक वे व भ  सरकार  नी तय  के चार को कैस े भा वत करते ह|  इस शोध प  क  संरचना इस तरह स ेक  गई है 

िक शु आत म यह सरकार  नी तय  को भा वत करने म सनेमा क  भू मका का व ेषण करता है| जसका अनुसरण िकया जाता 

है, िक टेली वजन व ापन  क  भू मका क  ा ा, िक वे नी तय  को सामन ेलात ेह, जैस ेआम जनता को  सूचना देना आ द |  

इसके अलावा, शोध प  भू मकाओ ंका च ण दान करता है िक,  सरकार  नी तय  को बढ़ावा देने म रेिडयो और ि ंट मीिडया ारा 

मह पूण भू मका नभाई जाती है। शोध प  है  यह कानून के संबंध म  समाजशा ीय प र े  के साथ न ष नकालता है ।4 

म ल (2022) इस पेपर म, हम तीन कारक  के बीच बातचीत क  सावधानीपूवक ज च करते ह: ामीण रोजगार गारंटी 

पर एक सामा जक क ाण योजना का भारत म दशन ( ा ) आ धका रक रकॉड स,े बड़े पैमान ेपर इन कारक  के कवरेज क  

मा ा और भावना मीिडया (छह अं ेजी रा ीय समाचार प  के समाचार लेख  के व ेषण के मा म स े ा ), और व भ  रा  म 

क  के साथ रा  सरकार  के बीच राजनी तक तालमेल सरकार (चुनाव डेटा स े ा )। हम इन तीन डेटासेट क  एक समय ृंखला 

बनाते ह| 2014 स े2021 तक, और दखाएँ (ए) क ाण योजना के व भ  दशन कारक कैस ेह अलग-अलग रा  म मीिडया 

ारा अलग-अलग वहार िकया जाता है, जो इस आधार पर होता है िक वे क  सरकार के साथ ह या गुट नरपे  ह, और (बी) ा 

मीिडया म कवरेज करने म स म है| क ाण योजना के दशन को भा वत कर| हमार  सव म जानकार  के अनुसार, यह है 

मीिडया पूव ह, सरकार  दशन के बीच अंतरसंबंध क  ज च करन ेवाला अपनी तरह का पहला अ यन और सरकार  भाव, और 

इनक  जिटलताओ ंऔर बार िकय  को उजागर करने म मदद करता है|5 

रौनक  राम (2016) बताते ह िक द लत चेतना का ज  बीसव  सदी क  शु आत म द लत  के लए ाय और समानता 

क  म ग के लए हुआ था। यह कभी भी द लत  का वशेष े  नह  रहा। बीच-बीच म उ  गैर-द लत इलाक  स ेभी इनपुट मलत े

रहे. वह आगे कहते ह िक द लत अपनी ही द लत चेतना के शकार बन गये। इसके बावजूद, जा त और जा त-आधा रत पदानु म  

को पार करत ेहुए, जा त क  पहचान को मजबूत िकया गया। अभी हाल तक उनक  नचली जा त क  त के कारण उ  अछूत 

                                                        
3  नायडू, आर.वी.के., अनुसू चत जा त का सश करण, क ाज़ काशन, द ी, 2004। 
4 ठाकुर (2020) सरकार  नी तय  को बढ़ावा देन ेम सोशल मीिडया क  भू मका। अंतररा ीय कानून बंधन और मान वक  

जनल. खंड 3 अंक 6; 632. 
5  म ल (2022)। भारत म सामा जक क ाण योजनाओ ंके दशन क  नगरानी और भा वत करने म जनसंचार मा म  

क  भू मका। दशा सूचक यं । सएटल. य.ु इस.   
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कहकर नं दत िकया जाता है ; अब वे यह हो गए ह िक सं वधान नचली जा त के लोग  को व भ  सु वधाएं दान करता है। वह 

आगे बताते ह िक आद धम आंदोलन ने स ृ तक प रवतन क  ि या के मा म स ेअनुसू चत जा तय  को सामा जक मा ता 

ा  करने म मदद क । लेिकन दूसर  ओर उ न ेनई पहचान म आ ा क उ ान भी शा मल िकया और उस ेएक नया नाम दया, 

आ द  -धम  |  आ द - धम आंदोलन मंगू  राम के नेतृ  म पहला आ द  -धम   आंदोलन पंजाब के दोआबा े  के उ ी ड़त लोग  म 

चेतना जगाने म सफल रहा।6 

 

उ े  

1. सोशल मीिडया म अनुसू चत जा त क  क ाण योजनाओ ंक  वतमान त का अ यन करना संग। 

2. व भ  सामा जक काय  के संबंध म अनुसू चत जा त के लोग  क  धारणाओ ंका अ यन करना पंजाब म मीिडया. 

 

ि या व ध 

डेटा ाथ मक और तीयक तर क  स ेएक  िकया गया है। मा मक ोत  म का शत पु क, समाचार प , पि काएँ 

और ऑनलाइन सूचना रपोट शा मल ह, अ का शत काय लय अ भलेख. ाथ मक डेटा पंजाब क  अनुसू चत जा त क  आबादी स े

एक  िकया गया है। डेटा एक  करने के लए उपयोग क  जान ेवाली व धय  अवलोकन, सा ा ार और ावली ह। या क 

रा  म रहन ेवाली अनुसू चत जा त क  आबादी स े100 लोग  का नमूना एक  िकया गया था | पंजाब तहसील क ाण काय लय 

के अ धका रय  स ेभी बातचीत क  गई। 

 

ज च - प रणाम 

ता लका 1. आपको क ाणकार  योजनाओ ंक  जानकार  कह  से मली? 

       सूचना का ोत ाहक  क  सं ा ाहक  का तशत 

समाचार प  10 10% 

टेली वजन 25 25% 

कोई भी सरकार  कमचार  20 20% 

म / र ेदार  15 15% 

कोई अ  सामा जक मिडया 30 30% 

कुल 100 100% 

 

सूचना ोत वह , व  ुया ान है जह  स ेसूचना आती है, उ  होती है, या ा  क  जाती है। वह ोत िकसी 

 को िकसी चीज़ के बारे म सू चत कर सकता है या उसके बारे म ान दान कर सकता है। ता लका 1. शोधकत  स ेपता 

चलता है िक अ धक श उ रदाताओ ं (30%) को िकसी अ  सोशल मीिडया के मा म स ेसूचना मली थी | (25%) लोग  को 

टेली वजन के मा म स ेसूचना मली थी |(20%) को िकसी भी सरकार  कमचार   के ारा  सू चत िकया गया था, (15%) को  
                                                        
6 रौनक  राम, "अ ृ ता, द लत चेतना और पंजाब म आद धम आंदोलन", द लत पर र िडंग आइडिटटी (ईडी), राज बसु, 

ओ रएंट ैक ान ाइवेट ल मटेड, नई द ी, 2016 
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र ेदार /दो  स ेिकसी भी तरह क  जानकार  दी गई थी (10%) लाभा थय  को िकसी भी समाचार प  के मा म स ेसूचना मली 

थी | 

 

ता लका  2. ा आप इस वशेष योजना के लाभ जानते ह ? 

योजनाओ ं ाहक  क  

सं ा 

ाहक  का 

तशत 

पंजाब आशीव द योजना 2013 100 100% 

पंजाब बजनेस ा र युवा 

उ मी योजना 2023 

10 10% 

पंजाब मु  बजली योजना 2023 100 100% 

ओलंिपयन बलबीर संह सी नयर छा वृ  योजना 2023 तक खला ड़य  को ो ा हत 

कर 

10 10% 

पंजाब डोर ेप राशन िडलीवर  योजना 2023 80 80% 

पंजाब सरकार मु  ू ल 

समान योजना 2023 

85 85% 

पंजाब द गजन श करण योजना 2023 20 20% 

पंजाब शहर  आवास योजना 2023  12 12% 

भारत सरकार के मं ालय व भ  समय - समय पर उपयोगी योजनाएं लेकर आए ह। ता लका सं ा 2 म ुत त थ स े

यह पता चलता है िक अ धक श उ रदाताओ ं (100%) पंजाब आशीव द योजना, (100%) पंजाब मु  बजली योजना, (85%) 

पंजाब सरकार मु  ू ल वद  योजना, (80%) पंजाब डोर ेप राशन वतरण योजना, (20%) पंजाब शहर  आवास योजना, 

(12%) पंजाब द गजन श करण योजना, (10%) पंजाब बजनेस ा र युवा उ मी योजना, (10%) खला ड़य  को 

ो ा हत करने के लए ओलंिपयन बलबीर संह व र  छा वृ  योजना। 

 

ता लका 3. क ाणकार  योजना क  ा  के लए मीिडया ेटफॉम के बारे म आपक  ा राय है? 

गुण ाहक  क  सं ा ाहक  का तशत 

संतोषजनक  54 54% 

संतोषजनक नह   46 46% 

कुल 100 100% 

डेटा ता लका सं ा 3 स ेपता चलता है िक अ धक श उ रदाताओ ं (46%) न ेबताया िक वे सरकार क  क ाणकार  

योजनाओ ंस ेअसंतु  थे| 

 

चच  एव ं व ेषण 
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सरकार न ेपंजाब रा  म अनुसू चत जा त आबादी के लए कुछ अ  क ाणकार  योजनाएं शु  क  ह। पंजाब एक 

कृिष धान रा  है और 33% लोग अनुसू चत जा त के ह। लेिकन योजनाओ ंऔर कानून  से अ धक, सामा जक चच , बहस, चार 

और जाग कता ऐसे े  ह जन पर संबं धत सम ाओ ंस े नपटन ेके लए ान देने क  आव कता है। जस दन ये योजनाएं और 

काय म हमारे देश के कोन-ेकोन ेतक पहुंच जाएंगे, उस दन हमारा वकासशील देश एक वक सत और समृ  रा  के प म 

उभरेगा। सरकार न ेअनुसू चत जा त क  आबादी के लए कई योजनाएं बनाई ह, लेिकन ामीण और िपछड़े इलाक  के लोग ऐसी 

सभी योजनाओ ं म स े केवल दो या तीन योजनाओ ं के बारे म ही जानते ह। इस लए, आउटर च को बढ़ावा देन ेक  अ धक 

आव कता है। बदलाव के लए खुलापन होना चा हए और न केवल म हलाओ ंब  पु ष  को भी श त करने क  इ ा होनी 

चा हए तािक यह सु न त हो सके िक समाज पु ष  और म हलाओ ंदोन  के लए समान अ धकार  और अवसर  को अपनान ेके 

लए तैयार है। इस िड जटल दु नया म समाज को श त, जाग क और संवेदनशील बनाना समय क  म ग है। 

 

न ष  

ऐसी योजनाओ ंके सार को बढ़ावा देन ेक  बहुत आव कता है और मीिडया इसम सबस ेमह पूण भू मका नभा सकता 

है। मीिडया का उपयोग इस मु े के बारे म जाग कता बढ़ान ेऔर कायकत ओ ंऔर सरकार  को काय म लागू करन ेम मदद करने 

के लए एक उपकरण के प म िकया जा सकता है। इसी तरह क ाणकार  योजनाओ ंको िपछड़ी जा तय  तक पहुंचान ेम मदद 

मल सकती है िक आज के दौर म सोशल मीिडया एक बहुत ही मह पूण उपकरण है। न ष म, यह शोध यह न ष 

नकालता है िक सरकार सोशल मीिडया का अ धकतम उपयोग कर सकती है। क ाणकार  योजनाओ ंको अनुसू चत जा त के 

लोग  तक बढ़ाया जा सकता है, तािक इन क ाणकार  योजनाओ ंके पीछे के दशन को लागू करके अनुसू चत जा त के लोग  को 

समाज क  बु नयादी वकास धारा म एक कृत िकया जा सके। 
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